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( Plan de accion Sierra Grande Sostenible

Presentamos el Plan de Accion Sierra Grande Sostenible
como resultado del trabajo realizado por la Fundacion
YPF (FYPF) en conjunto con la Municipalidad de Sierra
Grande, actores de la sociedad civil y representantes del
sector productivo, realizado entre julio y noviembre de
2024. Este documento expone los principales instrumen-
tos de gestion y planificacion (planes, programas y proyec-
tos) necesarios para el desarrollo sostenible de la ciudad
organizados en un Plan de Accién, elaborado a partir de un
diagndstico que involucra un conjunto y una multiplicidad
de dimensiones estratégicas para actuar en el presente y
pensar en el futuro.

Sierra Grande se suma a las ciudades en las que la FYPF
desarrolla un Plan de Accidn, luego de Anelo, Rincon de
los Sauces (Neuquén), Malargiie (Mendoza), Comodoro
Rivadavia (Chubut), Rio Grande (Tierra del Fuego), Las
Heras, Caleta Olivia, Pico Truncado (Santa Cruz) y Allen
(Rio Negro). De este conjunto de ciudades, las primeras
intervenciones fueron iniciadas a partir de la metodologia
ICES-BID', creada para ciudades emergentes de América
Latina y el Caribe con el fin de enfrentar los desafios que
genera el crecimiento en una de las regiones mas urbani-
zadas del planeta. A partir de la alianza con la FYPF esta
herramienta tuvo adaptaciones para ser aplicada a ciuda-
des que estuvieran experimentando cambios vinculados
con el desarrollo de la industria energética.

Considerando las especificidades de los territorios en
nuestro pais y en particular de las ciudades patagoni-
cas, los sucesivos Planes de Accidn (incluido el de Sierra
Grande) presentaron en cada caso algunas particulari-
dades con relacion a los que lo precedieron, a partir de
modificaciones parciales a la metodologia. Estos ajustes
y cambios respondieron a la necesidad de poner en valor
la experiencia acumulada y las lecciones aprendidas,
que indican que es necesario continuar profundizando
en algunos aspectos propios de las ciudades con presen-
cia de la industria energética en las que YPF interviene
o tiene planeado intervenir a futuro. La FYPF asume un
nuevo desafio con el fin de mejorar los instrumentos
de intervencién y para ello se propuso crear una nueva
herramienta metodoldgica: la Guia de Planificacion para
el Desarrollo Territorial Sostenible con Perspectiva de
Género (Guia PDTSPG)?.

La Guia fue elaborada en conjunto con un equipo del CEUR-
CONICET vy especialistas propios de la FYPF, con objetivos
qgue se orientan en varias direcciones. Primero, identificar
de forma mas rapida los problemas que requieren solucién

en el corto plazo, y de ser posible, consensuar acciones
concomitantes al desarrollo de la etapa de diagndstico.
Segundo, caracterizar con profundidad los problemas que
se senalan como de importancia para la ciudad y requieren
de la concertaciéon de actores e instituciones para
arribar a una solucién. Tercero, incorporar indicadores
de diagndstico que permitan reflejar de la manera mas
acabada posible la realidad de la ciudad a intervenir y
favorezcan la comparabilidad entre éstas. Cuarto, asignar
prioridad a la participacién de personas de la sociedad civil
e instituciones publicas para garantizar intervenciones que
puedan sostenerse en el tiempo mas alla de los periodos
de gobierno. Quinto, sumar a la tarea de diagndstico un
andlisis de indicadores y datos con perspectiva de género
que permita incorporar la tematica en la agenda de las
futuras iniciativas y politicas publicas a implementar.

La metodologia desde la practica en los territorios, ha sido
desplegada con la asistencia técnica de La Ciudad Posi-
ble, una plataforma multidisciplinar de profesionales que
tiene como propésito facilitar los procesos de planificacion
territorial con foco en la regeneracién de recursos y la
transicion hacia ciudades mas circulares e inclusivas.

El Plan de Accion Sierra Grande Sostenible implementa
y enriquece la Guia PDTSPG, considerando, por un lado,
los aprendizajes propios de los antecedentes de su ela-
boracién y aplicacion previa en nueve ciudades desde
hace mas de 10 anos y, por otro lado, su implementacién
a partir de las circunstancias propias que enfrenta este
territorio particular, su historia y su contexto. En este sen-
tido, Sierra Grande esta atravesada actualmente por gran-
des proyectos a mediano y largo plazo que requieren su
rapida adaptaciéon a nuevos desafios, en particular, en el
ambito energético, la salida maritima de la produccién de
Gas Natural Licuado (Argentina LNG), el Oleoducto Vaca
Muerta Sur, energia eléctrica a partir de Parques Eélicos,
y el potencial desarrollo del Hidrégeno Verde. Con relacién
al sector turistico, la implementacién del primer parque
maritimo de la Argentina, el Parque Nacional Islote Lobos,
junto al Parque Provincial Puerto Lobos, el area costera
de Playas Doradas, y el paraje Sierra Vieja, constituyen
los principales impulsores del desarrollo territorial para
Sierra Grande.

Elesfuerzoy la contribucién del Municipio de Sierra Grande
y todas las personas e instituciones que participaron
hicieron posible este trabajo que desde la FYPF queremos
compartir, con el objetivo de poder fortalecer el desarrollo
sostenible de la ciudad.

! Los Planes de accién realizados en las ciudades de Allen, Afielo, Rincén de los Sauces, Las Heras, Malargiie y Comodoro Rivadavia contaron con
el apoyo de la Iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles (ICES) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), implementando una metodologia
que tiene como objetivo que las ciudades identifiquen intervenciones estratégicas en las dimensiones de la sostenibilidad: ambiental y cambio

climatico, urbana y fiscal y gobernabilidad.

2 Disponible en: https://desarrollolocal.fundacionypf.org.ar/Documentos/Guia_Metodologica.pdf.
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Metodologia

El Plan de Accion Sierra Grande Sostenible comprende la
realizacién de un diagndstico multisectorial que, como
su nombre lo indica, se nutre de diferentes fuentes de
informaciéon y miradas para arribar a una jerarquizacion
de temas priorizados que deben ser considerados para
alcanzar el desarrollo territorial sostenible de la ciudad.

La informacion provista por cada fuente se organiza a
partir de 5 dimensiones de sostenibilidad que, en este
plan, fueron operativizadas en 22 temas y 98 indicadores
(incluyendo 25 especificos de género). La planilla de
indicadores que se desprenden de las 5 dimensiones es el

resultado de una adaptacion de la metodologia ICES-BID a
temas e indicadores que reflejan de manera mds acabada
la escala y las principales caracteristicas de las ciudades
con presencia de la industria energética (CPIE).

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO
SOSTENIBILIDAD SOCIAL Y URBANA
SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD FISCAL Y GOBERNABILIDAD
PERSPECTIVA DE GENERO

5 DIMENSIONES | 9 PILARES | 22 TEMAS

N SOSTENIBILIDAD
‘ | AMBIENTALY
b mO CAMBIO CLIMATICO

Gestion del ambiente y

consumo de recursos

naturales

e Ahorro y autosuficiencia hidrica

e Captacion y tratamiento de aguas residuales
e Gestion integral de residuos urbanos

e Ahorroy autorregulacion energética

® Controly calidad del ambiente

Cambio climatico y reduccién
de vulnerabilidad

® Vulnerabilidad a desastres naturales y
resiliencia a los cambios climaticos
® Areas verdes y biodiversidad urbana

SOSTENIBILIDAD

. B FISCALY

Y élé GOBERNABILIDAD

Mecanismos adecuados
de gobierno

® Gestion publica moderna
® Gobierno abierto
Gestion publica
fiscalmente sostenible

e Sostenibilidad fiscal

SOSTENIBILIDAD

I;@\j
% SOCIAL Y URBANA

Planificacion y control
del crecimiento urbano

Planificacion urbana

Mejora del habitat humano

Mejoramiento del habitat
Acceso al espacio publico y esparcimiento

Promocioén de transporte
urbano sostenible

Movilidad y transporte

Provision de servicios sociales
de 6ptimo nivel y promocién de
la cohesioén social

Educacion inclusiva para el desarrollo

Ciudad segura

Salud de calidad

Mejora del habitat humano
Mejoramiento del habitat

Promocioén del desarrollo
econdémico local diversificable,
competitivo y sostenible

Equidad socioeconémica
Inclusién laboral

SOSTENIBILIDAD
2 ECONOMICA

Promocion del desarrollo
econdmico local diversificable,
competitivo y sostenible

Equidad socioeconémica
Inclusién laboral

Infraestructura para el desarrollo
Tejido productivo

Oportunidades para los negocios

R PERSPECTIVA DE GENERO

Provision de servicios sociales
de 6ptimo nivel y promocién de
la cohesion social

Educacion inclusiva para el desarrollo

Ciudad segura
Salud de calidad

Mecanismos adecuados
de gobierno

Gestion publica moderna
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Una de las fuentes de informacion es el relevamiento
técnico orientado a recabar datos e informacidn obte-
nida a partir de bases estadisticas, analisis documental
de estudios previos con foco en la localidad y la regién,
entrevistas en profundidad a equipos de gestion del
gobierno local y a funcionarios/as provinciales. En el caso
de Sierra Grande, este relevamiento incluyé la recopila-
cion de datos de bases estadisticas y analisis de estudios
previos, asi como entrevistas con equipos de gestién del
gobierno local, que involucraron a 10 Secretarias y al Con-
cejo Municipal®, ademas de funcionarios/as provinciales*
y visitas a la ciudad para relevar puntos de interés®. En
aquellos casos donde no existian datos locales (porque no
se encontraban disponibles en el sistema estadistico ofi-
cial y/o porque la localidad no contaba con esos registros),
se realizaron estimaciones basadas en entrevistas con
referentes de la ciudad, analisis de reportes de la zona e
inferencias a partir de datos departamentales. Cada esti-
macién fue documentada con su respectiva metodologia,
asegurando una mayor transparencia en el proceso y la
calidad de la informacién utilizada.

Otra fuente de informacién es el relevamiento de opinién
ciudadana sobre los diferentes temas de sostenibilidad
que involucra el estudio. Para este plan de accion, se
disend una encuesta online cuantitativa dirigida a la
poblacién de Sierra Grande y Playas Doradas, que contd
con una muestra representativa de 301 respuestas. La
encuesta incluyd 28 preguntas cerradas y cinco abiertas
sobre desarrollo local, entorno urbano, calidad de vida,
movilidad, infraestructura, salud, educacién y seguridad
ciudadana.

Asi, la jerarquizacion de los temas que componen cada
ranking se realiza de acuerdo a los siguientes criterios a)
El puntaje promedio de los indicadores incluidos en cada
tema (jerarquizacion por indicadores); b) El puntaje otor-
gado a partir de la encuesta (jerarquizacion por opinidn);
c) El promedio general de a y b junto con las principales
conclusiones surgidas de las entrevistas en profundidad
con el sector productivo, que complementan la pondera-
cion sobre los temas y aspectos relevantes a intervenir
y permiten arribar a la valoracién final. Como resultado,
los temas priorizados se organizan en lineas de accidén
que conforman la visién estratégica de la ciudad a corto y
mediano plazo.

Ademas, el Plan de Accion Sierra Grande Sostenible pone
especial énfasis en una mirada analitica que se ve refle-
jada en el capitulo de andlisis territorial, el cual permite
profundizar de manera integral los diferentes aspectos
limitantes del crecimiento sostenible de la ciudad, que han
sido identificados en la etapa de diagndstico pero que, por
una cuestion metodoldgica y operativa, fueron analizados
por separado. En esta instancia se aspira a integrar los
temas transversales al territorio, considerando que las
soluciones también pueden integrar diferentes temas. En
particular en este caso, se ha tenido en cuenta el potencial
impacto de los grandes proyectos de inversion del sector
energético y turistico, tanto en las transformaciones y
demandas que pueden inducir en el territorio, como en las
expectativas sociales cuyo anuncio ha podido generar.

A partir de estos lineamientos, presentamos el Plan de
Accion Sierra Grande Sostenible en una serie de apartados
gue se proponen mostrar el desarrollo del trabajo
realizado junto con sus principales hallazgos, propuestas
y desafios.

N

FUNDACION

YPF

ENCUESTA ONLINE

IPAR’I'I'CIPAf DEL PLAN DE ACCION
DE SIERRA GRANDE!

Te invitamos a dejar tu opinién sobre las
prioridades de la ciudad para poder construir
juntos un futuro sostenible.

INGRESA
EN EL QR

£ FUNDACION

EYPF ¢

3 Las entrevistas con los equipos de gobierno se realizaron tanto de manera virtual como presencial a las siguientes areas: Intendencia, Secretaria
de Planificacion, Innovacion y Desarrollo, Secretaria General y de Hacienda, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Desarrollo Social y Promocion
Comunitaria, Secretaria de Turismo, Cultura y Deporte, Secretaria de Obras, Planeamiento y Urbanizacidn, Secretaria de Servicios y Espacios
Publicos, Subsecretaria de Deporte, Subsecretaria de Turismo, Subsecretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable, Subsecretaria de Produccién,

Concejo Municipal.

4 Para el caso del 4rea de salud y la obtencidn de indicadores vitales se realizaron entrevistas con funcionarias provinciales del Ministerio de Salud.
Asimismo, los datos relativos a educacion fueron facilitados por el propio municipio y complementados con informacion provista por la Direccién de

Escuelas Técnicas del Ministerio de Educacién de la provincia.

5 Se realizaron diferentes recorridas y visitas a la localidad de Sierra Grande y Playas Doradas, Punta Colorada, Parque Nacional Islote Lobos y

Parque Provincial Puerto Lobos.
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Resumen de la metodologia aplicada
-

\
O

FASES

ACTIVIDADES

ENTREGABLES

RELEVAMIENTO RELEVAMIENTO RELEVAMIENTO PRIORIZACION PROPUESTAS
DE INDICADORES DE OPINION DE SECTOR Y LINEAS DE
(Filtro 1) PUBLICA PRODUCTIVO ACCION
(Filtro 2) (Filtro 3)
Semaforizacién por Valorizacion Valorizacion Se cruzan los Como resultado del
indicadores para por tema. por tema. resultados de los tres diagndstico final

luego alcanzar el
promedio de color
por tema.

relevamientos (filtros)
para arribar a la
semaforizacién
final de temas.

validado se realizan
propuestasy
posibles lineas
de accion.

Fuentes:
CENSO / EPH.
Datos del Municipio.
Relevamiento del
especialista. Estudio
Base (sélo DEX)

Valores de
referencia para la
semaforizacion:
CEUR/CTR/
ICES-BID / Otros.

Sectores relevados:
Dirigido a opinién
publicay
tercer sector.

Valores de
referencia para la
semaforizacion:
Se valorizade 1 a5,
donde 1 impacta muy
negativamente y 5
muy positivamente.

Sectores relevados:
Dirigido a sectores
que realizan
actividades
productivas

Valores de
referencia para la
semaforizacion:
Se valorizade 1 a5,
donde 1 impacta muy
negativamentey 5
muy positivamente.

Sectores relevados:
Sintesis de todos los
criterios previstos en
la Metodologia PDTS:
indicadores, opinidn
publica y sector
productivo

Listado de temas
rankeados por orden
de puntajey
semaforizados
en base a promedio
de indicadores.

Listado de temas
rankeados por
orden de puntaje
y semaforizados
en base a opinidn.

Listado de temas
rankeados por
orden de puntaje
y semaforizados
en base a opinion.

Semaforizacion
final de cada uno
de los 22 temas.

VALIDACION

Programas/proyectos
y lineas de accidén en
temas relevantes.
Se destacan los
temas que evidencian
desigualdad de
género. DIA/DEX.

Taller de presentacion del diagndstico, para evaluar con la comunidad
cada uno de los temas de manera integral y donde se evidencien los
temas relevantes que ameritan una intervencién.
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Sierra Grande es un municipio ubicado al sudeste de la
Provincia de Rio Negro, sobre su costa atlantica (Golfo
San Matias). Es parte del departamento San Antonio.
Comprende tres areas urbanas: la ciudad de Sierra
Grande, al pie de la formacién del mismo nombre, y las
localidades costeras de Playas Doradas y Punta Colo-
rada. Segun el Censo Nacional de Poblacién, Hogares y
Vivienda 2022, tiene una poblacién de 8.957 habitantes
distribuidos en 4.916 viviendas particulares.

Durante buena parte del siglo XX, la base econdémica de
Sierra Grande fue la explotacion de sus minas de hierro,
realizada por la empresa estatal HIPASAM. El cierre de
la empresa en la década de 1990 ocasiond un fuerte
impacto social y demografico. La poblacién pasé de
11.192 habitantes en 1991 a 6.764 en 2001 y 7.404 en
2010. En 2005 se reabrieron las operaciones, a cargo de
una empresa de capitales chinas que volvid a interrum-
pirlas en 2016, quedando sin embargo con la concesién
del muelle de Punta Colorada.

Como alternativa econdmica y de empleo al cese de la
actividad minera, se desarrollé la actividad turistica en
dos focos de interés: la antigua mina con sus tuneles
(“Viaje al centro de la Tierra”) y el establecimiento de una
villa balnearia en Playas Doradas, a 28 km de la ciudad
cabecera. Son también atractivos turisticos el Parque
Nacional Islote Lobos, al norte de Playas Doradas, y

la Reserva Natural Puerto Lobos, en el limite con la
provincia de Chubut. Cabe mencionar que esa zona al
sur de la costa rionegrina se encuentra un importante
asentamiento residencial privado, que cuenta entre otras
infraestructuras con un aeropuerto particular.

La ciudad de Sierra Grande evidencia en su estructura
fisica las consecuencias del cierre de HIPASAM. Dotada
de un buen parque habitacional construido durante la
operacién minera, este fue abandonado y posteriormente
muchas unidades fueron ocupadas en forma precaria.
Los servicios son deficitarios, en particular en materia
de educacién y salud; la actividad comercial, recreativa y
cultural es muy limitada. La industria pesquera, también
histéricamente importante en la ciudad, esta restringida
a algunas operaciones subsidiarias de otros nodos como
Puerto Madryn y San Antonio.

En el aho 2024 se realizaron varios anuncios que
abrieron expectativas muy fuertes sobre una posible
reactivacion econdmica de Sierra Grande, vinculados
principalmente a la industria energética, pero también
al sector turistico. Sierra Grande ha sido destinataria
de diferentes anuncios en los ultimos 10 anos, desde la
posibilidad de instalar una central nuclear (2018) que
fue, sin embargo, desechada hasta la instalacién de una
planta de hidrégeno verde (2021) que esta en suspenso.
Pero en estos momentos estan en marcha dos proyectos
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Localizacién de Sierra Grande, Playas Doradas, Punta Colorada, zonas de Parque Nacional y Parque provincial y

principales ciudades de referencia. Fuente: Elaboracién propia.

Rio Negro

Sierra Grande
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»Punta Colorada

Provincia de Rio Negro
Sector Sierra Grande, Playas Doradas y Punta Colorad.
-

Rio Negro
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que involucran a YPF: el oleoducto “Vaca Muerta Sur” que
unird la zona con el area petrolera de Vaca Muerta y la
radicacion de una planta de GNL (Gas Natural Licuado)
para su exportacion por via maritima.

En tal sentido, la confeccion del presente Plan de Accidn
para Sierra Grande procura generar lineamientos vy
estrategias que permitan superar la postergacion histo-
rica de la ciudad, asi como responder adecuadamente a
los desafios del futuro inmediato y aprovechar las opor-
tunidades en curso. Como en otros planes generados por
este programa, se procura el mejoramiento de las condi-
ciones y calidad de vida para sus habitantes (en especial
en la posibilidad de acceso a la vivienda, la educacién y
la salud) y la disponibilidad de una infraestructura ade-
cuada para la optimizacion de la base productiva. Se trata
de concretar potencialidades del territorio y de mejorar
la situacién de sus habitantes en su relacién cotidiana
con el medio urbano que los alberga.

Desde la Fundacion YPF acompanamos a las ciudades con
presencia de la industria energética en la planificaciéon

participativa y con acciones para su desarrollo sostenible.

15

Referencias
@ Localidades
~— Rutas Nadonales
Rutas Provinciales
Reserva Naturd Islote Lobos
[ Limite Provincal Rio Negro

Mapa Base Argemap

150 200 km
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A través del Programa Ciudades Sostenibles impulsa-
mos alianzas con gobiernos locales, actores e institucio-
nes representantes de la comunidad para incorporar a
la visidn de ciudad la sostenibilidad como eje estratégico
en el corto, mediano y largo plazo. En este sentido es que
surge el Plan de Accidn Sierra Grande Sostenible.
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PRIORIZACION FINAL COMPARATIVA

4 )

Diagnéstico Técnico

Opinién Ciudadana

PRI%T,I\JZ:FON Sector Productivo

T
. ‘ Planificacion urbana )

. Equidad socioecondémica )

- ‘ Movilidad y transporte )

., o
‘ Inclusion laboral [4a

Salud de calidad

Infraestructura para el desarrollo >

Tejido productivo

N
o1
o

2,83 2 lo& cambios cimatieos Y restencia
2,56 Educacion inclusiva para el desarrollo
2,74 . O Gestion de residuos sélidos urbanos
2,78 . Gobierno abierto

2,78 Ahorro y autosuficiencia hidrica

2,79 . O Ciudad segura

2,80 Oportunidades para los negocios

2,86 Gestion publica moderna

2,91 Mejoramiento del habitat

25N Sostenibilidad fiscal

2,94 Control y calidad del ambiente

Acceso al espacio publico y esparcimiento @ED

O||10]0] O

Areas verdes y biodiversidad urbana QA)

%o

‘ Ahorro y autogeneracion energética @

Captacidén y tratamiento de aguas residuales @ )

o
O




RESUMEN DE LiNEAS DE ACCION

-

Gelto

PLANIFICAR UN TERRITORIO SOSTENIBLE

Programa de planificacién y gestion urbana
Plan de normativa urbanistica
Plan de desarrollo urbano
Plan de recuperacion de vivienda y regularizacion dominial
Plan de parque industriales y logistica
Plan de ampliacién de veredas
Plan de recuperacion del circulo de hierro
Programa integral de movilidad urbana

Programa de ampliacidn de servicios esenciales
Plan director de agua y saneamiento
Plan director de infraestructura urbana para la movilidad sostenible
Plan de energias sostenible
Plan director de gestion integral de residuos sélidos urbanos

Programa de planificacién estratégica basada en datos
Programa de restauracion ecosistémica de espacios degradados

IMPULSAR EL EMPLEO INCLUSIVO

Programa de promocidn del turismo ecolégico y cultural
Programa primer empleo para juventudes

Programas de mujeres emprendedoras

Programas de certificacion de competencias en oficios

DESARROLLAR CAPACIDADES LOCALES

Programa de formacidn y capacitacion del sector turistico

Programa de formacién y capacitacion de técnicos y funcionarios municipales

Programa de transformacion digital
Programa de gobierno abierto

Programa de resiliencia urbanay alerta temprana

~N
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En este capitulo, se presentan los resultados del
diagndstico técnico y el relevamiento de entrevistas
vinculadas con los sectores productivos, ambos estudios
implementados por los equipos técnicos de FYPF.
Adicionalmente, se exponen las principales conclusiones
de los relevamientos de opinién ciudadana realizados a
partir de la encuesta on line.

Cabe destacar que este diagndstico involucra un apartado
vinculado con el analisis desde la perspectiva de género
a partir de indicadores transversales y especificos, que
contribuyen a considerar y ponderar la importancia del
componente de equidad e inclusion en torno al presente
y al futuro de la ciudad.
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SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

PILAR TEMA OBJETIVOS
O 1 Ahorro y autosuficiencia Garantizar el acceso universal, equitativo y de calidad al agua

1 hidrica potable a un precio asequible para todas/os, asegurando un

. uso racional, el cuidado y conservacion del recurso.
Gestion del
ambiente @ 2 Captacion y tratamiento Lograr el acceso universal a los servicios de saneamiento
y consumo de aguas residuales de aguas pluviales y efluentes cloacales, asegurando un
de recursos tratamiento adecuado para su retorno al ciclo hidroldgico.
naturales

Gestion de residuos
solidos urbanos

=
w

Lograr el acceso universal y seguro de los servicios de
recoleccién y la valorizacién de residuos sélidos urbanos
con inclusién social.

Ahorro y autogeneracion
energética

Aumentar progresivamente la produccion de energia fiable,
ininterrumpida y suficiente, de fuentes renovables.

5 Control y calidad
del ambiente

Aumentar los sistemas de control de contaminacion de aire,
agua y tierra, para asegurar la calidad ambiental para todas
y todos.

Vulnerabilidad a desastres
naturales y resiliencia a los
cambios climaticos

2 VA3

Cambio

Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a los
riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales.

climaticoy
reduccion de la
vulnerabilidad

Areas verdesy
biodiversidad urbana

La dimensidn sostenibilidad ambiental y cambio climatico
de la ciudad se organiza en 2 pilares y 7 temas.

El primer pilar, “Gestion del ambiente y consumo de
recursos naturales”, desarrolla 5 temas que sintetizan los
aspectos que abordan la infraestructura y los servicios
publicos de la ciudad: agua, saneamiento de efluentes
cloacales, gestion de residuos y energia, asi como la cali-
dad del ambiente en todas sus dimensiones: agua, aire
y suelo. Cada uno de estos temas tiene como referencia
las metas o los escenarios deseables para transitar hacia
una ciudad mas sostenible.

Asi, para los temas vinculados al servicio de agua
potable proponemos un escenario futuro de ahorro y
autosuficiencia hidrica; para los de saneamiento, un
mejoramiento de la captacion y el tratamiento de aguas
residuales, su reutilizaciéon e incorporacién al ciclo
bioldgico del agua; para los de residuos, su consideracion
como recursos de una nueva economia circular a
desarrollar en el marco de un sistema de gestion integral
que priorice la higiene urbana y la meta de cero residuos;
para los energéticos, una transicion hacia fuentes
renovables, enfocada en el ahorro, el uso eficiente y

Garantizar el acceso universal a zonas verdes y espacios
publicos seguros, inclusivos y accesibles, valorizando la
biodiversidad, y el arbolado urbano nativo.

racional de la energia y su autogeneracion, agregando
valor territorial; y por ultimo, para los ambientales o
de sostenibilidad territorial, escenarios futuros con un
mejoramiento de los sistemas publicos de control y
monitoreo de la contaminacion de agua, aire y suelo.

Esta dimensién considera la puesta en marcha de
proyectos, programas y politicas de remediacién de
pasivos ambientales y regeneracién de servicios
ecosistémicos degradados que afectan a la calidad
ambiental de la ciudad y los territorios circundantes.

El segundo pilar, “Cambio climatico y reducciéon de
vulnerabilidad”, aborda los temas relacionados con
vulnerabilidad a desastres naturales/antrépicos y la
resiliencia a los cambios climaticos. Este aspecto busca
evaluar, por un lado, el grado de vulnerabilidad de la
ciudad a diferentes amenazas naturales y antrépicas,
y por otro, determinar la capacidad de la ciudad (y sus
actores territoriales) de prepararse, resistir y recuperarse
a los efectos de una crisis (desastre natural o antrdpico).

A continuacion, desarrollamos los resultados arrojados
para cada uno de los temas.
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PILAR 1 | Gestion del ambiente y consumo de recursos naturales

TEMA 1

O

Ahorro y autosuficiencia hidrica

PF: 2,78

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Cobertura de red de 98% Falta de cobertura en barrios Por encima del promedio nacional para ciudades
agua potable. aislados (zona este del barrio con menos de 100.000 habitantes (90% de cobertura).
Industrial, Barrio Campitos, zona Fuente: MIOPyV 2017.
norte y sur de Playas Doradas).
Continuidad del servicio Entre Cortes en verano principalmente Otras ciudades analizadas: Caleta Olivia 5hs/dia, Pico
de agua. Horas por dia. 12-20 hs/ en Playas Doradas. Truncado 12 hs/dia, Comodoro Rivadavia 2W1hs/dia,
dia. Rincén de los Sauces 23hs/dia, Cafiaddn Seco 20hs/dia.
Consumo diario de agua Entre 300- | Alto consumo debido a La OMS recomienda un consumo de 150-200 lts/dia/
per capita. Litros por 400 L/per./ | pérdidas en laredde persona. Otras ciudades analizadas:
persona por dia. dia. distribucion y su utilizacion Caleta Olivia 290, Pico Truncado 280, Comodoro
para el riego en chacras. Rivadavia 393, Rincén de los Sauces s/d, Canaddn
Seco 375.
Calidad del agua para Entre Problemas en los meses de Se estima que en el pais, en promedio, el 90%
consumo humano. 90%-96% febreroy marzo por presencia del agua potable cumple con los estandares de
de fluor. salud publica. Plan Nacional de Agua Potable y
Saneamiento. Fuente: MIOPyV, 2017.

LOGRAR EL ACCESO UNIVERSAL, EQUITATIVO Y DE CALIDAD AL AGUA POTABLE A UN
PRECIO ASEQUIBLE PARA TODAS/0S, ASEGURANDO UN USO RACIONAL, CUIDADO Y
CONSERVACION DEL RECURSO.

Sierra Grande, Playas Doradas y Punta Colorada
dependen del abastecimiento hidrico de dos manantiales,
ubicados en las nacientes de los arroyos La Ventana
y Los Berros. El agua es transportada mediante dos
acueductos de 116 kmy 96 km de longitud con un caudal
cada uno de 70 lts/seg (252 m3/h), que convergen en un
nodo de distribucién conocido como “Vértice 52". Desde
este punto, situado al este a las afueras del casco urbano
de Sierra Grande se distribuye a la ciudad y también
nace el acueducto Playas Doradas.

La extraccion, abastecimiento y mantenimiento de
la red de agua potable se encuentra a cargo de Aguas
Rionegrinas (ARSA) con una cobertura estimada del 98%
de la poblacién.

Aunque la infraestructura actual permitiria abastecer
a aproximadamente 21.900 habitantes, la necesidad de
proyectos de mejora es una realidad. Esto se debe princi-
palmente al alto consumo de agua per cépita (calculado
entre 300-400 litros por persona por dia) y distribucién
heterogénea del servicio. El alto consumo es debido a
pérdidas en la red de distribucion estimadas entre el 15%
y el 40% y a la utilizacién de agua potable para el riego
en chacras. En relacidn a la distribucién heterogénea, el
acueducto que llega a Playas Doradas presenta limita-
ciones en verano con el incremento de la poblacién a la

cual se suma la no consideracién de los nuevos loteos
privados ni la zona de Punta Colorada en su dimensio-
namiento. Esto repercute en una falta de continuidad del
servicio en los meses de verano.

Con relacién a la calidad de agua para consumo humano,
ARSA posee laboratorios propios los cuales analizan de
forma periddica pardmetros fisicoquimicos y bioldgicos
declarando que el resultado de los mismos son general-
mente dptimos en cuanto a la legislacién vigente para
consumo a excepcion de los meses de febrero y marzo
en los cuales suele observarse un incremento en el con-
tenido de fluor por encima del permitido (1,5 mg/l).
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Principales redes de abastecimiento de agua potable. Fuente: Municipalidad de Sierra Grande.

Redes principales ;.leia‘bastecim.iento A
_de agua potable | =)
\/ P | aa

Reiorenclas‘
AV Acueducto Arroyo Ventana (50 It/s)

LB  Acueducto Los Berros (prom, 60 It's)

PD  Acueducto Playas Doradas (prom. 30 Its)

SG  Conexiones de alimentacion a cistemnas pueblo
58  Bombeo retoma MCC a Sierra Grande

01 Cisterna Deyco 1.000 mt3

02  Cisterna Hiparsa 1.000 mt3

03  Cisterna MCC 30.000 mt3

04 Reservorio agua industrial

Minera de Hierro drea industrial 1

Lotes sin servicio de agua en Playas Doradas. Fuente: Municipalidad de Sierra Grande.

Lo SERVICIO FALTANTE DE AGUA
% PLAYAS DORADAS - RIO NEGRO

OCEANO ATLANTICO
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Lotes sin servicio de agua en Sierra Grande. Fuente: Municipalidad de Sierra Grande.
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PILAR 1 | Gestion del ambiente y consumo de recursos naturales

TEMA 2

d

PF: 3,60

Captacidn y tratamiento de aguas residuales

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Cobertura de 78,20% Falta de cobertura en barrio Por encima del promedio nacional para ciudades de
saneamiento (cloacas). Industrial, Campitos, La mas de 100.000 habitantes (62% de cobertura). Fuente:
Loma, zona sur de barrio MIOPyV, 2017.
Hipasam y Playas Doradas
casi en su totalidad.
Tratamiento adecuado > 60% Plantas de tratamiento En Argentina, solo el 12% del volumen total de los
de aguas residuales. con buena capacidad y efluentes domésticos recolectados por los sistemas
posibilidad de ampliacion. de desaglies cloacales son tratados por un sistema de
Reciente incorporacion de depuracion de forma adecuada.
nueva planta en Playas
Doradas.
Cobertura de drenaje > 80% Drenaje natural Otras ciudades analizadas: Rincén de los Sauces 20%,
pluvial. principalmente por Caleta Olivia 85%, Pico Truncado 95%, Las Heras 35%,
canalizaciones a cielo Canaddn Seco 0%, Colonia Sarmiento 0%.
abierto (zanjones).

LOGRAR EL ACCESO UNIVERSAL A LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE AGUAS
PLUVIALES Y EFLUENTES CLOACALES, ASEGURANDO UN TRATAMIENTO ADECUADO
PARA SU RETORNO AL CICLO HIDROLOGICO.

En Sierra Grande, con la llegada de la minera HIPASAM
y el aumento de la poblacién, se incorporé un sistema
de saneamiento basado en lagunas facultativas, ubica-
das al noreste (parte baja) del ejido urbano, donde los
efluentes se depuran mediante un proceso aerébico (sin
aireacion forzada). Actualmente, cuenta con 6 lagunas
que operan por gravedad, acompanadas por un sistema
de rejas, desarenador y camara de contacto de clora-
cion, para dar tratamiento a los efluentes domiciliarios
que genera la localidad, vertiendo los restos en el cauce
natural del arroyo Sierra Grande que atraviesa la locali-
dad y desemboca en el arroyo Salado (y este en Playas
Doradas). Por su parte, Playas Doradas ha implemen-
tado recientemente una nueva planta de tratamiento de
desagles cloacales mixtos donde, todas las conexiones
vuelcan por gravedad en una estacién de bombeo ubi-
cada en el centro y desde alli se bombea hasta un grupo
de lagunas facultativas. En lo que respecta a Punta Colo-
rada y los loteos privados, no cuentan con un sistema de
tratamiento de efluentes por lo que cada usuario debe
manejarlos en su propio lote.

El servicio de saneamiento de efluentes cloacales
también lo presta ARSA con una cobertura que alcanza
al 78% de la poblacidn. Algunos barrios, como 9 de Julio,
25 de Mayo vy Villa Hiparsa, tienen casi el 100% de sus
hogares conectados, mientras que otros, como el Barrio
Industrial y Barrio La Loma, cuentan con conexiones
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incompletas con tasas de conexién de entre el 45% vy
60%. En el caso de Los Campitos, no existe conexién a la
red cloacal.

En cuanto a la capacidad de depuracion de la planta de
Sierra Grande, si bien no se realizan andlisis periddi-
cos, las estimaciones municipales alcanzan valores de
tratamiento estimados superiores al 90%. También se
observa que es necesario incorporar politicas de mante-
nimiento preventivo, hoy inexistentes.

En cuanto al drenaje pluvial, Sierra Grande esta
atravesada por diversos cursos de agua que, aunque
permanecen inactivos la mayor parte del ano, operan a
plenacapacidad durante las lluvias, transportando el agua
proveniente de las cuencas de las sierras. Es frecuente
que, durante tormentas de intensidad media a alta, los
sistemas se saturen y se desborden, principalmente
al noreste del barrio 9 de julio donde confluyen dos de
las principales canalizaciones. Esto se debe a que las
sierras que rodean la ciudad no tienen capacidad para
absorber el agua, provocando correntadas que impactan
directamente en el area urbana. A ello se le suma que
los canales atraviesan varios puentes vehiculares,
peatonales y badenes, que actian como barreras y
dificultan el flujo del agua y a obstrucciones ocasionales
de los canales por la acumulacién de ramas y residuos,
que empeora la situacion.
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Cobertura red cloacal de Sierra Grande. Fuente: Elaboracidn propia.
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La ciudad cuenta con un proyecto integral de control de  para mitigar el aumento de escorrentia, con el fin de que
excedentes hidricos que esta pendiente de ejecucién. los caudales aguas abajo no superen la capacidad de
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Drenaje pluvial Sierra Grande. Fuente: Elaboracién propia.
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PILAR 1 | Gestion del ambiente y consumo de recursos naturales

PF: 0,00

[\, TEMA3
2N L. .
= Gestion integral de residuos urbanos
INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Recoleccion de 99% Frecuencia de recoleccion El porcentaje de poblacidn argentina con acceso a

residuos solidos
domiciliarios.

de 6 veces por semana a
un alto porcentaje de la
poblacidn.

recoleccion de residuos, por lo menos dos veces por
semana, es del 80%.

Recoleccidn
diferenciaday
valorizacion de
recursos.

0%

No existe recoleccién
diferenciada ni ningun tipo
de campafa de separacion
de residuos.

El relevamiento de 200 municipios mostré un acceso a
recoleccion diferenciada del 30% Fuente: Cempre, LCP,
Conicet Recicladores.com.ar, 2018.

Residuos sélidos
vertidos en rellenos
sanitarios.

0%

Disposicion en vertedero a
cielo abierto, 130tn diarias
de RSU.

De 2.366 municipios y comunas, solo 300 disponen sus
RSU en relleno sanitario. Fuente: Banco Mundial, 2015.
Diagnéstico de la Gestidn Integral de Residuos Sélidos
Urbanos en la Argentina.

LOGRAR EL ACCESO UNIVERSAL Y SEGURO DE LOS SERVICIOS DE R!ECOLECCI()N, Y
VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS CON INCLUSION SOCIAL.

A

La recoleccién de los residuos sélidos domiciliarios se
encuentra a cargo del municipio a través de la Secretaria
de Servicios Publicos y Ambiente. La recoleccion se rea-
liza 6 dias a la semana y alcanza un alto porcentaje de la
poblacién. Sin embargo, la ciudad no posee recoleccion
diferenciada ni ningun tipo de valorizacion de recursos.

La gestion de residuos se centraliza en un Unico basural
autorizado, situado en el KM 2.15 de la Ruta Nacional
N° 3, que opera a cielo abierto y de sectorizacion o tra-
tamiento adecuado, destacandose la disposicion de las
diferentes corrientes (principalmente restos de pesque-
ras y aridos) de manera aleatoria dentro del predio. A
ello se le suma una gran cantidad de bolsas de residuos
domiciliarios desperdigadas dentro y en las cercanias
al predio. A pesar de las campanas de ordenamiento y
limpieza realizadas a lo largo de los ahos, la situacion
se ha mantenido critica, con proliferacion de basurales
clandestinos en las afueras de la localidad, lo que agrava
aun mas la problematica.

Se han propuesto diversas iniciativas para abordar
estos problemas, como la reubicacién del basural y el
desarrollo del Programa GIRSU, que busca transformar
el actual sitio de disposicion final a cielo abierto en
un relleno sanitario ordenado. Sin embargo, estas
propuestas no han avanzado en etapas de factibilidad,
lo que resalta la urgente necesidad de implementar
una gestién integral de residuos que contemple no sélo

la disposicion adecuada, la reduccién en origen y la
recoleccién diferenciada, sino también el saneamiento
del basural existente.
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PILAR 1 | Gestion del ambiente y consumo de recursos naturales

TEMA 4

Ahorro y autogeneracion energética

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Cobertura red eléctrica. 98% Sélo barrios aislados sin conexién A nivel nacional la cobertura es cercana al 99%
formal a la red eléctrica (zona este del de la poblacidn.
barrio Industrial, Barrio Campitos, zona
norte y sur de Playas Doradas).
Continuidad en el <10 No se observan cortes recurrentes ni Otras ciudades analizadas: Caleta Olivia <10,
suministro eléctrico. programados. Pico Truncado <10, Comodoro Rivadavia s/d,
Rincdn de los Sauces s/d, Cahadén Seco <10.
Conexidn a la 64% Falta de cobertura al este del barrio La Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
red de gas natural. Industrial, Campitos, ampliacién barrio en 31 aglomerados urbanos de la Argentina
25 de Mayo, zona sur de barrio Hipasam realizada por el INDEC en 2018 relevé una
y Playas Doradas casi en su totalidad. cobertura del 71% de gas natural.
Programa municipal Existe, Existen Programas de eficiencia La Republica Argentina participa del programa
de eficiencia pero con energética pero con baja Base de Indicadores de Eficiencia Energética
energética. problemas implementacion. para América Latina y el Caribe (BIEE) y posee
de imple- un Plan Nacional de Eficiencia Energética.
mentacién.

AUMENTAR PROGRESIVAMENTE LA PRODUCCION DE ENERGIA FIABLE,
ININTERRUMPIDA Y SUFICIENTE, PROGRESIVAMENTE DE FUENTES RENOVABLES.

El servicio de energia eléctrica es suministrado por
la empresa de Energia de Rio Negro (Edersa). Sierra
Grande obtiene su suministro eléctrico a través de
lineas de 132 kV desde Puerto Madryn y Viedma, ali-
mentandose de dos plantas transformadoras. La pri-
mera, situada cerca del Area Industrial I, proporciona
energia a la ciudad de Sierra Grande mediante una red
de media tensidn. La segunda planta, ubicada en el Area
Industrial Il en Punta Colorada, abastece a Playas Dora-
das. A pesar de que casi toda la localidad esta electri-
ficada (mas del 98%), algunos sectores, como la exten-
sién del Barrio Industrial y el drea de Campitos, aun
carecen de suministro eléctrico regular.

Respecto a la continuidad del servicio eléctrico, si bien
no presenta inconvenientes, el posible crecimiento de la
ciudad demandara la incorporacién de nuevas lineas de
media tension para poder mantener el servicio a toda la
ciudadania. El municipio ya se encuentra evaluando las
mejores opciones para llevar a cabo estas obras.

En cuanto a la provisién de gas natural se encuentra
a cargo de la empresa Camuzzi GAS. El porcentaje
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de la poblacién que accede al servicio es del 64%
correspondiente usuarios residenciales. Esta localidad
se conecta al gasoducto San Martin, con una planta
reductora de presiéon ubicada a 4 km del centro,
distribuyendose a través de plantas reguladoras que
permiten su acceso al area urbana y al Area Industrial
Il. Sin embargo, es importante destacar que también
existen areas en Playas Doradas que no cuentan con
servicio regularizado, lo que limita el acceso a esta
fuente de energia.

En cuanto a politicas y programas activos de eficiencia
energética la ciudad adhiere al Programa Provincial
“Linea de Financiamiento Prosumidores” que tiene como
objetivo incentivar la generacién de energia renovable
distribuida en Sierra Grande, Punta Colorada y Playas
Doradas, permitiendo a los usuarios de la Empresa
Provincial de la Energia (EDERSA) producir energia a
partir de fuentes renovables e inyectarla a la red de
baja tension. Esta iniciativa ofrece un reconocimiento
economico que ayuda a los participantes a reducir su
factura de luz y recuperar la inversién en equipos en
pocos anos.
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Cobertura de red de gas de Sierra Grande. Fuente: Elaboracion propia.
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PILAR 1 | Gestion del ambiente y consumo de recursos naturales

TEMA 5

e\

INDICADOR

Normas y monitoreo
sobre la calidad
del aire.

Control y calidad del ambiente

VALOR

Normas ineficaces,
sin monitoreo o
cumplimiento.

ACLARACIONES

Falta de monitoreo.

PF: 2,94

RESULTADO COMPARADO

En Argentina solo se determina en los grandes
centros urbanos/industriales como CABA y algunos
partidos del Gran WBuenos Aires, Complejo
industrial Zarate-Campana, Bahia Blanca, Mendoza,
Bariloche, Puerto Madryn y base Marambio.

Muestras de agua que
cumplen con las condi-
ciones fisico quimicas
habituales del lugar.

>97%

Analisis esporadicos
de la calidad de las
aguas superficiales.

Son pocas las ciudades del pais que disponen
de un Plan de monitoreo y control de calidad de
las aguas superficiales y subterraneas. (https://
redfema.ambiente.gob.ar/)

Contaminacion
acustica.

Normas aprobadas
monitoreo inconstante

Existe una ordenanza
pero no se aplica.

En Argentina se determina principalmente en los
grandes centros urbanos.

cumplimiento limitado.

AUMENTAR LOS SISTEMAS DE CONTROL DE CONTAMINACION DE AIRE, AGUA Y
TIERRA, PARA ASEGURAR LA CALIDAD AMBIENTAL PARA TODAS Y TODOS.

Si bien la ciudad posee una ordenanza sobre el control
y calidad de aire, la misma no se aplica en la actualidad
y el control y el monitoreo es inexistente. Es importante
senalar la problematica de los pasivos mineros. En este
sentido, preocupan principalmente los pasivos ambien-
tales de polvo de hierro (HIPASAM) y de plomo y plata (en
los limites con San Antonio), que es necesario monito-
rear sobre todo en dias de vientos fuertes. En estos pasi-
vos mineros se le suman los riesgos de derrumbe con
su falta de control asi como los restos de transformado-
res almacenados que tienen vestigios contaminantes de
aceite de PCB (HIPASAM/Hiparsa/MCC).

Con relacién a la calidad de las aguas superficiales,
ademas del frente costero, Sierra Grande posee una serie
de arroyos pertenecientes a la cuenca de “Rios y arro-
yos menores con vertiente atlantica entre el sudoeste de
Buenos Aires y el Rio Chubut”. Estos arroyos presentan
un patrén de drenaje dendritico y se encuentran secos la
mayor parte del ano cargandose de agua en la temporada
de lluvias o por el derretimiento de nieve en verano. Los
dos principales arroyos de la zona son el Arroyo Salado
y el Arroyo Verde. El Arroyo Salado tiene sus origenes
en la meseta de Somuncura y presenta en sus nacien-
tes un caudal considerable que se pierde en su trayec-
toria hacia el mar. Su desembocadura se encuentra al
norte de la localidad de Playas Doradas, donde en plea-
mar se forma una amplia laguna y en bajamar se pone
al descubierto gran variedad de fauna. El Arroyo Verde
también nace en la meseta de Somuncura y desemboca

en el Océano Atlantico, cerca del limite con la provincia
de Chubut. En relacién con la calidad de estos cursos de
agua asi como del frente costero, los datos recolectados
muestran que se encuentran dentro de los parametros
permitidos. Sin embargo, la frecuencia de estos contro-
les, tanto sobre la calidad del agua del frente costero asi
como de los arroyos permanentes que cruzan el ejido
urbano, son esporadicos.

En cuanto a la contaminacién acustica, la ciudad cuenta
con una ordenanza para el control del ruido que incluye
el control de vehiculos y de las actividades comerciales.
Su aplicacién hoy se limita a denuncias.

OPINION CIUDADANA

El acceso a servicios bdsicos presenta una cobertura
mayoritariamente alta, destacdndose el acceso a agua
potable (98,2%), electricidad (97,7%), recoleccion de resi-
duos (96,8%) e internet (91,3%). El pavimento es el servicio
con menor disponibilidad, alcanzando solo el 30%, y reci-
biendo las mayores criticas negativas® , con el 85% de la
poblacidon calificandolo como malo o muy malo. En cuanto
al agua, a pesar de la alta cobertura, el 30% de las y los
usuarios expresan insatisfaccion con el servicio. Los ser-
vicios de electricidad, gas (84,4% de disponibilidad) y cloa-
cas (76,0%) son los mejores valorados, con la mayoria de
la poblacién mostrando opiniones favorables. El acceso a
internet también recibe una buena valoracion por parte de
dos tercios de las personas encuestadas. (Ver Anexo 1)

6 La calificacion de los servicios publicos fue valorada a partir de las personas que disponen de cobertura del servicio.
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PILAR 2 | Cambio climatico y reduccion de la vulnerabilidad

TEMA 6

Q)
e,
/\?

PF: 2,53

Vulnerabilidad a desastres naturales y resiliencia a los cambios climaticos

RESULTADO COMPARADO

A fines del 2016 se produjo la creacion del Sistema
Nacional de Gestidn del Riesgo. Esta ley introduce
un cambio sustancial de paradigmas respecto de la
forma tradicional de encarar esta actividad, ya que
hace hincapié en las actividades de mitigaciony
reduccion del riesgo marcando el camino de un rol
proactivo complementado por acciones de socorro
asistencialista, una vez que un evento adverso
golpea a la comunidad.

En 2018 se edit6 el primer Plan Nacional de Reduc-
cion de Riesgo ante desastres naturales.

INDICADOR VALOR ACLARACIONES
Sistema de alerta No existe. La ciudad no posee un sistema
temprana ante de alerta temprana (SAT) ni
desastres naturales ha desarrollado mapas de
o0 antrdpicos. vulnerabilidad climatica asi

como planes de mitigacion ante
desastres naturales.
La normativa urbana Existe, La ciudad cuenta con protocolos
de la ciudad cuenta con pero con de actuacién ante emergencias
pardametros para la problemas | disefados por Proteccion Civily
reduccién de riesgo. de imple- el Comité Operativo de Emergencia
mentacion. | Municipal (COEM).

FORTALECER LA RESILIENCIAY LA CAPACIDAD DE ADAPTACION A LOS RIESGOS
RELACIONADOS CON EL CLIMAY LOS DESASTRES NATURALES.

Con la creciente preocupacion internacional por el aumento
en la frecuencia y severidad de los desastres naturales,
en parte debido al cambio climatico, muchos paises estan
cada vez mas dispuestos a implementar medidas politicas,
legales, técnicas, econdmicas e institucionales para
mitigar los efectos destructivos en la vida y los medios de
subsistencia de las personas y comunidades.

Para hacer frente a posibles desastres y amenazas
naturales es necesaria la identificacion, el estudio y la
evaluacién de amenazas para determinar su potencialidad,
origen, caracteristicas, comportamiento y posibilidad de
que se transforme en un evento destructor, asi como la
planificacién de medidas y acciones destinadas a mitigar
sus posibles efectos negativos para las actividades
humanas, econémicas o ambientales.

En este sentido, la ciudad no posee un sistema de alerta
temprana pero ha elaborado un plan de respuesta
adecuado (o plan de contingencia) para diferentes eventos
catastrdficos de origen natural o antrépico. Por otro lado,
el municipio carece de una normativa urbana o un plan de
accion para actuar sobre la reduccién de riesgos, o bien
incrementar la resiliencia urbana. Respecto del grado
de vulnerabilidad de la ciudad ante desastres de origen
natural (inundaciones, deslizamiento de tierras, olas de
frio o calor extremo) o antrédpicos (incendios, explosiones,
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derrames quimicos/hidrocarburos, caida de servicios
bdsicos, agua, energia eléctrica), la municipalidad no
dispone de mapas de vulnerabilidad sin embargo cuenta
con protocolos de actuacion ante emergencia, hipotesis
de emergencias y planes de contingencias disenados
por Proteccién Civil; y posee un Comité Operativo de
Emergencia Municipal (COEM).

La principal vulnerabilidad de origen natural latente son
las potenciales inundaciones ante lluvias fuertes. Como
se menciond previamente, la ciudad se enfrenta a que los
sistemas se saturen y se desborden, principalmente al
noreste del barrio 9 de julio donde confluyen dos de las
principales canalizaciones (Ver Captacion y tratamiento de
aguas residuales).

En cuanto a factores antrépicos latentes en la localidad
preocupa principalmente la posibilidad de propagacion
de incendios que se encuentran potenciados tanto por las
frecuentes sequias asi como por los fuertes vientos que
azotan la zona.

OPINION CIUDADANA

El 50% de las personas encuestadas considera que la ciudad
no se encuentra preparada para dar respuesta a eventos de
origen natural extremos. (Ver Anexo 1)
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PILAR 2 | Cambio climatico y reduccion de la vulnerabilidad

QA TEMA 7
Oo Areas verdes y biodiversidad urbana

INDICADOR VALOR

Espacio verde de 90
servicio ambiental

por habitante (en m2).

Incluye chacras
periurbanas, plazas
y paseos urbanos.

ACLARACIONES

RESULTADO COMPARADO

Actualmente no hay mediciones estandarizadas en
nuestro pais. El calculo se realiza a través de mediciones
y observacion empirica del equipo técnico.

En otras CPIE, como Rincén de los Sauces, el valor es de
14,86; en Neuquén es de 80.

LOGRAR EL ACCESO UNIVERSAL A ZONAS VERDES Y ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS, INCLUSIVOS
Y ACCESIBLES, VALORIZANDO LA BIODIVERSIDAD, Y EL ARBOLADO URBANO NATIVO.

El verde urbano tiene una fuerte relevancia en la calidad de
vida, asi como en la estructuraciéon del paisaje y de los sistemas
de soporte de la ciudad. Este tema considera esa disponibilidad
en su aspecto de servicio ambiental (amortiguacion climatica,
permeabilidad del suelo, retencién de aguas de lluvia, purifica-
cion del aire, etc.) que, si bien esta relacionado con el uso y dis-
frute publico y la consiguiente calidad urbana, no implica que
las superficies consideradas entren en la categoria de espacio
publico. Para abordar este tema, se han incluido las chacras
periurbanas, ademas de las plazas y paseos urbanos. Con ese
criterio, actualmente el espacio verde de servicio ambiental por
habitante es de 79 has/10.000 habs. La ciudad cuenta también
con un importante espacio costero maritimo, pero es noto-
ria la carencia de arbolado urbano. Cabe mencionar también
la proteccidn que el sistema serrano que da nombre a Sierra
Grande brinda a la ciudad respecto a los vientos fuertes y frios
del sudoeste.

En la region de Sierra Grande, caracterizada por su clima arido
y la estepa patagdnica, los arboles nativos son bastante esca-
sos debido a las condiciones climaticas rigurosas, el entorno es
mas favorable para especies arbustivas adaptadas a la seque-
dad extrema, ya que los arboles mas altos necesitan suelos
mas profundos y himedos. Sin embargo, algunas especies de
arboles y arbustos nativos han logrado adaptarse y podrian
prosperar en el entorno urbano en zonas de refugio o areas
donde el suelo permite una mayor retenciéon de humedad.

Los espacios libres en Sierra Grande, Playas Doradas y Punta
Colorada incluyen cauces, corredores ecolégicos y zonas
verdes que enriquecen el entorno natural de la ciudad. Un rele-
vamiento realizado en las localidades identificd y clasificd estos
espacios en dos categorias principales: equipados y urbaniza-
dos, como plazas y parques; y naturales, que incluyen reservas
ecoldgicas y areas riberenas.

En Sierra Grande, se registran 34 espacios libres equipados,
ocupando 57.41 ha, lo que representa el 12% de la superficie
urbana. En cuanto a los espacios naturales, se identificaron
15, abarcando 10.57 ha, muchos de los cuales se encuentran
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en los bordes de los arroyos, contribuyendo a la preservacion
ambiental en momentos de crecida.

Playas Doradas también cuenta con 15 espacios recreativos,
totalizando 7.59 ha, que representan el 8.6% de su area urbana.
Su plaza central ha sido renovada, y la costa maritima des-
taca como un importante espacio natural de acceso publico. La
desembocadura del Arroyo Salado, recientemente declarada
Parque y Reserva Nacional, abarca 19,000 ha y es vital para
la biodiversidad y el disfrute de la comunidad. Estos espacios
verdes no solo promueven la recreacion, sino que también son
cruciales para la conservacion de la biodiversidad local.

Existen varios puntos de valor ambiental, entre los que se
destacan el Parque y Reserva Nacional Islote Lobos, el Area
Natural Protegida Puerto Lobos, Parque Municipal Sierra Vieja
y los cursos de agua perennes e intermitentes del territorio. En
cuanto a estos Ultimos, sus cuencas se presentan como dmbitos
de calidad ambiental, que vinculan la interfaz serrana y la
maritima. Estos espacios conforman sitios de valor ambiental,
cuyo paisaje anfibio tiene gran potencial para el desarrollo de
areas de proteccidn, parques y espacios publicos. La cuenca
del Arroyo Salado se destaca por su magnitud y porque vincula
los centros urbanos de Sierra Grande y Playas Doradas.

OPINION CIUDADANA

La mayor parte de las y los encuestados (44%) considera que la
cantidad de espacios publicos es regular, ya sea porque no son
suficientes o porque su distribucion podria mejorar. Respecto al
arbolado, el 45% de los encuestados opina que la situacidn es
regular. Esto sugiere que, aunque hay drboles, la cantidad, estado
y/o distribucion podrian ser insuficientes. La percepcion sobre los
espacios de juegos, la evaluacién sobre la presencia de espacios
deportivos y, principalmente la carencia de espacios culturales,
cuentan con opiniones mayoritariamente desfavorables entre la
ciudadania encuestada. En todos los casos, la divergencia entre
los buenos indicadores cuantitativos y la percepcion desfavorable
de la ciudadania puede explicarse en la falta de adecuacion cua-
litativa (diseno, servicios, etc.) de la superficie verde disponible.
(Ver Anexo 1).
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PILAR TEMA

8 Planificacion urbana

b3

3

Planificacion
y control del
crecimiento

SOSTENIBILIDAD
SOCIAL Y URBANA

OBJETIVOS

Maximizar la eficiencia en el uso de los recursos para proveer
infraestructuras, equipamientos y servicios de calidad a la
poblacién urbana. Ordenar el crecimiento y desarrollo de

la ciudad asegurando el reparto equitativo de las cargas y
beneficios de la urbanizacién.

4 o’

Mejoramiento
del habitat
humano

Mejoramiento del habitat

Garantizar las condiciones sanitarias y funcionales de la
vivienda para permitir la adecuada calidad de vida de sus
habitantes. Asegurar a la poblacién urbana la disponibilidad
de servicios esenciales con un nivel adecuado de prestaciones.
Garantizar la calidad de vida de la poblacion en los aspectos de
comodidad, privacidad y condiciones sanitarias. Garantizar el
derecho a una vivienda adecuada. Garantizar la disponibilidad
de espacio abierto accesible para la recreacion, esparcimiento
y encuentro de la poblacion.

Acceso al espacio publico
y esparcimiento

Garantizar la disponibilidad de espacio abierto accesible para
la recreacion, esparcimiento y encuentro de la poblacién.

Transporte y movilidad
sustentable

foms! 11
5

Garantizar la posibilidad de desplazamientos cotidianos
de la poblacién y con ellos el acceso al trabajo, la educacidn,
la salud, la cultura, la recreacion y el esparcimiento,

Promocién minimizando los costos y tiempos de traslado, el consumo
dell)transporte de recursos y la afectacién al ambiente.
urbano

ﬁ 12  Educacién inclusiva Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y
6 para el desarrollo promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
Provisié para todos (ODS 4).

rovision

de S_eeriC(ijOS \‘é/ 13 Ciudad segura Facilitar las condiciones que posibiliten el pleno ejercicio
sociales de

6ptimo nivel
y promocion

de las libertades, derechos y garantias constitucionales,
protegiendo la integridad fisica de las personas, asi como
sus derechos y bienes.

de la cohesion

social Salud de calidad

@ 14

La dimensidn sostenibilidad social y urbana de la ciudad
se organiza en 4 pilares y 7 temas.

Esta dimension de la sostenibilidad analiza los
temas relacionados con la distribucion territorial y
la disposicién social de la ciudad y apunta a brindar
herramientas de analisis para el desarrollo territorial,
incluyendo el uso de la tierra, la situacion habitacional,
el espacio publico, la movilidad, la salud, la educacion,
la seguridad y la inmigracidn. Se valora especialmente
la buena distribucién de los espacios publicos vy
equipamientos comunitarios, la adecuacion del trazado
urbano a las necesidades de la poblacidn, el control de
la extension de la mancha urbana y su compatibilidad
con un buen desempefno ambiental, y en general todos

Garantizar una vida sana (ODS 3) y con acceso equitativo a los
servicios de salud.

aquellos aspectos fisicos y constructivos que confluyen
en una buena base para la calidad de vida urbana.
Esto incluye la existencia de instrumentos normativos
y administrativos de planificacién y gestion, asi como
la capacidad técnica municipal para gestionar los
procesos de desarrollo urbano.

La planificacion para la gestion del territorio y la
utilizacion de los recursos para hacer frente a los
desafios urbanos que presentan las ciudades merecen
especial atencion, y este apartado busca profundizar
el anadlisis de estos aspectos, asi como brindar
instrumentos para posibilitar condiciones que generen
ciudades integradas, inclusivas, seguras y sostenibles
gue mejoren la calidad de vida de la poblacidn.



El Pilar tres considera distintos temas vinculados a la
Planificacion y control del crecimiento urbano. Por un
lado, la densidad poblacional, condicionante bdsico de
la factibilidad de provision y el desempefio ambiental
de infraestructuras y equipamientos. Por otro lado, el
cardacter de las instancias publicas de planificacion del
desarrollo urbano y la existencia de instrumentos nor-
mativos y de gestion, que permitan ordenar racional-
mente el crecimiento de la ciudad y sus procesos de
renovacion. Una adecuada planificacion urbana brinda
a la ciudadania y a los distintos actores sociales y eco-
némicos una certeza razonable sobre las caracteristi-
cas actuales y futuras de su entorno urbano y la calidad
ambiental resultante. Asimismo, establece bases cier-
tas para la toma de decisiones sobre la localizacién de
actividades en el territorio y previene la conflictividad
asociada a un crecimiento descontrolado e imprevisible.

El siguiente Pilar cuatro contintua el andlisis de estos
aspectos vinculados a la planificacion y los focaliza en
la forma en que las ciudades efectian el control del
crecimiento urbano. Se vincula asi a las condiciones
de habitabilidad (calidad constructiva, tenencia segura
de la vivienda, conexion a servicios, hacinamiento, etc.)
y a las caracteristicas del espacio publico, tanto en
sus aspectos cuantitativos (superficie por habitante,
accesibilidad, cercania) como en la calidad de su
diseno. Estos factores son esenciales en términos de
calidad de vida, salud publica y desempefo ambiental.
Asimismo, constituyen derechos esenciales de las
personas y son esenciales para la consideracion de una

sostenibilidad en términos integrales, que involucran
tanto lo estrictamente ambiental como lo social,
econémico y cultural.

El Pilar cinco aborda la promocidn del transporte urbano
sostenible. Este aspecto de la base urbana se centra en
las condiciones de la movilidad de personas y bienes, un
componente con influencia sobre varias dimensiones de
la sostenibilidad: el consumo de recursos, las emisiones
resultantes, el derecho de todas las personas a circular
de manera eficiente y segura en el territorio (con inde-
pendencia de su edad, su condicién fisica y su situacion
econdémica), la circulacion eficiente de insumos y mer-
cancias, etc. Se consideran para este pilar distintos
temas y aspectos concurrentes para una movilidad sos-
tenible: la planificacion integral del sector, los aspectos
tarifarios, la seguridad vial, la existencia de medios de
transporte publico eficientes y las condiciones de la lla-
mada movilidad activa (peatonalidad y bicicleta).

El Pilar seis analiza la provision de servicios sociales
que son centrales para promover la cohesién, garanti-
zar la igualdad de oportunidades y el bienestar de todas
las personas. Una ciudad sostenible debe considerar la
relevancia de una educacion inclusiva que potencie el
desarrollo personal y colectivo, asegurando la igualdad
de oportunidades y el acceso universal. Ademas, debe
proyectarse como un espacio seguro y libre de violen-
cias; ofreciendo servicios de salud de calidad, accesi-
bles y centrados en la prevencion y el cuidado integral
de sus habitantes.
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PILAR 3 | Planificacion y control del crecimiento urbano

TEMA 8

Planificacion urbana

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Densidad de la 15,62 La densidad poblacional esta muy afectada La densidad es similar a las de otras
poblacién urbana. por la situacion de los loteos no completados ciudades patagonicas, en especial
Habitantes por y deshabitados en gran parte del ano, en Playas aquellas de la industria energética,
hectarea. Doradas y Punta Colorada. También existen debido a la modalidad de desarrollo

dudas sobre la cifra de poblacién brindada por y crecimiento que suelen tener esas
el Censo Nacional 2022. De todos modos, el ciudades (predominio del campa-
valor es bajo, aunque se considere solamente mento como modalidad, alteracio-
el drea consolidada de Sierra Grande y una nes por los ciclos de explotaciony
poblacion mayor. crisis econémicas, etc.). Ejemplo:
densidad de Caleta Olivia: 17,95 hab/
ha; Pico Truncado: 27,5 hab/ha.
Organismos e Existe el El Plan de Punta Colorada (CFl y Pcia. de Rio Si se considera la inminente
instrumentos de Plan Punta Negro, 2022) brinda un buen diagndstico y disponibilidad del POT e
Planificacién del uso Coloraday ofrece propuestas valederas, pero no consti- instrumentos normativos, el
del suelo. estd en ela- tuye un instrumento normativo. En ese sentido, municipio se encontraria en una
boracién el debera verificarse la eficacia del POT y proyecto | posiciéon mds ventajosa que otros
POTy Cddigo | normativo actualmente en elaboracion, cuyos gobiernos locales patagénicos y
urbanistico. productos se esperan para enero de 2025. argentinos.

MAXIMIZAR LA EFICIENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS PARA PROVEER INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTOS
Y SERVICIOS DE CALIDAD A LA POBLACION URBANA. ORDENAR EL CRECIMIENTO Y DESARROLLO DE LA CIUDAD
ASEGURANDO EL REPARTO EQUITATIVO DE LAS CARGAS Y BENEFICIOS DE LA URBANIZACION.

L

Como suele suceder en la mayoria de las ciudades
argentinas, en especial en las patagonicas, el crecimiento
urbano se produce con baja densidad. Confluyen en esto
la predominancia del desarrollo residencial unifamiliar
y el exceso de suelo desocupado al interior de las areas

Superficie urbanizada de Sierra Grande. Fuente: Elaboracién propia.

consolidadas; también, la extension descontrolada sobre
las periferias que, por el momento no se produce en
el caso de Sierra Grande, en buena parte debido a la
propiedad publica del suelo en las afueras, pero también
por el estancamiento sociodemografico de la ciudad.
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Superficie urbanizada de Playas Doradas. Fuente: Elaboracicén propia.
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Superficie urbanizada de Punta Colorada. Fuente: Elaboracion propia.
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La normativa urbanistica vigente es muy antigua
y, por ejemplo, no incluye a Playas Doradas ni
Punta Colorada. En el afo 2006, se desarrollé un
Plan Estratégico que no tuvo una continuidad en la
normativa. El reciente Plan para el desarrollo urbano
y territorial de Punta Colorada (Provincia de Rio Negro
- CFl, 2022) propone lineamientos muy atinados para
el crecimiento y el ordenamiento normativo de los
asentamientos urbanos existentes. Actualmente se
esta desarrollando (también a través del CFl) un Plan
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Punta Colorada
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de Ordenamiento Territorial que propondra una nueva
y actualizada normativa urbanistica.

La expectativa generada por los anuncios de obras e
inversiones de gran magnitud hace necesario encarar
con criterios de planificacion y racionalidad el futuro
crecimiento de las areas urbanas en Sierra Grande,
contemplando tanto las necesidades de la poblacién
residente como aquellas del sector productivo en sus
distintos sectores: energia, pesca, turismo, logistica, etc.
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PILAR 4 | Mejoramiento del habitat humano

A TEMA 9

4o Ay Mejoramiento del habitat

PF: 2,91

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Calidad constructiva 10% Debido a la antigliedad de los La situacion es mejor que la de otras ciudades
(INCALCONS). datos disponibles por INDEC, se patagodnicasy argentinas, ya que en muchos casos
consideraron también los datos y los problemas registrados son de mantenimiento
referencias obtenidas en entrevistas | de un parque habitacional de buena calidad, que
y relevamientos en terreno. requiere atencion y reparaciones factibles de
realizar. P. ej.: Caleta Olivia: 25%.

Calidad de la Conexion 13% Debido a la antigliedad de los Situacién similar a las muchas ciudades

a servicios Basicos datos disponibles por INDEC, se argentinas y patagdnicas.

(INCALSERV). consideraron también los datos y
referencias obtenidas en entrevistas
y relevamientos en terreno.

Hacinamiento critico 1% Debido a la antigliedad de los La situacién es notoriamente superior a la de

de personas. datos disponibles por INDEC, se otras ciudades patagénicas y argentinas, en las
consideraron también los datos y que el hacinamiento estd muy vinculado a la
referencias obtenidas en entrevistas | precariedad. Ejemplo: Pico Truncado: 4%.
y relevamientos en terreno.

Tenencia insegura. 42% Debido a la antigiiedad de los Valores de tenencia insegura de la vivienda
datos disponibles por INDEC, se superiores a los de otras ciudades patagdnicas
consideraron también los datos y y argentinas. Ejemplo: Pico Truncado: 34%.
referencias obtenidas en entrevistas
y relevamientos en terreno.

( )
GARANTIZAR LAS CONDICIONES SANITARIAS Y FUNCIONALES DE LA VIVIENDA PARA PERMITIR LA ADECUADA CALIDAD
DE VIDA DE SUS HABITANTES. ASEGURAR A LA POBLACION URBANA LA DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS ESENCIALES
CON UN NIVEL ADECUADO DE PRESTACIONES. GARANTIZAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION EN LOS ASPECTOS
DE COMODIDAD, PRIVACIDAD Y CONDICIONES SANITARIAS. GARANTIZAR EL DERECHO A UNA VIVIENDA ADECUADA.
- /

L

Durante el auge de la explotacion minera de HIPASAM
se generd un adecuado parque de vivienda publica,
que actualmente requiere su reparacion, puesta en
valor, mantenimiento y regulacién dominial para
adecuarlo a los requerimientos actuales y futuros.
Similar requerimiento se manifiesta para una gran
cantidad de lotes entregados a familias y personas,
sin una gestién adecuada. Como ya se senald, esto
resultard potenciado y ampliado por la previsible
demanda que ocasionardn las nuevas inversiones y
desarrollos productivos. La oferta privada de loteos
y urbanizaciones, en especial en Playas Doradas y
Punta Colorada, resulta abundante en cantidad pero
estd mayormente sesgada a la actividad turistica, no
es completa en materia de infraestructuras, equipa-
mientos y servicios y no garantiza la accesibilidad
econémica de amplios sectores de la poblacién al
suelo y la vivienda.
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PILAR 4 | Mejoramiento del habitat humano

TEMA 10

Acceso al espacio publico

INDICADOR VALOR

Superficie de espacios 79
verdes de uso publico

por habitante. Metros

cuadrados (m2) por

habitante.

los espacios publicos

que encuadranen la
categoria analizada.

ACLARACIONES

Se consideraron todos

convencionales (plazas
y parques) y situaciones
de corredores arbolados

RESULTADO COMPARADO

Muy positivo, muy superior a la de la mayoria de las
ciudades patagonicas y argentinas. Tanto en superficie por
habitante como en cercaniay accesibilidad desde las areas
residenciales. Ejemplo: Pico Truncado: 1,33 m2/hab; Caleta
Olivia: 7,2 m2/hab. Incluso grandes ciudades como Buenos
Aires o Cérdoba presentan valores inferiores a los 10 m2/
hab que se consideran el minimo adecuado.

GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE ESPACIO ABIERTO ACCESIBLE PARA LA
RECREACION, ESPARCIMIENTO Y ENCUENTRO DE LA POBLACION.

Tanto en Sierra Grande como en Playas Doradas se
disponen de espacios publicos en gran cantidad respecto
a la poblacion existente, y con adecuada cercania a las
areas residenciales. En Sierra Grande, el sistema de
espacios publicos se desarrolla en gran parte alrededor
de los canadones y zanjones que atraviesan la ciudad,
constituyendo  verdaderos corredores  bioldgicos
acompanados de una considerable cobertura arbodrea.

En Playas Doradas, acompana la linea de playa.

No obstante, el sistema puede optimizarse con mejores
tratamientos cualitativos (mobiliario, iluminacién,
juegos, etc.). En el mismo sentido, se registra en Sierra
Grande un gran déficit en el disefo y estado de las
veredas, muchas veces imposibles de transitar, en
especial para personas cuya movilidad estd reducida
de modo temporal o permanente.

Espacios verdes y corredores arbolados de Sierra Grande y Playas Doradas. Fuente: Elaboracién propia.
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PILAR 5 | Promocidn del transporte urbano sostenible

TEMA 11

Transporte y movilidad

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Plan o Sistema de No existen. | Es posible que el POT en marcha tenga informacién Situacion peor que la mayoria
transporte integral al respecto. El equipo municipal se manifesté espe- de las ciudades argentinas.
y actualizado. cialmente preocupado por la resolucion del cruce de

la Ruta 3 a su paso por la ciudad de Sierra Grande.

Tarifas diferenciales No existen. | No hay transporte publico. Situacion peor que la mayoria
para estudiantesy de las ciudades argentinas.
jubilados.
Accidentes de transito. Sin datos.
Victimas mortales por 0,21 Datos variables por ano. Los accidentes registrados Situacion mas problematica
accidentes de transito. ocurrieron en areas externas a las zonas urbanas. que la media nacional (0,09).
Disponibilidad de No existen. | No existen. Situacion peor que la mayoria
sendas para bicicleta. de las ciudades argentinas.
Transporte publico No existen. | No hay transporte publico. Situacion peor que la mayoria
eficiente. de las ciudades argentinas.

GARANTIZAR LA POSIBILIDAD DE DESPLAZAMIENTOS COTIDIANOS DE LA POBLACION Y CON ELLOS EL ACCESO
AL TRABAJO, LA EDUCACION, LA SALUD, LA CULTURA, LA RECREACION Y EL ESPARCIMIENTO, MINIMIZANDO LOS
COSTOS Y TIEMPOS DE TRASLADO, EL CONSUMO DE RECURSOS Y LA AFECTACION AL AMBIENTE.

En Sierra Grande no hay ningun sistema de transporte
publico disponible; la movilidad queda practicamente
reducida al automdvil privado. Tampoco existen infraes-
tructuras para el uso de bicicletas y, como ya se ha dicho,
la movilidad peatonal estd muy condicionada por el
diseno y estado de las veredas.

El servicio de colectivos y micros entre Sierra Grande y
Playas Doradas se limita a la temporada vacacional. Exis-
ten conexiones interurbanas a través de la Ruta Nacional
N°3, tanto hacia el norte como hacia el sur del pais, pero
la ciudad carece de una adecuada terminal de dmnibus.

El paso de la Ruta Nacional N°3 genera una barrera
urbana que divide la ciudad de Sierra Grande entre
sus sectores este y oeste. No estan bien resueltas las
rotondas y colectoras que deben articular el transporte
pasante con la movilidad intraurbana.

OPINION CIUDADANA

En términos de infraestructuras para la conectividad
con otras ciudades, un 32% de los encuestados se
manifiesta como regular. La cobertura de transporte entre

Sierra Grande y Playas Doradas se percibe de manera
desfavorable: casi el 60% lo considera malo o muy malo,
mientras que el 31% lo ve como "Regular”. Esto permite
pensar en oportunidades de mejora para la conexidn entre
estos puntos urbanos.

La senalizacion de calles, semaforizacion, disponibilidad
de sendas peatonales y la accesibilidad para personas con
discapacidad muestran opiniones similares, dado que apro-
ximadamente el 80% de los casos relevados pondera estos
elementos de manera deficiente. (Ver Anexo 1).
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Vialidades de Sierra Grande. Fuente: Elaboracion propia.
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PILAR 6 | Promocidn de servicios sociales de dptimo nivel y de la cohesidn social

TEMA 12
ﬁ' — : PF: 2,56
Educacion Inclusiva para el Desarrollo
INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Oferta educativa No existe La oferta mas cercana se encuentra en la
terciaria vinculada localidad de Puerto Madryn pero es sélo de
a la energia. nivel universitario, Se trata de la Tecnicatura
Universitaria en Energias Sustentables de la
Universidad Tecnoldgica Nacional - Facultad
Regional Chubut.
Nifos y ninas en edad 3.1% Datos obtenidos a través de la Direccion de El promedio general de no asistencia
escolar que no asisten Educacién Técnica y Formacion Profesional para la totalidad de la provincia de
a nivel primario. -Ministerio de Educacién y Derechos Humanos Rio Negro es del 2% en el caso de la
de la Provincia de Rio Negro (Censo 2022). educacioén primaria.
Jovenes en edad 4,7% Datos obtenidos a través de la Direccion de El promedio general de no asistencia
escolar que no asisten Educacién Técnica y Formacion Profesional para la totalidad de la provincia de
a nivel secundario. -Ministerio de Educacion y Derechos Humanos | Rio Negro es del 9,7% en el caso de la
de la Provincia de Rio Negro (Censo 2022). educacion secundaria.
Jévenes de 19 y 20 afos 70% Datos obtenidos a través de la Direccion de El promedio general de no asistencia

que no estudian a nivel
terciario / universitario.

Educacién Técnica y Formacion Profesional
-Ministerio de Educacién y Derechos Humanos
de la Provincia de Rio Negro (Censo 2022).

para la totalidad de la provincia de Rio
Negro es del 63,5% en el caso del nivel
terciario / universitario.

GARANTIZAR UNA EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD Y PROMOVER
OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA PARA TODAS Y TODOS (ODS 4)

En Sierra Grande se ofrecen todos los niveles educativos
obligatorios y cuenta, ademas, con dos instituciones
de nivel terciario. A nivel local, también se encuentran
las supervisiones de nivel inicial especial, primario y
secundario, cuyas sedes estan ubicadas en el Barrio Villa
Hiparsa, sector Mddulos.

La provision de servicios educativos por nivel cubre
actualmente las necesidades de la poblacién. La can-
tidad de estudiantes del sistema educativo de Sierra
Grande totaliza 2.804 alumnos’ , 325 correspondientes
al nivel inicial (jardin maternal y jardines de infantes),
1.169 en la escuela primaria (incluidas las escuelas de
jornada completa y extendida), 1.033 en la secundaria
(considerando también los centros de educacion técnica);
ademas de 127 estudiantes en educacion de adultos, 50
de educacién especial y 100 de nivel terciario. Ademas,
el sistema educativo se completa con 616 docentes, divi-
didos en 39 de nivel inicial, 203 maestros y maestras de
primaria, 231 profesores y profesoras de secundarios,

11 en la modalidad de adultos y 50 de nivel terciario,
ademas de 46 docentes de nivel especial y 47 dedica-
dos a la supervision de niveles e integrantes del Consejo
Escolar. Por otra parte, el personal de servicio de apoyo
docente (PSA) llega a 118 trabajadores.

Matricula y cantidad de docentes por nivel educativo.
ARo 2024. Fuente: Consejo Escolar - Zona Atléntica Il - Sierra Grande

Nivel Matricula gg?éindtaeg
Inicial 325 39
Primario 1.169 192
Secundario 1.033 231
Especial 50 46
Terciario 100 50
Adultos 127 M

7 Segun los datos brindados por el Consejo Escolar - Zona Atlantica Il - Sierra Grande. Ministerio de Educacién y Derechos Humanos de la provincia

de Rio Negro para el afio 2024.



( Plan de accion Sierra Grande Sostenible

Considerando los proyectos futuros, se manifiesta
también la preocupacién de la disponibilidad educativa
en el caso de que nuevas familias lleguen a la ciudad,
especialmente en la zona de Playas Doradas. Alli
existe una escuela primaria de jornada completa que
actualmente tiene una matricula de 47 estudiantes. Posee
edificio propio, pero con el crecimiento exponencial de la
Villa Balnearia, se requieren ampliaciones para poder
garantizar las condiciones edilicias y servicios.

Con relacion a los indicadores relevados a partir de
los datos obtenidos por el Ministerio de Educacién de
la Provincia de Rio Negro, se observa que a pesar de
la oferta educativa que cubre todos los niveles, en el
caso del primario se presentan valores de no asistencia
de ninos y nifas que superan levemente el promedio
provincial (en un 1%), y por debajo en el caso del nivel
secundario (5% menor). En el caso del nivel terciario /
universitario, segun el indicador relevado un 70% de las
y los jévenes no contindan sus estudios, coincidiendo con
una de las problematicas sefialadas en las entrevistas
con los diferentes actores (tanto del gobierno local
como del sector productivo) y advertido en la encuesta
de opinion de la ciudadania. Se han senalado, en ese
sentido, las limitaciones de la oferta educativa vinculada

con las necesidades a futuro que surjan del desarrollo
turistico y los proyectos de inversién y, con ello, la
importancia de contar con carreras cortas y titulaciones
que se vinculen con la identidad territorial y su matriz
productiva (como por ejemplo carreras vinculadas con el
turismo y la hoteleria, el sector energético y los recursos
naturales, como biologia marinay el transporte maritimo,
entre otras). Asimismo, la carencia de profesionales en
diversas areas tales como la arquitectura, agrimensura,
ingenieria y personal de atencién de la salud en sus
diversas disciplinas, también se considera como un tema
a fortalecer.

OPINION CIUDADANA

Los niveles inicial y primario reciben las mejores
valoraciones. Mientras que el terciario/universitario
tiene la mds baja, con casi la mitad de la poblacidn
encuestada (48%) calificandolo como malo o muy malo.
La necesidad de diversificar la oferta del nivel terciario
y la carencia de espacios de nivel universitario en el
ambito local constituye entonces un tema relevante
para la poblacion y para el desarrollo de la localidad,
particularmente en las oportunidades para las y los
jovenes. (Ver Anexo 1)

Ubicacion y radio de cobertura de servicios educativos en Sierra Grande. Fuente: Elaboracion propia.
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Ubicacion y radio de cobertura de servicios educativos en Playas Doradas. Fuente: Elaboracién propia.
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Programas educativos de la Fundaciéon YPF en Sierra Grande

Programa de Energias Renovables
y Transicion Energética

El Programa de Energias Renovables y Transicion
Energética se enfoca en impulsar la transicion
energética a través de la formacion docente y
practicas estudiantiles para la instalacién de
sistemas de energias renovables, la realizacion de
talleres educativos para estudiantes de escuelas
técnicas sobretemas como latransicidon energética,
la generacion distribuida y las tecnologias de
energias renovables, y la divulgacién comunitaria
mediante un aula mdvil equipada con realidad
aumentada, un muro interactivo y videojuegos.
Durante el 2024, el aula mdvil visité la localidad
de Sierra Grande en una ocasion, recibiendo a
925 personas, mientras que 122 estudiantes y
docentes participaron activamente en los talleres
de energias renovables, fortaleciendo asi el
conocimiento y la conciencia sobre la importancia
de las energias limpias en el desarrollo sostenible.
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Programa INGENIAS

El Programa INGENIAS es una iniciativa de
formacién online, abierta y gratuita para mujeres
de todas las edades, donde aprenden habilidades
digitales para desarrollar proyectos tecnoldgicos.
Su objetivo es cerrar la brecha de género en
ciencia y tecnologia, e incrementar la participa-
cion femenina en el ecosistema emprendedor
tecnoldgico y las carreras STEAM. En este marco, la
Fundacién YPF implementd los CLUBES INGENIAS
por primera vez en Sierra Grande, con el propdsito
de despertar el interés por carreras tecnoldgicas
y estimular la transicion de usuarias a creadoras
de tecnologia en chicas de 12 a 18 anos. En esta
iniciativa participaron 31 chicas de escuelas
secundarias de la localidad, fomentando asi su
interés y habilidades en el ambito tecnoldgico.
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Programa Vos y la Energia

Vos y la Energia cuenta con contenidos y talleres
desarrollados para la educaciéon primaria y
secundaria que promueven la importancia
gue tiene la energia para la vida cotidiana y el
desarrollo sostenible del pais.

A través de esta propuesta de ensenanza y
aprendizaje basado en proyectos (EABP) busca
contribuir con la ensehanza de las Ciencias
Naturales de una forma innovadora desde un
enfoque STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria,
Arte y Matematica) para que desde la infancia se
pueda ver el mundo con ojos cientificos y con una
mirada curiosa y creativa.

Primaria

Vos y la Energia Primaria es una experiencia
educativa integral, que incluye un libro para ninos,
una web interactiva con juegos, experimentos,
stop motion, videos y talleres de divulgacion.

En Sierra Grande durante 2024 se realizé el 20
de mayo una jornada de formacién con docentes
de Ciencias Naturales del segundo ciclo de
primaria de todas las escuelas de gestidn estatal,
incluyendo Playas Doradas. Posteriormente, del
2 al 6 de septiembre, se realizaron talleres de
experimentacion con los estudiantes de esos
docentes capacitados.

Todas las escuelas recibieron guias para los
docentes que abordan los distintos tipos de energia,
asociando los contenidos que se presentan a los
disenos curriculares; 30 kits didacticos de Ciencia
y energia 'y 500 kits escolares para los estudiantes.

Asimismo, fueron alcanzadas con estos recursos
educativos todas las escuelas de Valcheta y de
9 de Julio (16 kits didacticos y 35 kits escolares
cubriendo toda la matricula).
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Secundaria

Vos y la Energia Secundaria es un programa de
educacion en ciencias con foco en la energia. Se
compone de 4 guias docentes y un manual de
implementacion disenadas a partir de los Nucleos
de Aprendizaje Prioritarios (NAP) y que proponen
proyectos con actividades y desafios a resolver de
manera colaborativa bajo el acompanamiento de
los profesores. Los destinatarios de este proyecto
son docentes y estudiantes de escuelas secunda-
rias y los respectivos equipos técnicos del nivel.

En 2024, la Fundacion YPF realiz6 una jornada de
formacion en Metodologias Activas con docentes
de la localidad, entregando un kit de laboratorio,
un mapa gigante de la matriz energética y un set
completo de guias para cada unidad educativa.
Participaron docentes de las escuelas ESRN N° 39,
CET N° 12 y CEM N° 85 con un alcance indirecto a
mas de 500 estudiantes.

Desafio ECO

Desafio ECO YPF es una competencia anual
iniciada en 2011, donde estudiantes de escue-
las técnicas de Argentina disehan vehiculos
eléctricos de emisién cero y compiten en una
carrera. Este ano, la carrera tendrd lugar en el
Autédromo de Concepcion del Uruguay en Entre
Rios. Desde 2017, YPF es el principal patrocinador,
promoviendo la sustentabilidad y el aprendizaje
integrado, fomentando el trabajo en equipo y la
educacion en sistemas de transporte alternativos.
La organizacion del evento esta a cargo de Desafio
Eco, con el respaldo de la Federacidn Internacional
del Automovil y el Automoévil Club Argentino,
asegurando que todos los vehiculos cumplan con
las normativas correspondientes.

La Fundacién YPF apoya la implementacion del
Desafio ECO con becas para la participacion, com-
binando la perspectiva STEAM con el impulso a las
energias renovables. Este 2024, la competencia
se llevard a cabo del 1 al 3 de noviembre en Entre
Rios, con 26 escuelas becadas, incluyendo el CET
N°12 de Sierra Grande. La beca cubre la inscrip-
cion, un kit de participacion con todos los compo-
nentes necesarios para los vehiculos, ademas de
los permisos y licencias deportivas aprobadas por
el Automdvil Club Argentino; hospedaje para 10
participantes por escuela durante tres noches, y
en el caso del CET N°12, también el transporte.
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PILAR 6 | Promocidn de servicios sociales de dptimo nivel y de la cohesidn social

S TEMA13

: PF: 2,79
Ciudad segura
INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Homicidios cada <1 Durante el afno 2021y 2022 no se han En la totalidad de la Provincia de Rio Negro
10.000 habitantes. registrado casos de homicidios dolosos se registran en los mismos anos 20 casos.

en el Departamento de San Antonio.

Robos cada Sin datos.
10.000 habitantes.

Mapa del delito. No existe.

Ciudades patagonicas como Caleta Oliviay
Pico Truncado cuentan con mapa del delito
aunque no es de acceso publico.

FACILITAR LAS CONDICIONES QUE POSIBILITEN EL PLENO EJERCICIO DE LAS
LIBERTADES, DERECHOS Y GARANTIAS CONSTITUCIONALES, PROTEGIENDO LA
INTEGRIDAD FiSICA DE LAS PERSONAS, ASi COMO SUS DERECHOS Y BIENES.

En materia de seguridad, Sierra Grande cuenta con
presencia de la Policia provincial de Rio Negro, que opera
a través de la Comisaria N°13 responsable de cubrir un
amplio territorio. Su jurisdiccién se extiende hacia el
norte hasta 80 km, abarcado hasta Cone Niyeu, y hacia
el sur hasta Arroyo Verde, al limite con la provincia de
Chubut. También incluye la localidad costera de Playas
Doradas, donde opera una subcomisaria con personal
permanente para atender las demandas de esta area
turistica. En 2024, se inauguré la Comisaria de la Familia
en el centro de Sierra Grande, dedicada a atender casos
e violencia de género y ofrecer asistencia integral en
situaciones de violencia intrafamiliar.

Asimismo, la localidad cuenta con presencia de
personal de Gendarmeria Nacional, emplazado en un
destacamento ubicado en Sierra Grande, dedicado a la
prevencion de delitos en ruta. También la Prefectura
Naval Argentina tiene cobertura en esta region y cuenta
con personal y edificio propio.

Finalmente, existe una Escuela de Suboficiales de Policia
que también se encuentra en la localidad y se encarga
de la fase de preparacion y formacién de los cadetes
aspirantes a ingresar a la fuerza. Con egresos anuales
de aproximadamente unos 200 efectivos que luego son
redistribuidos en diferentes lugares de la provincia.
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Actividades recreativas, deportivas y culturales

Si bien este Plan de Accién no involucra indicadores
especificos vinculados con el deporte y la cultura, es
importante considerar el valor que estas propuestas tienen
para la comunidad en Sierra Grande. En todos los casos
han sido sehaladas como centrales para la socializacion,
el fortalecimiento de la identidad local y el bienestar de la
poblacién. Como parte de las problematicas identificadas
en este aspecto se senala la escasa cantidad de espacios
adecuados para el desarrollo de actividades deportivas
y recreativas. Si bien la oferta de diferentes disciplinas
es muy variada, futbol, véley, handball, basquet, patin,
hockey, newcom, tejo, rugby, atletismo, artes marciales,
natacion (piletas privadas), entre otras, en todos los casos
se les presenta la dificultad del espacio. No hay playones
deportivos barriales y suelen concentrarse las actividades
en los Unicos edificios, muy apartados de los barrios con
mas concentracion de poblacidn.

En cuanto a la infraestructura disponible se cuenta con
un Polideportivo Municipal en donde se desarrollan prin-
cipalmente las actividades de las escuelas deportivas
municipales y también es utilizado por las y los estudian-
tes de las escuelas secundarias para las clases de Edu-
cacion Fisica. Un gimnasio (Vuta Mahuida) perteneciente
al Ministerio de Educacion de la provincia para las clases
de Educacioén Fisica de nivel secundario y desarrollo de
diferentes actividades deportivas y comunitarias publi-
cas y privadas. Ambos edificios se encuentran ubicados
en el Barrio Villa Hiparsa.

Un estadio municipal de futbol, que no cumple con las
condiciones dptimas para garantizar un uso adecuado.
Se requiere en el mismo la construcciéon de mejoras
en las instalaciones y obras de infraestructura como
vestuarios, banos, cerramiento, instalacion de servicios

Equipamientos existentes en Sierra Grande. Fuente: Elaboracién propia.
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como luz y agua, entre otras y un velédromo que no se
encuentra en éptimas condiciones. No existen playones
deportivos en los barrios, las canchas existentes son de
tierra y sin cerramientos ni infraestructura necesaria,
no son espacios habilitados que permitan garantizar las
condiciones de contencidn necesarios para la poblacién.

Recientemente se han instalado actividades comerciales
y de servicios, tres canchas privadas de futbol de césped
sintético y sus respectivos salones, las mismas son de
tipo privada, por lo tanto no atiende a la mayoria de la
poblacién de escasos recursos

Respecto a las actividades culturales se cuenta con Unico
espacio denominado Casa de la Cultura Municipal, donde
se desarrollan principalmente talleres recreativos o de
oficios. Esta ubicado en el barrio La Loma quedando muy
distante de otros barrios. La localidad no cuenta con
salas de teatros y salas de cine, lo que limita desarrollar
otras areas recreativas.

Equipamientos existentes en Playas Doradas.
Fuente: Elaboracion propia.

Equipamientos existentes en Punta Colorada.
Fuente: Elaboracion propia.
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PILAR 6 | Promocidn de servicios sociales de dptimo nivel y de la cohesién social

@

TEMA 14
Salud de calidad

PF: 2,18

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Tasa de mortalidad <7 Durante el afo 2023 no se La tasa de mortalidad es de 7,5 para la provincia de Rio
infantil. Cada mil han producido muertes Negroy un 8,6 para el total pais (2022).
nacidos vivos. infantiles de menores a
1 ano.
Disponibilidad 133,3 12 profesionales médicos Elindicador para el total pais se ubica en 40,5 médico/as
de profesionales en el dmbito publico, en el cada 10 mil habitantes (2019).
meédicos cada 100.000 Hospital de Sierra Grande.
habitantes.
Camas de hospital cada 311 28 camas de internacion La cantidad de camas disponibles cada 1.000 habitantes
10.000 habitantes. mads 5 cunas para recién para la provincia de Rio Negro en es de 1,5 (2022).
nacidos.

GARANTIZAR UNA VIDA SANA (ODS 3) Y CON ACCESO EQUITATIVO
A LOS SERVICIOS DE SALUD.

A

El acceso a la salud publica en Sierra Grande se centra en un
hospital de nivel 4B que enfrenta limitaciones en sus servi-
cios debido a la falta de profesionales en especialidades clave
como cirugia y ginecologia. Esto obliga a realizar derivaciones
frecuentes de pacientes hacia hospitales mas préximos como
el de San Antonio Oeste y la Clinica Viedma, para brindar una
atencion adecuada segun la gravedad de los casos.

Elhospital de Sierra Grande cuenta, ademas, con un helipuerto,
una infraestructura muy importante para emergencias
Asimismo, existe cobertura con salas médicas en las
areas rurales y en Playas Doradas, donde se mantiene una
atencién de salud las 24 horas, con una profesional médica
permanente, una ambulancia y un chofer para urgencias y
traslados, aunque este servicio se limita a los dias habiles.
Cabe mencionar que el Hospital es la Unica institucién de
salud que tiene atencién de guardia médica y servicio de
internacion, por lo tanto absorbe la totalidad de la demanda
de la poblacidn, con y sin cobertura de obra social, ya sealasy
los residentes en Sierra Grande como los provenientes de las
zonas rurales. Esto, sumado a la carencia de especialidades
y estudios de complejidad que hoy deben realizarse en otras
ciudades, resulta de preocupacién de cara a un crecimiento de
la localidad tanto en Sierra Grande como en Playas Doradas.

Esta situacion puede verse en algunos de los indicadores
relevados a partir de la informacidn obtenida del Ministerio de
Salud de la Provincia de Rio Negro, en donde la disponibilidad
de profesionales de la salud y de camas de hospital presenta
valores a atender, considerando ademas el crecimiento de la
poblacion en el periodo estival vinculado a la oferta turistica,
mas las posibilidades de radicacidn de nuevas familias de
cara a los proyectos futuros.

Respecto a la salud privada existe un centro que ofrece atencién
odontoldgica, pediatrica, clinica general, traumatologia,
kinesiologia, bioquimica, cardiolégica, salud mental, atencién
psicoldgica, enfermeria y atenciéon de guardias 24hs. A la
vez existe atencién médica privada en consultorios externos,
con laboratorios, odontologia, clinica médica, cardiologia,
traumatologia y algunos profesionales de otras especialidades
que concurren desde diferentes localidades.

OPINION CIUDADANA

La salud aparece como una de las principales preocupacio-
nes de la comunidad. El 82% de las personas encuestadas
califica como malos o muy malos a la infraestructura y el
equipamiento y el 90% considera de igual manera a la dis-
ponibilidad de especialidades médicas para la atencidn de la
salud (ver Anexo 1).
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Campana de Salud visual en Sierra Grande

En octubre del 2024, YPF desarrolld una campana de
salud visual para la comunidad implementada en cola-
boracién con la Fundacién Oftalmoldgica Argentina (FOA)
y la Asociacion de Oftalmdlogos de Rio Negro (AORN). El
objetivo fue detectar y tratar problemas de salud visual de
ninos en edad escolar primaria de Sierra Grande, Playas
Doradas y parajes rurales.

Durante la campana, se evaluaron 1053 nifos y 47
adultos, y se realizaron examenes completos que
incluyen autorefractometria, agudeza visual, refraccién,
biomicroscopia, toma de presion intraocular y fondo de
ojo bajo dilatacién pupilar. Los resultados mostraron que
el 31% de los ninos presentaba algun vicio de refraccion,
principalmente astigmatismo, y se recetaron mas de 300
anteojos. Ademas, cinco pacientes fueron derivados para

tratamiento de patologias mas complejas. La campana
fue un éxito gracias a la colaboracién entre las entidades
involucradas, el municipio de Sierra Grande y el gobierno
de la provincia de Rio Negro, destacando la importancia de
la atencién oftalmolégica temprana para mejorar la salud
visual en la regién.

Los anteojos recetados durante la campana de salud
visual en Sierra Grande serdn donados por la Fundacién
Oftalmoldgica Argentina (FOA). Esto asegura que los nifos
y adultos que fueron diagnosticados con problemas de
refraccion puedan acceder a los anteojos necesarios para
mejorar su salud visual sin costo alguno. La distribucién
se realizard en coordinacion con las entidades involucra-
das en la campana, garantizando que todos los beneficia-
rios reciban sus anteojos de manera oportuna y adecuada.
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ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD

PILAR TEMA OBJETIVOS

15 | Equidad socioeconémica Reducir al menos a la mitad la proporcidn de poblacién que

7 vive en la pobreza en todas sus dimensiones, promoviendo
., la igualdad de género y la igualdad de remuneracion por

Promocion trabajo de igual valor entre varones y mujeres.
del desarrollo
econémico 8% 16 | Inclusién laboral Promover el empleo y trabajo decente para toda la poblacion
local (ODS 8), fomentando la formalizacion, la responsabilidad
competitivo y compartida en el hogar, la participacion plena y efectiva de las
sostenible

mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos
los niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica.

17 | Infraestructura
para el desarrollo

Generar un ambiente propicio para que las empresas
inviertan, crezcan y sean competitivas.

18 | Tejido productivo

Mantener el crecimiento econdémico per capita.

@ 19 | Oportunidades
para los negocios

La dimension sostenibilidad econémica de la ciudad se
organiza en 1 pilar y 5 temas.

La sostenibilidad econémica de una ciudad es un
componente clave para su desarrollo a largo plazo. No
solo se refiere a la capacidad de generar crecimiento
econdémico, sino también a la forma en que este
crecimiento esinclusivo, resiliente y capaz de proporcionar
beneficios a todos sus habitantes. Una ciudad es
sostenible en términos econdémicos cuando promueve el
desarrollo competitivo local, genera empleo de calidad,
reduce las desigualdades y protege los recursos para las
generaciones futuras.

En este apartado, se abordan los principales indicadores
que permiten evaluar la sostenibilidad econémica de la
ciudad. Estos incluyen la equidad socioecondmica, que
mide como se distribuyen las oportunidades y los recur-
sos dentro de la comunidad; la inclusion laboral, que
refleja la integracion de diversos sectores de la pobla-
cion en el mercado de trabajo; y la infraestructura para
el desarrollo, que garantiza las bases necesarias para el
crecimiento econdmico y social. Ademas, se realiza una
mirada sobre el tejido productivo, que describe la diver-
sidad y competitividad de los sectores econémicos loca-
les, y las oportunidades para los negocios, que reflejan el
entorno de inversion y emprendimiento en la ciudad.

Generar un ambiente propicio para que las empresas
inviertan, crezcan y sean competitivas.
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PILAR 7 | Promocidn del desarrollo econdmico local competitivo y sostenible

TEMA 15
. . .. PF: 1,83
Equidad socioecondmica
INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Hogares NBI. 4,8% a Estimado a partir de IDH PNUD 2016 e INDEC Similar a inferior respecto a otras localidades
12,3% 2010. de la provincia, comparable con localidades
de escala poblacional comparable.
Hogares pobres. > 25% Estimado tomando como referencias Situacién similar a la de otras localidades
de los mediciones implementadas en localidades patagénicas.
hogares. cercanas realizadas por el INDEC.
Distribucion 0,351 Dato provincial estimado por el Ministerio de Mejor situacion que la verificada en promedio
delingreso. Hacienda de la Nacién y la Direccidon Nacional en laregién Patagoniay en el total pais.
de Asuntos Provinciales.
Oficina o programa de No existe. Desde la Sec. de Desarrollo Social y Comu- Algunas ciudades de la Patagonia cuentan

atencidén y orientacion
al inmigrante.

nitario se ofrece asesoramiento que pueden

orientar la llegada de personas a la localidad.

con areas especificas dedicadas a brindar
servicios a los inmigrantes.

REDUCIR AL MENOS A LA MITAD LA PROPORCION DE POBLACION QUE VIVE EN LA POBREZA EN TODAS SUS
DIMENSIONES, PROMOVIENDO LA IGUALDAD DE GENERO Y LA IGUALDAD DE REMUNERACION POR TRABAJO

DE IGUAL VALOR ENTRE VARONES Y MUJERES.

Para el analisis de los alcances de la pobreza y NBI en Sierra
Grande, es importante destacar que, aunque no se dispone de
datos especificos para la ciudad, se han tomado referencias de
localidades cercanas. Segun los informes del INDEC corres-
pondientes al primer semestre de 2024, el porcentaje de hoga-
res pobres en Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones
es de 43,4% y 43,7% respectivamente. Esta tendencia sugiere
que la situacién en Sierra Grande podria ser igualmente pre-
ocupante, especialmente considerando que el promedio de la
region patagdnica alcanza un 49,1%. Por otro lado, los datos
de la encuesta ciudadana revelan que mas del 83% de los
encuestados considera que la pobreza es un problema grave,
lo que refuerza la estimacién realizada.

El indice de Desarrollo Humano, calculado por el PNUD
Argentina para el aio 2016, posiciond a Rio Negro en el puesto
13 entre las 24 jurisdicciones del pais. El valor de este indicador
(0,844) fue muy similar al promedio nacional (0,848), aunque
inferior al de las demas provincias de la Patagonia (0,861).

En el 2010, el 9,4% de los hogares de la provincia presentaba
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), un porcentaje com-
parable al del pais y la regidn Patagonia. El departamento San
Antonio (6,3%), junto con los departamentos Pichi Mahuida
(4,9%) y Adolfo Alsina (6,3%) han presentado indicadores por
debajo de dicho valor (INDEC, 2010).

Aunque los datos sobre la presencia de hogares con NBI son
limitados, los antecedentes de los estudios referenciados
sugieren que la proyeccion de hogares NBI podria ser superior
al dltimo registro del INDEC, pero aun inferior al 12,3%.

Presencia de hogares NBI. Fuente: Elaboracion propia, con base INDEC.
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PILAR 7 | Promocidn del desarrollo econdmico local competitivo y sostenible

TEMA 16

Inclusion laboral

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Desempleo. > 7,5% Estimaciones propias con Valores estimados superiores a los registros promedios
base en fuentes de infor- relevados por el INDEC en los 6 aglomerados urbanos de
macion provincial y local. la region Patagonia, en el segundo trimestre de 2024.
Empleo informal. > 35% Estimaciones propias con Situacion similar a la de otras localidades de escala
base en fuentes de infor- poblacional comparable.
macion provincial y local.

PROMOVER EL EMPLEO Y TRABAJO DECENTE PARA TODA LA POBLACION (ODS 8), FOMENTANDO LA
FORMALIZACION, LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN EL HOGAR, LA PARTICIPACION PLENA Y EFECTIVA DE
LAS MUJERES Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE LIDERAZGO A TODOS LOS NIVELES DECISORIOS EN LA

VIDA POLITICA, ECONOMICA Y PUBLICA.

La problematica del desempleo en Sierra Grande es un
tema de gran preocupacion para la comunidad local.
Si bien se carece de estadisticas oficiales dado que la
region se encuentra fuera de la zona de cobertura de las
mediciones que realiza el INDEC, a través de entrevistas
realizadas con funcionarios publicos, representantes de
instituciones y actores del sector productivo se ha evi-
denciado que la falta de empleo es considerada una de
las principales dificultades que enfrenta la ciudad.

Esta percepcion se ve respaldada por los datos de la
encuesta de opinién ciudadana, donde la desocupacién ha
sido priorizada en el ranking de los problemas mas criticos.

Historicamente, las oportunidades laborales en la region
han estado ligadas a grandes proyectos, especialmente
en el sector minero. Sin embargo, la paralizacién de
estos proyectos ha generado un aumento significativo en
las tasas de desempleo.

Por otro lado, se destaca el crecimiento del circuito
turistico en la zona de Playas Doradas. Aunque este
desarrollo ha comenzado a mostrar un potencial positivo,
aun no ha logrado generar suficientes oportunidades
laborales para atender las necesidades de toda la
poblacion de Sierra Grande.

La administracion publica es el principal empleador de
la localidad, con 170,4 puestos de trabajo por cada 1.000
habitantes. El sector educativo concentra el 56% de las
ocupaciones de la administracion publica, seguido por el
gobierno local y el sector salud. En cuanto al sector pri-
vado, existen 271 locales comerciales habilitados, de los
cudles apenas el 10% tiene empleos registrados.

54

A pesar de estas dificultades, existen expectativas
optimistas asociadas a los recientes anuncios de grandes
proyectos energéticos en la regidn. La eventual puesta en
marcha de la planta de GNL, el avance del proyecto Vaca
Muerta Sur, del turismo regional y el desarrollo del Golfo
San Matias auguran para la region un futuro prometedor,
con mayores inversiones y un crecimiento significativo
de las oportunidades de empleo local.

OPINION CIUDADANA

Las oportunidades econdmicas percibidas por la ciudadania
son mayoritariamente pesimistas. Solo un 2% de la
poblacion considera que las oportunidades econdmicas
que existen en la actualidad son buenas, mientras que un
74% las evalua de forma negativa. La situacidn es aun mds
critica para los jovenes, donde un 79% calificé la situacidn
actual como mala o muy mala. Al mirar hacia el futuro, las
expectativas cambian de manera significativa: el 39% de
las y los encuestados se muestra optimista respecto a las
oportunidades que se pueden presentar, lo que indica un
posible cambio en la percepcidén a largo plazo. (Ver Anexo 1)
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PILAR 7 | Promocidn del desarrollo econdmico local competitivo y sostenible

TEMA 17
PF: 2,13
Infraestructura para el desarrollo
INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
Infraestructura Existe, Las opciones mas cercanas son las Es una situacion semejante a la de otras
aeroportuaria. pero con ciudades de Madryn y Trelew, ambas ciudades argentinas de similar escala,
déficit. distantes de Sierra Grande. pero resulta mds problematica en una
ciudad de la industria energética.
Infraestructura Existe, Lainfraestructura portuaria maritima se Mas problematica que otras ciudades
portuaria maritima o pero con encuentra en Punta Colorada, concedida de la costa atlantica, exceptuando Rio
fluvial. déficit. a privados a través de contratos de largo Grande.
plazo, actualmente con uso reducido.
Infraestructura No existe. No existen servicios ni infraestructura Situacién similar a la de toda la
ferroviaria. de FFCC en la ciudad de Sierra Grande. Patagonia sur.
Parque Industrial. No existe. No existe actualmente un parque Situacion mas problematica que la
industrial con provisidn de servicios para mayoria de las ciudades de la industria
a radicacion de empresas en la localidad. energética.

GENERAR UN AMBIENTE PROPICIO PARA QUE LAS EMPRESAS INVIERTAN,
CREZCAN Y SEAN COMPETITIVAS.

A

La infraestructura aeroportuaria en la localidad es
limitada y se reduce a un pequeno aerédromo en el sector
norte de Sierra Grande. La conexidn civil y comercial mas
préoxima se encuentra en las ciudades de Puerto Madryn
y Trelew, ambas distantes de Sierra Grande. Existe,
ademas, un aeropuerto privado en el departamento de
Sierra Grande en d6ptimas condiciones, aunque su uso
estd restringido exclusivamente a los propietarios y no se
encuentra disponible para servicios publicos ni privados
externos. Respecto al puerto de Punta Colorada, ubicado
en Golfo San Matias, éste fue originalmente construido
en la década de 1970 para facilitar la exportacién del
hierro extraido por la empresa HIPASAM y mas tarde
gestionado mediante concesiéon por la Metallurgical
Group Corporation (MCC). Sin embargo, el cese de las
actividades mineras hace casi una década ha reducido
considerablemente su uso. Este puerto cuenta con dos
muelles y estd equipado con infraestructura de transporte
de carga, aunque actualmente permanece en desuso en
espera de nuevas oportunidades para su reactivacion,
potencialmente relacionadas con futuros proyectos de
desarrollo industrial o energético en la regién.

Finalmente, en términos de infraestructura ferroviaria
y parque industrial, Sierra Grande tampoco cuenta con
conexiones ferroviarias activas ni un parque industrial
con servicios de apoyo para empresas. La falta de esta
infraestructura representa otro obstaculo significativo

para el desarrollo econémico de la zona, dado que las
industrias se ven limitadas al depender exclusivamente
del transporte vial.
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TEMA 18

3

INDICADOR

Tejido productivo

VALOR

PIB per capita de 3000-9000
la ciudad. Délares
estadounidenses.

productivo local.

ACLARACIONES

Estimacion propia a partir
de entrevistas y analisis de
las actividades del sector

PF: 2,50

RESULTADO COMPARADO

Valor estimado por debajo de los promedios nacionales
y regionales.

MANTENER EL CRECIMIENTO ECONOMICO PER CAPITA.

A

En la actualidad, no existe un indicador oficial sobre el
Producto Bruto Interno (PBI) per capita de la ciudad, ya
que el sistema estadistico provincial y nacional no lo
mide. A nivel municipal tampoco se realizan registros
de esta variable. Esta ausencia de datos es recurrente
en todas las ciudades de similar escala poblacional
dentro de la Republica Argentina.

Através de entrevistas realizadas, publicaciones sobre
el Producto Bruto Geografico provincial y un mapeo de
las actividades productivas que se desarrollan en la
ciudad, se ha podido inferir que el PBI per capita se
encuentra por encima de los USD 3000 y debajo de
los USD 9000. Esta conclusién se sustenta en el ana-
lisis de registros provinciales estimados por el INDEC,
ajustado por otros factores locales como la reducida

Y| 4 Mo

densidad econdmica de la regién y el descenso en el
dinamismo econdmico tras el cierre de los proyectos
mineros que anteriormente operaban en la zona. Estos
cambios han tenido un impacto directo en la calidad
de vida de los habitantes, reflejdndose en una menor
disponibilidad de empleo y oportunidades econdmicas.

La falta de mediciones concretas y la percepcién
de escasas oportunidades laborales son indicativos
de una realidad econdmica desafiante para Sierra
Grande. La combinacién de la baja actividad econé-
mica y la dependencia de sectores especificos, como la
mineria, resalta la necesidad de diversificar la econo-
mia local y buscar nuevas formas de desarrollo, tales
como los proyectos turisticos que han crecido en los
ultimos anos.
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TEMA 19

e

INDICADOR

Politicas de incentivo que
promuevan festividades
locales.

Oportunidades para los negocios

VALOR

Existen festividades que
se celebran en la ciudad.

ACLARACIONES

No existen politicas definidas con
respecto a la tematica, pero si se
promueven festividades locales.

PF: 2,80

RESULTADO COMPARADO

Situacion similar a la
de otras localidades
patagonicas.

Actual o potencial oferta
bienes o servicios al

turismo que no esta siendo
aprovechada (o poco
aprovechada) y que el gobierno
local deberia apoyar.

Alto potencial.

Insuficiente oferta por
falta de planificaciony
ordenamiento.

La falta de ordenamiento en las
actividades turisticas impide a la
Direccion de Turismo promocionarlas,
ya que no se puede ofrecer actividades
gue no se encuentran regularizadas.

Situacién similar a la

de otras localidades
patagonicas de escala
poblacional comparable.

Beneficios tributarios que
incentiven la inversion
empresarial.

Actualmente el municipio
no cuenta con beneficios
tributarios especificos
que incentiven la
inversion empresarial.

Se encuentra bajo andlisis la posibilidad
de implementar un régimen especial

de incentivos tributarios destinado

a pymes que deseen establecerse o
expandirse en Sierra Grande.

Situacidn similar a la

de otras localidades
patagoénicas de escala
poblacional comparable.

Participacion en alguna
Camara o agrupamiento
empresario con interlocucién
formal con el gobierno (local,
provincial, nacional).

Reducida participacion
en camaras y gremiales
empresariales.

Se observa una limitada presencia de
organizaciones de este tipo en la ciudad.
Se destaca la reciente creacién de la
Camara de Prestadores Turisticos,

una organizacion de apoyo a un sector
econdmico en expansion y la presencia de
una Camara de Industria y Comercio local.

Situacidn similar a la

de otras localidades
patagonicas de escala
poblacional comparable.

Numero promedio de dias
para obtener una habilitacion
de construccion.

Menos de 100 dias.

El municipio opera con tiempos
eficientes para el otorgamiento de
licencias y permisos de construccion.

Mayor agilidad respecto

a los tiempos relevados
en otras administraciones
municipales de pequena
escala.

Negocios y empresas con
alguna presencia en la
Internet.

Menos del 50% de
las empresas tiene
presencia en internet.

El sector de hoteleria y alojamiento
presenta indicadores elevados, muy
por encima de los demas rubros, donde
la presencia en internet es marginal.

Situacion similar a la
de otras localidades
de escala poblacional
comparable.

Velocidad de banda ancha
fija. Megabits.

Superior a los 10 MBPS.

La disponibilidad y velocidad de banda
ancha disponible en el mercado se
considera adecuada.

Situacion similar a la

de otras localidades
patagodnicas de escala
poblacional comparable.

GENERAR UN AMBIENTE PROPICIO PARA QUE LAS EMPRESAS INVIERTAN, CREZCAN
Y SEAN COMPETITIVAS.

La Municipalidad de Sierra Grande tiene como principales
actividades econdmicas la hoteleria, la construccion, el
comercio y el sector pesquero.

Se destacan los esfuerzos por promover el turismo
local, a través de la celebracion de festividades locales,
como la Fiesta Nacional de Playas Doradas, que se lleva
a cabo durante el mes de febrero y la Fiesta del traba-
jador minero. Ambos eventos concentran en la region
diversas actividades destinadas a fomentar la llegada
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de visitantes, tales como fiestas al aire libre, recitales,
shows de humor, bailes y sorteos

Actualmente, no existen beneficios tributarios para las
empresas que deseen radicarse en la ciudad.

Aunque existen algunas camaras y gremiales que
representan a los empresarios locales, su presencia
es aun limitada, lo que condiciona la amplitud de las
oportunidades de asociacion y representacion formal
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del sector productivo. Si bien estas organizaciones
tienen un espacio de didlogo y una importante funcion
en el contexto local, todavia queda un largo camino
por recorrer para lograr un mayor involucramiento
y un papel mas proactivo en el desarrollo econédmico.
Un ejemplo de esto es la Camara de Prestadores
Turisticos, creada recientemente principalmente por
representantes de Playas Doradas, que busca fomentar
el crecimiento de un sector que estd en expansidn
dentro de la economia local.

Asimismo, la Camara de Industria y Comercio de Sierra
Grande (CICSG) también desempefa un rol relevante en
este sentido, pero tanto esta como otras organizacio-
nes similares, aun tienen margen para incrementar su
alcance e impacto en la representacion e impulso de la
actividad empresarial de la regién.

Por otro lado, el municipio opera con tiempos eficientes
para el otorgamiento de licencias y permisos de
construccion, lo que ha sido confirmado por diversas
fuentes municipales vy

representantes del sector,

como empresas constructoras y desarrolladores
inmobiliarios. En ambos casos, se ha destacado que
el municipio gestiona de manera agil y efectiva los
tramites relacionados con la construccidn, facilitando
asi el desarrollo de proyectos locales.

Respecto al acceso a internet, es posible acceder a
conexiones de adecuada velocidad en lo que respecta al
ancho de banda, en general con buena calidad de ser-
vicio, tal como surge de la valoracién realizada por los
vecinos en la encuesta ciudadana.

Asociado a lo anterior, la presencia en internet de las
empresas locales muestra una marcada diferencia
entre sectores. El rubro de hoteleria y alojamiento hace
un uso masivo de esta tecnologia, con la mayoria de los
establecimientos contando con paginas web y perfiles
en redes sociales para promocionar sus servicios y ges-
tionar reservas. En contraste, el resto de las actividades
econdmicas de la ciudad presentan una presencia digi-
tal baja, con pocas empresas utilizando herramientas en
linea para visibilizar sus productos o servicios.
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PILAR TEMA

1 20

Gestion publica moderna

8

SOSTENIBILIDAD
FISCAL'Y GOBERNABILIDAD

OBJETIVOS

Promover un gobierno moderno, innovador, transparente y
con rendicidn de cuentas a la poblacion.

Mecanismos
adecuados de
gobierno

Gobierno abierto

g 21

Facilitar el acceso a la justicia para todos y construir en
todos los niveles instituciones eficaces, responsables e
inclusivas que rindan cuentas (ODS 16).

Sostenibilidad fiscal

9 QEZZ

Sostenibilidad
fiscal

La dimension sostenibilidad fiscal y gobernabilidad se
organiza en 2 pilares y 3 temas.

Lasostenibilidadfiscalylagobernabilidad sondimensiones
esenciales para evaluar la capacidad de un gobierno
local de promover el desarrollo urbano sostenible. La
sostenibilidad fiscal garantiza que el municipio cuente
con los recursos suficientes para financiar sus politicas y
proyectos a largo plazo, sin comprometer su estabilidad
financiera. Esto incluye la capacidad de generar ingresos
de manera eficiente, gestionar el gasto publico de forma
responsable y mantener un equilibrio fiscal que permita
inversiones en infraestructura, salud, educacién y otros
servicios esenciales.

Por otro lado, la gobernabilidad se refiere a la calidad de la
gestion publica, enfocandose en principios como la trans-
parencia, la participacidn ciudadana, la rendicion de cuen-
tas y la eficiencia en la administracién. Un gobierno local
con alta gobernabilidad es accesible, inclusivo y capaz
de tomar decisiones planificadas y basadas en el interés
general, optimizando los recursos disponibles para maxi-
mizar su impacto.

La sostenibilidad fiscal y la gobernabilidad estan
estrechamente vinculadas, ya que una gestion eficiente
de los recursos permite una mejor ejecucién de
politicas publicas, mientras que una gobernanza sélida
contribuye a un uso mas equitativo y transparente de
esos recursos. Juntas, ambas dimensiones son clave
para lograr una ciudad resiliente, justa y preparada para
los desafios futuros.

A continuacion se presentan los principales indicadores
relevados sobre estas tematicas.

Adoptar medidas fiscales que permitan generar los
recursos necesarios por parte del gobierno para hacer
frente a las demandas de gastos actuales y futuros que
requiere el desarrollo social, equitativo y sostenible de
la sociedad.
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PILAR 8 | Mecanismos adecuados de gobierno

TEMA 20

INDICADOR

Mecanismos de
participacion

ciudadana en decisiones
de gobierno o
prioridades de gestion.

Gestion publica moderna

VALOR

No se aplican mecanismos
directos de participacion
ciudadana las decisiones
de gobierno.

ACLARACIONES

Nunca se han implementado
presupuestos participativos ni otras
instancias formales de consulta directa
a la poblacidn para la determinacién
de las prioridades financieras del
gobierno local.

PF: 2,86

RESULTADO COMPARADO

Situacion similar a la

de otras localidades

de escala poblacional
comparable, donde no
se trata de una practica
recurrente en la gestion.

Planificaciony
monitoreo de
prioridades de
gestion.

Existen capacidades de
planificacién y gestién en las
areas de gobierno, pero no
planes estratégicos de mediano
plazo implementados en

la ciudad.

Existen capacidades de gestion

y planificacién para abordar las
necesidades de la ciudad. Sin embargo,
no se han disefiado ni implementado
planes estratégicos que orienten las
acciones locales a largo plazo.

Situacion similar a
mejor, respecto a otras
municipalidades de
tamano comparable.

Sistema moderno de
gestion de recursos
humanos.

Existe una base de datos
centralizada que registra
informacion sobre el personal
empleado en el municipio, la
cual se utiliza para la gestion
de pagos y remuneraciones.

Esta herramienta, si bien til, no se
aprovecha para la gestion integral

del talento humano al interior de la
organizacién.

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

Mérito en la seleccidn
del personaly
existencia de un
segmento directivo
profesionalizado.

El proceso de incorporacion de
personal no sigue un sistema
de concursos formales.

El municipio opera bajo un modelo de
incorporacién basado en la demanda
y las necesidades particulares

gue surgen para cubrir vacancias
especificas.

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

Sistema moderno
de contrataciones
de bienes, servicios
y obras.

El sistema de contrataciony
compras del municipio sigue
metodologias tradicionales y
no cuenta con un mecanismo
moderno basado en
plataformas digitales.

Se destaca la disponibilidad de una
base de proveedores actualizada y
la existencia de una ordenanza de
compre local.

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

Oferta de servicios y
tramites de distintos
canales (central
presencial call

center web portal y/o
aplicativos maviles) en
forma integrada.

Existe una oficina virtual
disponible en la web municipal
desde la cual se pueden
realizar diversas gestiones.

Es posible realizar gestiones como
la actualizacion y pago de tributos,
seguimiento de tramites, cancelacion
de deudas, acceder a informaciény
otras gestiones mas desde la pagina
web del municipio.

Situacion similar a
mejor respecto a otras
municipalidades de
tamano comparable.

Reclamos sobre

los servicios por

via electrénica con
procesos de respuesta
que se sujetan a
estandares de calidad.

Se utilizan medios electrénicos
para recibir consultas y
reclamos. Se prevé desarrollar
un mddulo de consultas y
reclamos en la web municipal.

( )
PROMOVER UN GOBIERNO
MODERNO, INNOVADOR,
TRANSPARENTE Y CON
RENDICION DE CUENTAS A
LA POBLACION.

. /

Las respuestas a las consultas y
reclamos son realizadas sin responder
a un proceso protocolizado, que
responda a normas de calidad.

En el

implementado presupuestos participativos ni

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

municipio de Sierra Grande nunca se han

otras

instancias formales de consulta directa a la poblacién
para la determinacién de las prioridades financieras del

gobierno local.

A partir de entrevistas con actores locales y personal
del gabinete, se percibe la existencia de capacidades de
gestion y planificacién para abordar las necesidades de
la ciudad. Sin embargo, no se han disefado ni implemen-
tado planes estratégicos que orienten las acciones locales
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a largo plazo. Esta falta de planificacion estructurada ha
sido referenciada como una limitante para la consolida-
cioén de politicas de desarrollo integral de la comunidad
sostenibles en el tiempo.

Al analizar la gestion del personal, el municipio dispone
de una base de datos completa con informacién sobre sus
planteles de trabajadores, que se utiliza exclusivamente
para la liquidacién de las ndminas salariales. Sin embargo,
esta herramienta no se aprovecha para la gestién integral
del talento humano, lo que limita su potencial. Por ejem-
plo, no se emplea para el seguimiento de las competen-
cias del personal, la planificacién de capacitaciones o el
desarrollo de planes de carrera, acciones clave para opti-
mizar el rendimiento y crecimiento del equipo municipal.

Actualmente 306 personas trabajan de manera directa
en la Municipalidad de Sierra Grande, siendo uno de los
principales empleadores junto al sistema educativo y de
salud. La tasa de empleo municipal en relacién con la
fuerza laboral de la ciudad se ubica en torno al 6%, un
valor similar al registrado en otras ciudades patagdnicas
de escala poblacional comparable.

El proceso de incorporaciéon de personal no sigue un
sistema de concursos formales. En lugar de ello, el
municipio opera bajo un modelo de incorporacién basado
en la demanda y las necesidades particulares que surgen
para cubrir vacancias especificas. Cuando se identifica
una vacante o una necesidad particular dentro de la
administracién municipal, se procede a la incorporacién de
nuevo personal de manera ad hoc. Este enfoque permite
una flexibilidad significativa para responder rapidamente
a las exigencias y prioridades emergentes en diferentes
areas del gobierno municipal.

Respecto al sistema de contratacion y compras del
municipio, el mismo se rige por metodologias tradicionales
y no cuenta con un mecanismo moderno basado en
plataformas digitales. Este enfoque tradicional, aunque
efectivo para las necesidades actuales, carece de la
agilidad que podria ofrecer un sistema moderno basado
en tecnologia digital.

Un aspecto destacado del sistema de compras del
municipio es la existencia de una ordenanza de “compre
local”, que promueve y obliga a realizar adquisiciones a
proveedores de la ciudad siempre que los precios sean
hasta un 15% superiores a los ofrecidos por proveedores
externos. Esta normativa tiene como objetivo fomentar el
desarrollo econémico local y apoyar a los negocios de la
comunidad al priorizar la contrataciéon con proveedores
locales cuando las diferencias de precios son razonables.

En cuanto a los canales disponibles para realizar tramites,
se destaca la reciente creacién de una oficina virtual,

a la cual se accede desde el portal web municipal. Este
dispositivo ha sido un avance significativo dado que
histéricamente el municipio contaba exclusivamente con
canales de atencién presenciales. Desde su puesta en
funcionamiento, los vecinos pueden gestionar sus tributos,
realizar seguimiento de expedientes y gestiones de deuda
de manera mas eficiente, lo cual reduce la necesidad de
desplazamientos y mejora la eficiencia operativa.

Por dltimo, los medios digitales disponibles por la
ciudadania para la canalizacion de consultas y/o reclamos
son principalmente las redes sociales del municipio
(Instagram y Facebook). Los vecinos cuentan con la
posibilidad de plantear sus inquietudes y problemas
relacionados con los servicios municipales de manera
directay accesible. Si bien no se han desarrollado procesos
de respuesta protocolizados ajustados a estandares
especificos de calidad, se insta al personal a realizar un
esfuerzo constante por atender y resolver los reclamos a
medida que van sucediendo. La informacién recolectada
por ese medio resulta un insumo fundamental para
el municipio, en tanto permite identificar y abordar de
manera oportuna cuestiones relacionadas con la calidad
y eficiencia de los servicios publicos.
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PILAR 8 | Mecanismos adecuados de gobierno

&R

INDICADOR

Informacién clave
gque transparenta
el gobierno de la
ciudad en su portal
electrénico.

El portal electrénico incluye
informacién sobre el presupuesto
anual aprobado de la ciudad;
ejecucion presupuestaria,
procesos de contrataciones
publicas realizadas, el
organigramay los servicios
prestados por la institucién.

Se utilizan medios electrénicos
para la comunicacién de los actos
de gobierno y el contacto con la
ciudadania. Recientemente se ha
puesto en funcionamiento una
pagina web municipal.

TEMA 21
_ : PF: 2,78
Gobierno abierto
VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

No existe un mandato legal

en la ciudad que obligue a

los funcionarios publicos y
autoridades electas a publicar
sus declaraciones juradas.

Altos funcionarios y
funcionarias obligados
por ley o que se some-
ten voluntariamente

a transparentar su
declaracién patrimonial
que se publica en el
portal electrénico de la
ciudad.

Si bien no existe normativa

local, los funcionarios publicos
presentan declaraciones juradasy
patrimoniales segun lo exige una
normativa provincial, la cual es de
cumplimiento por las autoridades

Situacion similar a la de
otras municipalidades de
tamano comparable.

locales, pero sin acceso publico.

FACILITAR EL ACCESO A LA JUSTICIA PARA TODAS LAS PERSONAS Y CONSTRUIR EN
TODOS LOS NIVELES INSTITUCIONES EFICACES, RESPONSABLES E INCLUSIVAS QUE
RINDAN CUENTAS (ODS 16).

En el mes de septiembre de 2024 se oficializd el
lanzamiento de la pagina web de la Municipalidad de
Sierra Grande, la cual incluye ademas una oficina virtual
desde la cual se pueden realizar diversos tramites,
realizar pagos y acceder a informacion relevante.

La pagina web ofrece informacién de interés respecto a la
conformacidén del gabinete municipal, la composicién del
Concejo Municipal, datos de contacto, informacién sobre
acceso a servicios (transito, comercios, oficina de empleo,
otros), también se publican y difunden novedades sobre el
accionar del gobierno local.

A mediano plazo, se prevé incorporar funcionalidades
como la descarga de los recibos de sueldo de los emplea-
dos municipales y la posibilidad de incluir un médulo para
la gestion de reclamos y consultas.

En paralelo, se utilizan redes sociales como medios de
comunicacion (Instagram y Facebook). Alli se publican
actualizaciones periddicas sobre actividades guberna-
mentales, proyectos en curso, eventos comunitarios y
otras noticias de interés publico.
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La incorporacién de la oficina virtual ha sido un avance
significativo. Histdricamente, el municipio contaba exclu-
sivamente con canales de atencién presenciales. Este
nuevo aplicativo permite a los vecinos gestionar sus tri-
butos, realizar seguimiento de expedientes y gestiones de
deuda de manera mas eficiente, lo cual reduce la necesi-
dad de desplazamientos y mejora la eficiencia operativa.

Se destaca y valora positivamente ademas la inclusién
de un acceso directo al boletin oficial, desde el cual se
mantiene actualizada a la poblacién respecto a los actos
de gobierno, resoluciones, normativas, contratos y presu-
puestos. Esto favorece una mejor rendicién de cuentas,
mas transparente y participativa.

Por ultimo, no existe un mandato legal en la ciudad que
obligue a las autoridades y funcionarios publicos a publi-
car en el portal electrénico de la ciudad sus declaracio-
nes juradas. No obstante ello, existe una normativa legal
a nivel provincial que exige a los funcionarios presentar
declaraciones juradas y patrimoniales ante las autorida-
des de control, aunque en este caso no se trata de infor-
macion publica.
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PILAR 9 | Gestion publica fiscalmente sostenible

TEMA 22

&e

Sostenibilidad fiscal

PF: 2,92

INDICADOR VALOR ACLARACIONES RESULTADO COMPARADO
indice de relevancia de 20% Sobre un presupuesto Situacion similar a la de otras ciudades argentinas
ingresos propios (RIP). anual de $3.466M, de escala poblacional comparable.
aproximadamente el 80% de
los recursos proceden de la
coparticipacion federal.
indice de relevancia +80% Casi la totalidad de los Situacion similar a la de otras ciudades argentinas
de ingresos de libre ingresos que administra el de escala poblacional comparable.
disponibilidad de uso municipio, tanto los generados
(RILD). en jurisdiccion propia
como externa, son de libre
disponibilidad.
indice de relevancia de <25% Las principales partidas Situacion similar a la de otras ciudades argentinas
gasto de capital (RGC). de gasto se incluyen como de escala poblacional comparable.
erogaciones corrientes, con
un alto peso del componente
salarial en la estructura
presupuestaria.
indice de relevancia Situacion El municipio equilibra Situacion similar a la de otras ciudades argentinas
de resultado operativo de equili- sus gastos en funcion de de escala poblacional comparable.
(RRO). brio fiscal. | losingresos, sinincurrir
en situaciones de déficit
operativo.
Pago a proveedores. < 30dias Eltiempo promedio de pago, Mejores tiempos promedios que los relevados en
contabilizado desde el inicio localidades de similar escala poblacional.
del expediente, es inferior a
los 30 dias.

ADOPTAR MEDIDAS FISCALES QUE PERMITAN GENERAR LOS RECURSOS NECESARIOS POR PARTE
DEL GOBIERNO PARA HACER FRENTE A LAS DEMANDAS DE GASTOS ACTUALES Y FUTUROS QUE
REQUIERE EL DESARROLLO SOCIAL, EQUITATIVO Y SOSTENIBLE DE LA SOCIEDAD.

La municipalidad de Sierra Grande administra un
presupuesto anual estimado en $3.466 millones (afo
2024). Aproximadamente el 80% de los recursos
provienen de la coparticipacion federal de impuestos, lo
cual subraya una dependencia significativa de ingresos
externos y representa un desafio para la autonomia
financiera del municipio en el mediano plazo.

Por el lado de los gastos, el presupuesto se distribuye
mayoritariamente hacia erogaciones corrientes, con
un 75% destinado a salarios, el resto a servicios y
mantenimiento municipal.

Una caracteristica relevante de esta estructura
presupuestaria es la baja asignacion de recursos a
gastos de capital. Ello repercute de manera directa en la
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reducida capacidad del municipio a la hora de invertir en
infraestructura y en proyectos a largo plazo. Ademas,
la alta exposicién a recursos de jurisdiccion externa
también plantea riesgos, ya que las variaciones en la
coparticipacion federal impactan significativamente
en las finanzas municipales, afectando la capacidad
de cumplir con las necesidades locales y el desarrollo
sostenible a largo plazo.

Por consiguiente, si bien el municipio de Sierra Grande
maneja un presupuesto considerado apropiado para la
escala poblacional de la ciudad, éste enfrenta desafios
significativos relacionados con la dependencia de
ingresos externos y la limitada capacidad de inversién
en desarrollo capital, los cuales son fundamentales para
su crecimiento y sostenibilidad econdmica.



( Plan de accion Sierra Grande Sostenible

PERSPECTIVA
DE GENERO

La dimension de género resulta una
categoria central para pensar, planificar e
intervenir en las ciudades, contribuyendo
a erradicar las desigualdades que
atraviesan las mujeres y diversidades.

Para ello resulta estratégico construir informacion para la
toma de decisiones y para el fortalecimiento de las politi-
cas locales, ya sean especificas o transversales.

A partir de la visidn estratégica y el posicionamiento de
la Fundacién YPF en torno a estas tematicas, luego de la
revision de la metodologia realizada en el ano 2020, la
perspectiva de género fue incorporada como dimensién
de sostenibilidad priorizando esta mirada en los diag-
nosticos y planes de accidn de las localidades donde YPF
tiene presencia.

En este estudio se indaga sobre distintos indicadores
generales y especificos® , vinculados con diferentes pro-
blematicas como las asimetrias en el mercado laboral,
las situaciones de violencia por motivos de género, las
desigualdades en el acceso a la educacioén y la salud, las
infraestructuras de cuidado en las ciudades, entre otros
temas centrales que permiten analizar las brechas de
género en los territorios.

Cabe destacar que partimos de la complejidad y de una
carencia respecto a la producciéon de informacion des-
agregada por sexo y a la construccion de indicadores de
género que permiten construir los problemas tomando
en consideracién las desigualdades respecto a la situa-
cion de las mujeres en los diversos ambitos de su vida.
En ese marco, aun con todas las dificultades respecto a
la obtencidén de datos, esta metodologia supone un aporte
y un punto de partida para abordar la dimension territo-
rial desde el género, como un desafio no sélo urgente sino
indispensable para el desarrollo sostenible.

A continuacién, se desarrollan los resultados obtenidos
del conjunto de los indicadores agrupados por diferen-
tes temas en este estudio. En aquellos casos en que no
se ha contado con informacion estadistica a nivel local, se
toman algunos datos a nivel departamental y/o provincial
para trabajar en base a aproximaciones.

Por otra parte, también se ha considerado relevante cons-
truir y poner en contexto las problematicas a partir de
informacidn cualitativa, generada de manera conjunta con
los equipos de gestidn de los gobiernos locales, el rele-
vamiento de la opinion ciudadana y las entrevistas a las y
los actores del sector productivo, que resulté central para
analizar estas dimensiones.

8 Para el desarrollo metodoldgico de los indicadores de género se ha tomado como referencia la categorizacion que propone la Divisién de Asuntos de
Género de la CEPAL a través del Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el Caribe, en donde se trabaja en base a tres ejes: la autono-
mia econémica (diferencia entre mujeres y varones en la capacidad de generar ingresos y recursos propios a partir del acceso al trabajo remunerado
y a las credenciales educativas), la autonomia en la toma de decisiones (la posibilidad de incidir en los procesos de toma de decisiones. Considera la
participacion de las mujeres en diferentes ambitos de la vida publica y la autonomia fisica (la capacidad que tienen las personas de actuar de acuerdo
con su propia eleccién para preservar su integridad, decidir y tener el control sobre su propio cuerpo, su sexualidad y fertilidad).



Plan de accidn Sierra Grande Sostenible )

OBJETIVO:

L Ciudad
Q. Segura

INDICADOR

Femicidios.

DESCRIPCION

Erradicar todas las formas de violencia contra las mujeres tanto en el ambito
publico como en el privado.

VALOR LOCAL

Tasa de femicidios. Casos registrados de femicidios 2021 dividido 0
cantidad de habitantes multiplicado por 100 mil.

Violencia sexual.
cada 1.000 mil hab.

Varones y mujeres victimas de delitos contra la integridad sexual 1,31

Violencia de género (contra
las mujeres y diversidades).

Casos de violencia basada en el género contra mujeres y
diversidades de 14 ahos y mas, sucedidos en 2023.

208 casos en
seguimiento en 2023
y 134 mas se suman

en 2024.

Acceso a mecanismos
de denuncia presencial.

Estaseriedeindicadores apunta arelevarla problematica
de las violencia por motivos de género, poniendo el
foco en la situacién de las mujeres. La construccion
de datos en estos temas es siempre compleja debido
a las dificultades para contar con registros Unicos de
casos, que ademas contemplan sélo las denuncias
efectivamente realizadas vinculadas mayormente con
la violencia doméstica y la violencia fisica, mientras que
existen otros tipos de violencia cotidianas invisibilizadas
y naturalizadas’.

A pesar de los avances normativos y de la alta visibilidad
del tema en la agenda publica, impulsada en gran
medida por los movimientos de mujeres y diversidades,
la violencia de género es una problematica que se agrava
y que se ha profundizado.

A nivel mundial los datos contindian siendo alarmantes,
casi una de cada tres mujeres ha sufrido violencia fisica
o sexual al menos una vez en su vida, segun el ultimo
informe realizado en 2023 por ONU Mujeres™.

La expresiéon mas grave de la violencia de género son
los femicidios, que no son mas que la muerte violenta
de mujeres por el solo hecho de serlo. Segun el Informe
Anual 2023 del Registro Nacional de Femicidios de la
Justicia Argentina, que elabora anualmente la Oficina de
la Mujer de la Corte Suprema de Justicia de la Nacidn,
en Argentina se registraron 250 victimas directas de

Existencia y accesibilidad a espacios de denuncia presenciales
(Comisaria de la Mujer o similares).

I si

femicidio, un 10,6% mas que en 2022 y casi 2.500 casos
en la ultima década.

Para el caso de la provincia de Rio Negro en 2023
ocurrieron 4 femicidios de mujeres cis en la localidades
de General Roca y Allen (zona urbana), Luis Beltran y
Las Perlas (zona rural). La tasa de victimas por femicidio
cada 100.000 mujeres fue de 1,03. Esto equivale a 1
femicidio directo cada 97.198 mujeres".

9 Sobre los tipos y modalidades violencias por motivos de género puede consultarse la Ley 26.485 de Proteccion Integral para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres. Disponible en: https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm

1% Para mas informacién puede consultarse en: https://data.unwomen.org/global-database-on-violence-against-women

" puede consultarse el informe completo en:

https://om.csjn.gob.ar/consultaTalleresWeb/public/documentoConsulta/verDocumentoByld?idDocumento=220
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Por su parte, a nivel local en la ciudad de Sierra Grande no
se han registrado femicidios durante el afio 2023, ni tam-
poco en el 2022.

En el caso delindicador de violencia sexual, al no contar
con datos a nivel local, se ha calculado para el caso del
Departamento de San Antonio, tomando la tasa de varo-
nes y mujeres victimas de delitos sexuales (incluyendo
violaciones y atentados contra la integridad sexual). Uti-
lizando los datos proporcionados, que indican 47 victi-
mas'? (6 varones, 33 mujeres y 8 sin determinar) sobre
una poblacidn total de 35.800"% habitantes , la tasa de
incidencia de estos delitos asciende a 1,31 victimas por
cada 1.000 habitantes. Esto significa que por cada 1.000
personas en el Departamento de San Antonio, aproxi-
madamente 1,31 han sido victimas de algun delito de
indole sexual.

El indicador de violencia contra las mujeres, es uno de
los mas complejos para la construccién de datos debido
a distintas dificultades: la diversidad de fuentes que no
se encuentran unificadas, las situaciones que no llegan a
ser denunciadas, los diferentes tipos de violencias segun
contempla la Ley 26.485 en donde muchas de ellas auln
se encuentran invisibilizadas y no denunciadas, las vio-
lencias cada vez mas crecientes contra las diversidades
sexuales, entre otros aspectos.

Es por ello que este indicador se ha incorporado como
descriptivo y no contempla una escala definida para su
medicién, considerando que siempre que existan situa-
ciones de violencias basadas en el género (indepen-
dientemente de la cantidad registrada) sera relevante y
requerird de su abordaje a través de diferentes instan-
cias y niveles de politica publica.

Segun los datos producidos por el Observatorio de
Violencia contra las Mujeres de la provincia de Rio Negro'
en su ultimo informe disponible correspondiente al anho
2022, se registraron 12.355 denuncias en las comisarias,
con un incremento promedio del 10% anual, donde el 80%
ingresé a través de las comisarias de la familia.

Del total registrado, el 17,7% fueron realizadas en la
Unidad Regional N°1 con Viedma como ciudad cabecera e
involucrando a las localidades de Sierra Grande, General
Conesa, Guardia Mitre, Las Grutas, Pto. San Antonio, San
Antonio Oeste, San Javier y Valcheta.

Denuncias por violencia familiar y de género segun
Unidad Regional. Afo 2022. Fuente: Observatorio de Violencia
contra las mujeres Provincia de Rio Negro.

Il UR N°5-CIPOLLETTI
2969 DENUNCIAS

[l URN°2-ROCA

o,
24'0 % 4167 DENUNCIAS B UR N°4-CHOELE

783 DENUNCIAS

Il URN"3-
BARILOCHE
2017 DENUNCIAS

17,7%

[l URN°1-VIEDMA

[l UR N°6-JACOBACCI 2189 DENUNCIAS

230 DENUNCIAS
A nivel local los casos de violencia que se acompanan son
aquellos que llegan por oficio y que requieren de la inter-
vencion del area de desarrollo social, para la asistencia
alimentaria y apoyo econémico, traslados o gestiones de
vivienda transitoria.

No se cuenta aun con espacios especificos o programas
integrales de prevencion y atencidén de situaciones de vio-
lencias basadas en el género desde el dmbito local, pero
la Secretaria de Desarrollo Social participa activamente
en las mesas regionales que lleva adelante la Subsecre-
taria de Politicas Contra las Violencias por Motivos de
Géneros del gobierno de la provincia de Rio Negro. Estas
mesas tienen como objetivo mejorar la respuesta y aten-
cién a personas en situacion de vulnerabilidad y participan
ademas de las areas locales, el sector educativo, de salud,
concejales, personal de la Comisaria de la Mujer de Sierra
Grande y representantes de otros municipios de la region.

Segun los datos que se pudieron obtener a través de las
entrevistas con el area de Desarrollo Social del gobierno
local, en el afio 2023 se registraron 208 casos en segui-
miento y en el transcurso del 2024 se sumaron 134 mas.
Para estas situaciones desde el Sistema de Abordaje
Territorial (SAT), dispositivo provincial con sede en Sierra
Grande, se otorga un subsidio econémico con el objetivo
de que las mujeres en situacion de violencia puedan dejar
los hogares.

El municipio cuenta ademas con una ordenanza especifica
destinada a ayudar a mujeres que sufren de violencia de

'2 Fuente: Direccién Nacional de Estadistica Criminal del Ministerio de Seguridad de la Nacién. Afo 2023. Datos a nivel departamental (San Antonio).
https://www.argentina.gob.ar/seguridad/estadisticascriminales/bases-de-datos.

3 |ndicador calculado en base a una poblacién de 35.800 habitantes (INDEC, Censo 2022).

14 El Observatorio de la Violencia contra las Mujeres se crea en el afio 2013 con la sancién de ley provincial N° 4.845 y el objeto de recolectar, moni-
torear, producir, registrar y sistematizar los datos e informacion sobre la violencia contra las mujeres.
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género tales como traslados a otras localidades, cambios
de cerradura, pago de hoteles en caso de tener que rea-
lizar abandono de hogar, entre otros. Una iniciativa en la
que también se trabaja actualmente es en la restauracién
de una vivienda destinada a albergar de manera transito-
ria a personas en situacion de violencia con menores de
edad a cargo.

Finalmente, entre las dimensiones vinculadas con los
temas de Ciudad Segura se encuentra el indicador de
Acceso a mecanismos de denuncia presencial, en donde
lo que se analiza es su existencia y suficiencia. Existe en
Sierra Grande, la Comisaria de la Familia Nro 16 (inau-
gurada formalmente en marzo de 2024) que atiende
las denuncias sobre violencias de género y cuenta con

., OBJETIVO:
Inclusion

Laboral

88

personal especializado y preparado para tal fin. Segun
el relevamiento realizado en la localidad, su ubicacién es
accesible para las mujeres de la ciudad ya que se encuen-
tra en pleno centro y estratégicamente ubicada al lado del
juzgado. Como demanda de la comunidad y de las organi-
zaciones de gobierno constituye un hito relevante ya que
permite realizar un trabajo de atencidn de casos con la
privacidad y el tratamiento especializado que este tipo de
situaciones requiere.

OPINION CIUDADANA

El 52 % de las personas encuestadas que respondieron
sobre esta temadtica considera que la violencia de género es
un problema grave en la ciudad. (Ver Anexo 1)

Promover la autonomia econdmica de mujeres y diversidades a partir de oportunidades
para la generacion de ingresos y recursos propios a través, mediante el acceso al trabajo
remunerado en iguales condiciones.

INDICADOR DESCRIPCION VALOR LOCAL
Brecha de género en Porcentaje de varones que tienen descuento jubilatorio dividido Sin datos.
informalidad laboral. porcentaje en las mujeres (sélo personas ocupadas).

No discriminacion laboral Adhesion y aplicacion de la Ley de cupo laboral travesti / trans Si.
por identidad de género. en el Estado.

Brecha - Personas Porcentaje de personas varones en condicion de actividad 1,01
ocupadas. ocupados, dividido el mismo porcentaje en personas mujeres.

Trabajo doméstico Porcentaje de mujeres inactivas cuya categoria de inactividad Sin datos.

no remunerado.

Los indicadores de inclusién laboral apuntan a mirar
especialmente las diferencias entre varones y mujeres
en el acceso al trabajo remunerado y las oportunidades
para la generacion de ingresos propios que contribuyan
a su autonomia.

En el caso particular de Sierra Grande no se cuenta
con esos datos producidos a nivel local, es por ello que
a continuacién se presentan algunas de las principales
problematicas referidas a la inclusion laboral que sur-
gieron de las entrevistas con las diferentes areas del
gobierno local y datos surgidos de la encuesta de opinién
ciudadana.

Respecto a la informalidad laboral, segun la informacién
obtenida a través de la Oficina de Empleo del municipio,
la situacion en la localidad es habitual y preocupante.
Esto obedece a la composicién del mercado laboral
formal que se estructura principalmente en torno al
sector publico (empleos provinciales en seguridad, salud
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es Ama de casa. Poblacidn de 19 a 64 anos.

y educacion, o en las areas municipales), a Hiparsa, una
empresa pesquera y algunas del sector de la construc-
cion como generadoras de empleo y que alcanzan apro-
ximadamente a unas 120 personas. Lo que indica que
solo entre el 15y el 20% de la poblacién activa posee un
empleo registrado.

En este contexto, segun la informacién brindada, la
situacion laboral afecta de manera diferente a hombres
y mujeres. Generalmente, las mujeres suelen enfren-
tar mayores desafios en el acceso a empleos formales
y a menudo estan sobrerrepresentadas en el empleo
informal lo que repercute directamente en su acceso a
derechos laborales y beneficios sociales. Esto se debe a
factores como la discriminacion de género en el mercado
laboral y la carga desproporcionada de responsabilida-
des domésticas que enfrentan.

La brecha de género en personas ocupadas hace
referencia a la distancia entre varones y mujeres
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respecto a su condiciéon de ocupacion. Para el caso de
Sierra Grande, tomando como base la informacién del
Censo 2010, teniendo en cuenta que ese dato seguramente
ha cambiado en el tiempo, es de 1,01, siendo un tema a
atender teniendo en cuenta que los valores de referencia,
en términos de paridad de género, deberian ser iguales o
menores a 1.

Segun el informe sobre “Diferencias de género en el
mercado de trabajo de Rio Negro”'®, elaborado en el
ano 2023 por la Direccién de Estadisticas y Censos de
la provincia, el mercado laboral presenté una tasa de
actividad del 43,6% al mismo tiempo que una tasa de
empleo del 41,7%. Si se toman los datos desagregados
por sexo, la tasa de actividad femenina (36%) es 15,3
puntos porcentuales inferior a la masculina (51,3%). Esto
indica que las mujeres participan en menor medida en el
mercado laboral.

La brecha de género también se expresa en la tasa de
empleo femenina (34,4%) es 14,8 puntos porcentuales
menor que la de los hombres (49,2%), lo cual refleja
una menor insercién laboral efectiva de las mujeres en
la provincia.

En Sierra Grande muchas mujeres han migrado por opor-
tunidades laborales de sus parejas y si bien se dedican
principalmente a las tareas de cuidado a la vez generan
emprendimientos propios vinculados con el turismo, con
la produccion de alimentos y viandas, o trabajan sélo
eventualmente en la temporada de verano.

Como referencia y para contextualizar la situacion del
trabajo doméstico no remunerado si se toman los datos
respecto a la poblacién inactiva, en el 2023 las mujeres
rionegrinas presentaron una tasa de inactividad del 54,6%
mientras que los varones mostraron un valor del 33,5%.
Si se desagrega en particular el caso para las personas
dedicadas al trabajo doméstico no remunerado y de cui-
dado, las mujeres representan el 17,8% del 19,5% del
total de inactivos en ese grupo.

Finalmente, tomando el caso de las diversidades y
disidencias sexuales, el indicador de no discriminacion
laboral por identidad de género refiere a la adhesion e
implementacién de la Ley de cupo laboral travesti trans

en el Estado™ (indicador de existencia). Para el caso de
Sierra Grande, muy recientemente en septiembre de 2024,
se establece la inclusién laboral de personas travestis,
transexuales y transgénero en el ambito local a través de
la Ordenanza Nro. 1678 del Concejo Municipal, aprobada
por unanimidad e impulsada como proyecto por la
Asociacion Trabajadores del Estado (ATE) y la Asociacion
Civil Comarca Diversa.

Esto sin duda constituye un hito muy significativo para una
poblacién muy postergada en el acceso a derechos y a sus
posibilidades de insercién en el mercado laboral formal,
en donde el gobierno local se compromete a avanzar en
la implementacidén a partir de la creacién de un registro
Unico de aspirantes.

Cabe destacar ademdas que la provincia de Rio Negro
cuenta desde el anho 2018 con una Ley de Promocidn
de Empleo Formal para Personas trans en los ambitos
publicos y un registro de aspirantes vigente17.

Tasa de ocupacion por sexo segun aio (en %). Rio Negro.
Fuente: Ministerio de Hacienda, Direccion de Estadisticas y Censos.
Provincia de Rio Negro.
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15 Disponible en: https://rionegro.gov.ar/download/archivos/00016892.pdf

16 Se refiere a la Ley de Promociéon del Acceso al Empleo Formal para Personas Travestis, Transexuales y Transgénero «Diana Sacayan-Lohana Ber-
kins» que establece que el Estado Nacional, comprendiendo los tres poderes que lo integran, los ministerios publicos, los organismos descentraliza-
dos o autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas y sociedades del Estado, debe ocupar en una proporcion no inferior al uno por ciento
(1%) de la totalidad de su personal con travestis, transexuales y transgénero, en todas las modalidades de contratacién regular vigentes. Se incluye,
ademds, entre otros puntos de la normativa, el impulso de acciones de concientizacién para promover la integracién en los puestos de trabajo, asi
como incentivos hacia el sector privado para su contratacion. Si bien la Ley es nacional, son muchas las provincias y los municipios que han adherido

a la implementacion de esta iniciativa.

7 Puede consultarse el texto de la Ley provincial en: https://web.legisrn.gov.ar/legislativa/legislacion/documento?id=9985
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@ Equidad
socioecondmica

OBJETIVO:

Emprender reformas e iniciativas que otorguen a las mujeres igualdad de derechos en el
acceso a recursos economicos. Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no
remunerado, mediante servicios publicos, infraestructuras y politicas de proteccion social y

promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la familia.

INDICADOR DESCRIPCION VALOR LOCAL
Brecha de géneroen la Porcentaje de hogares donde el principal ingreso lo aporta un Sin datos.
principal fuente de ingresos varon, dividido el porcentaje de hogares donde lo aporta una mujer.
del hogar.

Brecha de género salarial. Ingreso medio de la ocupacion principal en varones dividido el Sin datos.
ingreso medio en las mujeres (sélo ocupados con ingreso > 0).

Brecha de género en empleo Proporcién de ocupados varones y mujeres seguin presencia de Sin datos.

y cuidado de nifios y ninas. ninos menores de 6 anos en el hogar.

Participacion de las mujeres Proporcién de mujeres sobre hombres en ocupaciones directivas Sin datos.

en cargos de direccion en el segun sector privado.

sector privado.

Servicios publicos de Existencia y suficiencia. Si pero con

cuidado para personas problemas.

adultas mayores.

Servicios publicos de Existencia y suficiencia. Si pero con

cuidado para ninos/as. problemas.

Estos indicadores apuntan a analizar la situacién referida a
la autonomia econdmica de las mujeres a partir del acceso
al trabajo remunerado, a bienes, servicios y recursos que
les permitan tomar decisiones y actuar en las diferentes
esferas de la vida cotidiana, ya sean privadas o publicas.

ParaelcasodeSierraGrandelamayoriadeestasestadisticas
se presentan sin datos, pero a partir de las entrevistas con
los equipos del gobierno local y la informacién recuperada
a partir de la encuesta de percepcion ciudadana, se puede
acercar una caracterizacion de la problematica.

Con relacion a la equidad socioecondmica y al conjunto
de indicadores que este tema involucra, de acuerdo a la
informacion relevada en didlogo con el area de Desarro-
llo Social del municipio, existen actualmente 109 familias
alcanzadas con diferentes planes sociales como el caso
del Plan Rio Negro (tarjeta para la compra de alimen-
tos) destinada a quienes no poseen empleo formal, que
ademas es compatible con la Asignacién Universal por
Hijo y con la tarjeta de nutricién que el Hospital brinda a
30 familias. Por otra parte, el Banco de Alimentos Patag6-
nicos llega a 40 mujeres jefas de hogar y con situaciones
de vulnerabilidad.

Segun los datos recuperados de las 700 familias
asistidas desde el area de Desarrollo Social, 150 son de
jefatura femenina. En la mayoria de los casos las mujeres
se sostienen con las asignaciones universales o con los
programas sociales y ademds se dedican a desarrollar
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algunos emprendimientos como la venta de comida,
panificados, viandas, entre otras actividades puntuales
ligadas a la temporada estival. Por esos motivos es
que se acercan a solicitar espacios de formacién y
capacitacion para que estas iniciativas que realizan de
manera informal puedan profesionalizarse. La demanda
de las mujeres que el area social del gobierno recibe
tiene que ver fundamentalmente con el acceso al
empleo o incentivos a sus emprendimientos para que las
actividades econdmicas les permitan sostener las tareas
de cuidado de ninos y nifas.

Respecto a la importancia de los cuidados, se presentan
dos indicadores de existencia / suficiencia vinculados con
la disponibilidad de los servicios publicos para personas
mayores y espacios destinados a las nineces.

A partir del didlogo con la Secretaria de Desarrollo Social
se menciona que existen dos jardines maternales o espa-
cios de cuidado para ninos y nihas de 0 a 3 afos; uno
publico y uno privado destinado especialmente al gremio
docente donde se paga una cuota. El espacio publico es
solo de turno manana y cuenta con una sala por ano con
una capacidad colmada y pocas vacantes.

La situacidn de las personas mayores es algo que también
se enfatiza como una preocupacién, dado que existe un
lugar que funciona como centro de dia y hogar transitorio y
su capacidad es muy limitada. Para subsanar la situacién
en algunos casos los equipos del area social local entregan
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viandas y se gestionan alojamientos en hoteles para el
caso de personas mayores en situacion de calle.

Existe en la actualidad la propuesta de trasladar el
hogar al centro de la ciudad a un espacio en donde
previamente funcionaba una clinica privada, ampliando
el lugar para centro de dia y destinado también a
las personas con discapacidad, que es otra de las
poblaciones vulnerables en la localidad. El Centro de
Jubilados que existe en la ciudad hoy se encuentra
inactivo y frente a este escenario desde el gobierno

: . OBJETIVO:
Mejoramiento

Q.5 del Habitat

INDICADOR

Brecha - Hogares con agua
de red dentro de la vivienda.

DESCRIPCION

Porcentaje de hogares con jefe varén con agua de red dentro de
la vivienda, dividido el mismo porcentaje en jefas mujeres.

local se estdn impulsando una serie de actividades
como arteterapia, juegoteca, actividades recreativas,
salidas y paseos.

OPINION CIUDADANA

El 71% de las personas encuestadas considera como
negativas las oportunidades econémicas para las mujeres.
Lo mismo sucede en el caso de las personas LGBTI+,
siendo el 57% de la poblacidn quien las evalua de forma
desfavorable. (Ver Anexo 1)

Garantizar el derecho a la vivienda y a un habitat digno, promoviendo el acceso de las
mujeres a la propiedad, a la tierray a infraestructuras y servicios bdsicos.

VALOR LOCAL

0,98

Brecha - Hogares con cloaca.

Porcentaje de hogares con jefe varén con cloaca en la vivienda,
dividido el mismo porcentaje en jefas mujeres.

1,03

Brecha - Hogares con gas.
porcentaje en jefas mujeres.

Porcentaje de hogares con jefe vardn con gas, dividido el mismo

Brecha - Hogares
propietarios de la vivienda
y el terreno.

Porcentaje de hogares con jefe vardn propietarios de la vivienda
y el terreno, dividido el mismo porcentaje en jefas mujeres.

Brecha - Hogares sin NBI.
porcentaje en jefas mujeres.

Porcentaje de hogares con jefe varén sin NBI, dividido el mismo

Brecha - Hogares sin
hacinamiento de hogares.

Porcentaje de hogares con jefe varén sin hacinamiento de hogares,
dividido el mismo porcentaje en jefas mujeres.

0,98
0,95
0,99
0,99

Brecha - Personas
inmigrantes sin NBI.

Este grupo de indicadores vinculados al tema de
mejoramiento del habitat si bien se relevan de manera
general, se desagrega en este caso respecto a si la
jefatura de hogar es femenina o masculina. Se advierte de
todas maneras que este calculo esta realizado en base a
los datos del Censo Nacional 2010, donde esta situacion
puede, y seguramente se haya modificado por lo cual seria
importante construir o revisar desde el dmbito local la
situacion referida a vivienda y habitat digno de las mujeres.
En especial también considerando sus posibilidades de
acceso a la vivienda y a los servicios basicos.

Porcentaje de personas varones inmigrantes sin NBI, dividido el 1,06
mismo porcentaje en personas mujeres.
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OBJETIVO:

Salud

de calidad

Asegurar el acceso universal a la salud sexual y reproductiva y los derechos reproductivos
para garantizar la autonomia fisica de las mujeres.

INDICADOR DESCRIPCION VALOR LOCAL
Maternidad adolescente. Porcentaje de maternidad adolescente. Cantidad de madres 9,78%
adolescentes (hasta 20 anos) dividido por la cantidad de nacidos vivos.
Mortalidad materna. Tasa de mortalidad materna. Cantidad de madres fallecidas 0
dividido la cantidad de nacidos vivos multiplicado por 10 mil.
Salud sexual. Adhesidn y/o aplicacion programas de Salud Sexual y reproductiva. I NO

Esta serie de indicadores se encuentran directamente
vinculados con la autonomia fisica de las mujeres, que
tiene que ver con la preservacién de su integridad, con
decidir y tener el control sobre su cuerpo, sexualidad
y fertilidad.

Tal como hemos advertido en los indicadores generales
de salud, la tematica es sefalada como un tema central
en lo que refiere a la calidad de vida de la poblacién. Para
el caso especifico de las mujeres la atencién ginecolo-
gica resulta insuficiente por la falta de profesionales,
segun la informacidn brindada, en lo que refiere integral-
mente a la salud sexual y reproductiva y a los controles y
estudios que ello requiere. A su vez esto implica que los
nacimientos generalmente se realicen en otras localida-
des con equipamiento y profesionales disponibles como
el caso de Puerto Madryn y Trelew, donde las familias
deben contar con los medios para trasladarse y con la
prevision suficiente para instalarse en otra ciudad. Esto
se agrava en el caso de seguimiento y atencidn de partos
de complejidad.

Los indicadores de mortalidad materna, brindados por
el Ministerio de Salud de la provincia de Rio Negro, no
registran ningun caso para el ano 2023 lo que constituye
un dato alentador, pero que también se relaciona con
la baja cantidad de nacimientos que se producen en el
ambito local.

Por otro lado, en lo que refiere a las politicas especificas
de Salud Sexual y reproductiva, no existe a nivel local un
programa en particular, aunque si desde la provincia de
Rio Negro el Ministerio de Salud, cuenta con un programa
con diversos centros de atencién y distribucion de
métodos anticonceptivos, entre los que se encuentra
el Hospital de Sierra Grande. Desde su actual direccion
también se realizan algunas actividades en torno a la
prevencion que en muchos casos surgen a propuesta de
alguna institucién de la comunidad, como por ejemplo
los establecimientos escolares.

OPINION CIUDADANA

Si bien los indicadores de maternidad adolescente en la
localidad para el ano 2023 se presentan por debajo de
las escalas propuestas (9,78%), en los datos surgidos de
la encuesta de opinién ciudadana el 51% de las personas
consultadas afirma que el embarazo adolescente es
una problemadtica grave. Mientras que la atencion de la
salud sexual y reproductiva es calificada en un 66% como
deficiente. (Ver Anexo 1)
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Educacion
inclusiva para
el desarrollo

R

INDICADOR

Educacién Sexual Integral.

OBJETIVO:
Garantizar y promover el acceso a la educacion de mujeres y ninas en todos sus niveles
y la continuidad educativa, para contribuir a la igualdad de oportunidades y a la equidad
de género.

DESCRIPCION VALOR LOCAL

Adhesidn y aplicacion de la ESI en establecimientos escolares (LEY Si
de Educacion Sexual Integral ESI 26150).

Brecha - Personasde b5 a
13 anos que asisten nivel
primario.

Porcentaje de personas varones de 7 a 11 anos que asisten nivel 0,99
primario, dividido el mismo porcentaje en personas mujeres.

Brecha - Personas de 13 a
17 afos que asisten nivel
secundario.

Porcentaje de personas varones de 13 a 17 ahos que asisten nivel 0,93
secundario, dividido el mismo porcentaje en personas mujeres.

Brecha - Personas de 26
a 49 anos con estudios
superiores completos.

Porcentaje de personas varones de 26 a 49 anos con estudios 116
superiores (terciario o universitario) completos, dividido el mismo
porcentaje en personas mujeres.

Esta serie de indicadores generales con relacion a
niveles educativos se desagregan por sexo y son medidos
en términos de brecha. La informacion consignada
corresponde a datos elaborados a partir del Censo 2010,
por lo que resultara necesario construir nuevos registros
que permitan analizar la situacién y las tendencias en
torno al acceso y permanencia en los niveles educativos
en el caso de las mujeres.

La brecha mas relevante se identifica en los estudios
superiores completos donde la presencia de mujeres es
menor en torno al acceso y finalizacion de este nivel edu-
cativo, que se traduce directamente en las dificultades
para acceder a mejores posibilidades laborales.

A partir de los didlogos con areas del gobierno local, se

evidencia la necesidad de formacién destinada especial-
mente a mujeres para acceder al mercado laboral formal.

OBJETIVO:

Gestidn publica

moderna

INDICADOR

Representacion politica
de las mujeres.

DESCRIPCION

Estas demandas van desde las capacitaciones en oficios
y areas vinculadas a la hoteleria, la atencién al publico,
las herramientas tecnoldgicas, idiomas y la gastronomia,
asi como también las carreras cortas vinculadas con las
caracteristicas del territorio (turismo, energia).

Anudado al tema de los indicadores de educacidon se
encuentra la adhesidén y/o aplicacién de politicas e inicia-
tivas realizadas, en el abordaje de la Educacion Sexual
Integral, (en consonancia con la Ley Nacional 26.150). En
ese sentido la provincia de Rio Negro adhiere a través de
la Ley N° 4.339, en donde incluye a la Educacién Sexual
Integral con Perspectiva de Género entre los contenidos
transversales asociados a nuevos derechos que esta-
blece la Ley Organica de Educacion (N° 4.819/2012). Si
bien no se han encontrado iniciativas especificas de pro-
gramas a nivel local referidos a este tema, se acompa-
nan y facilitan las iniciativas provinciales.

Asegurar la participacidn plenay efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica.

VALOR LOCAL

Porcentaje de mujeres concejales o legisladoras. 71,4

Capacitacion en violencia Adhesidn y aplicacion de la Ley Micaela. Si pero con
de género. problemas.
Participacion de las mujeres Proporcién de mujeres sobre hombres en ocupaciones 1,33

en cargos de direccién en el
sector publico.

directivas segun sector publico.
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En cuanto a la representacion politica de las mujeres
segln la informacion del Concejo Municipal de Sierra
Grande, el organismo esta compuesto por 7 integrantes,
de los cuales 5 son mujeres. De acuerdo al indicador se
presenta como un porcentaje muy alentador (71,4%),
tomando como referencia la Ley de Paridad que esta-
blece un 30% de cupo femenino. Es importante destacar
que la presidencia del Concejo estd a cargo de un varon.

Respecto a la cantidad de mujeres que ocupan cargos
jerarquicos en el sector publico, de las 14 personas que

integran el gabinete municipal, 8 son mujeres incluida
la Intendenta municipal y 6 varones. Esto resulta en una
proporcion de 1,33 mujeres por cada hombre en roles
directivos. Si se profundiza existe una mayor cantidad de
varones en cargos de secretaria (4 frente a 2) mientras
que la relacion se invierte en el rango de las subsecreta-
rias (5 mujeres frente a 2 varones).

Finalmente, en términos de gestion publica moderna el
municipio ha adherido a la certificacion de Ley Micaela
en capacitacién en género con énfasis en las violencias.

Diagnéstico perspectiva de género

Resultados de priorizacién de indicadores de género.

Q Inclusion laboral

Salud de calidad

Ciudad segura

Mejoramiento del habitat

Equidad socioeconémica

Gestidon publica moderna

Educacioén inclusiva para el desarrollo
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RESULTADOS DE LA PRIORIZACION

Diagndstico Técnico

Resultados de priorizacion de indicadores generales.

Movilidad y transporte
Inclusién laboral

Planificacion urbana

\

\

Tejido productivo

Salud de calidad

Gobierno abierto

Sostenibilidad fiscal

Ciudad segura

Mejoramiento del habitat

I

Areas verdes y biodiversidad urbana

Gestidn de residuos sélidos urbanos

Infraestructura para el desarrollo

Vulnerabilidad a desastres naturales y resiliencia a los cambios climaticos

Educacioén inclusiva para el desarrollo

Equidad socioeconémica

Gestion publica moderna

Oportunidades para los negocios

Ahorro y autosuficiencia hidrica

Control y calidad del ambiente ,

Ahorro y autogeneracion energética

Captacidén y tratamiento de aguas residuales

Acceso al espacio publico y esparcimiento

2,13
2,20
2,43
2,48
2,50
2,70
2,71
2,72
2,75
2,75
2,90
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Relevamiento de la Opinion Ciudadana

Con el objetivo de conocery jerarquizar las problematicas
y prioridades que la opinién publica identifica para la
localidad de Sierra Grande y Playas Doradas, se llevo
a cabo una encuesta ciudadana entre el 4 y el 27 de
septiembre de 2024.

La recoleccién de datos se realizd6 a través de una
plataforma virtual, alcanzando un total de 301 personas
encuestadas. Esta metodologia permitié obtener
una visién amplia y diversa de las preocupaciones y
valoraciones de los ciudadanos.
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El cuestionario constdé de 28 preguntas cerradas,
abordando tematicas clave para el desarrollo integral de la
ciudad. Los temas incluidos abarcaron aspectos vinculados
a la salud, el acceso al agua, el empleo, la seguridad, la
infraestructura urbanay la calidad de vida, entre otros.

Los resultados obtenidos reflejan las
principales preocupaciones de las y los
ciudadanos por problemas criticos que
impactan en su bienestar cotidiano.
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Entre las principales problematicas identificadas,
destacan la salud, el acceso al agua, la falta de
empleo y la seguridad. Estos cuatro factores fueron
mencionados repetidamente, lo que sugiere una mayor
urgencia en su atencidn.

Adicionalmente, se evalud la percepciéon sobre la
infraestructura urbana y el acceso a servicios
publicos, revelando opiniones dispares. Mientras
que algunos ciudadanos y ciudadanas expresaron
satisfaccion con ciertos servicios, otros y otras
manifestaron carencias significativas.

Un aspecto particularmente alarmante es la valoracion
negativa de las condiciones econdémicas para acceder
a una vivienda en Sierra Grande y Playas Doradas;
la mayoria de las personas encuestadas consideran
gue estas condiciones son malas o muy malas, lo que

Resultados de priorizacion de percepcion de la ciudadania.

refleja la presencia de problemas habitacionales que
requieren atencion particular.

La percepcion sobre el sistema de salud y educativo
también presenta preocupaciones. Las y los encuesta-
dos valoraron de manera regular a negativa la infraes-
tructura y los servicios disponibles, sugiriendo que
existen oportunidades de mejora en estos ambitos.

Ademds, el cuestionario incluyé preguntas sobre espa-
cios verdes, gestion publica local, movilidad urbana y
valoraciones sobre el turismo local, entre otros temas.

En el anexo de este informe se desarrollan los resul-
tados completos de la encuesta, donde se analizan en
detalle las valoraciones sobre todas las tematicas que
han sido relevadas.

\.\ Equidad socioecondmica

Planificacion urbana
L Salud de calidad
Inclusion laboral

Ciudad segura

YOS
A

Movilidad y transporte
\
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Mejoramiento del habitat

Acceso al espacio publico y esparcimiento

Gobierno abierto

\
1
1
1

I

Sostenibilidad fiscal

Gestién publica moderna

>> Captacidén y tratamiento de aguas residuales

Gestion de residuos soélidos urbanos

Ahorro y autogeneracién energética

Tejido productivo

Infraestructura para el desarrollo

Areas verdes y biodiversidad urbana
Educacion inclusiva para el desarrollo

Ahorro y autosuficiencia hidrica

Vulnerabilidad a desastres naturales y resiliencia a los cambios climaticos

Control y calidad del ambiente

Oportunidades para los negocios

1,56
1,65
1,76
2,12
2,14
2,18
2,32
2,35
2,56
2,70
2,81
2,81
2,86
2,88
2,89
2,94
3,00
3,16
3,47
3,57
N/C
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Entrevistas focales al Sector Productivo

El diagnostico también se nutre a partir
de la realizacion de entrevistas focales
en profundidad con un conjunto de
actores claves del sector productivo para
conocer sus perspectivas en torno a las
principales problematicas y desafios de
la localidad en la actualidad y a futuro.

El panel de actores entrevistados estuvo compuesto por
representantes del sector inmobiliario, pesquero, de la
construccién, servicios de infraestructura y prestadores
de servicios turisticos. Para tal fin se disend un
cuestionario 10 bloques de preguntas abiertas agrupadas
por diferentes temas (contexto general y particular del
sector, desarrollo econdmico, infraestructura y servicios,
capacidades locales y asociativismo, vivienda y habitat,
ambiente y espacios verdes, movilidad, entorno social,
perspectiva de género y desafios a futuro).

A continuacién se presenta una sintesis de los principales
hallazgos surgidos a partir de los didlogos.

En cuanto a las fortalezas detectadas por los actores del
sector productivo se ha destacado especialmente la buena
relacién y didlogo con el municipio para el desarrollo de
emprendimientos y actividades en la zonas, sobre todo
considerando el particular contexto de nuevos proyectos
e inversiones, también se enfatiza en la articulacion con el
sector gremial, considerando los futuros desarrollos en el
area de la construccion y la implementacidn de acciones
e iniciativas en dicho rubro. También se menciona la
disponibilidad existente de suelo municipal y provincial
disponible para futuros desarrollos de la region.

Finalmente se destaca la potencialidad del sector turistico
como un area clave en el desarrollo local y la expansion,
con posibilidad de crecimiento a través de una mayor
integracion con otros servicios asociados.

Como debilidad y problematicas que requieren de
planificaciéon e intervencion en la ciudad este conjunto
de actores ha senalado las dificultades severas para
el acceso a la vivienda, considerando ademas la futura
radicacion de nuevas familias, especialmente en la zona de
Playas Doradas. A su vez la disponibilidad de lotes resulta
limitada (lotes con servicios, planimetria, posibilidad
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de escrituracion) y no existen desarrollos urbanisticos
importantes en la ciudad, o son escasos.

También se enfatiza en la formaciéon de capacidades
locales y la dotacién de recursos humanos en torno a las
dificultad para acceder a mano de obra calificada en la
ciudad (perfiles profesionales y en general) y en particular
la falta de personal calificado para la atencién general del
turismo, sector en el cual se requiere fortalecer y apuntar
a la profesionalizacion.

Otro tema que preocupa es la carencia de parques
industriales y areas logisticas y el limitado desarrollo
comercial en la ciudad que obliga a coordinar
abastecimientos desde otras localidades préximas y no
tan proximas.

Las problematicas sehaladas también apuntan a las
preocupaciones acerca de la disponibilidad de agua de
calidad y energia para las actividades de faena, la veda
de pesca en el Golfo San Matias y las condiciones poco
apropiadas del muelle de Punta Colorada para el ingreso
de embarcaciones pesqueras.

Especialmente en el caso del sector turistico se mencionan
las escasas reglamentaciones para los usos turisticos y
regulaciones para algunas actividades y la ausencia de
senalética para circuitos y equipamiento.

Finalmente, con relacion a las oportunidades y desafios
a corto y mediano plazo para fortalecer e impulsar el
potencial de la ciudad se destacan como prioridades: el
desarrollo y formacion de capacidades profesionales y
técnicas en la hoteleria, oficios (plomeria, electricidad,
obreros), oficiales de construccion y obreros industriales
para abastecer la demanda de la ciudad en sus sectores
productivos; el aprovechamiento de suelo vacante en
areas urbanas consolidadas; la posibilidad de aprovechar
la ubicacidn de la localidad para crear un centro logistico
de carga y descarga, que conecte el corredor norte y sur;
el desarrollo y consolidacién de circuitos y atractivos
turisticos (como el caso del sector de las sierras) con
potencial de actividad durante todo el ano. Y el impulso
de atractivos turisticos que permiten el desarrollo de una
temporada de todo el ano con combinacién de circuitos
vinculados con el mar, las sierras y el patrimonio cultural
que hoy cuenta con poca afluencia de publico que resulta
una ventaja comparado con respecto a otros destinos
cercanos como el caso de Puerto Madryn.
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Resultados de priorizacidn de sector productivo.

Planificacion urbana

Inclusién laboral

Equidad socioecondmica

Movilidad y transporte

\

Infraestructura
para el desarrollo

\

Salud de calidad

Oportunidades
para los negocios

Mejoramiento

del habitat

Ahorroy

energética

- Tejido productivo

oo
oo

los cambios climaticos

oo

Educacién inclusiva
para el desarrollo

Gobierno abierto

Ciudad segura

Control y calidad del ambiente

..

/

Gestion de residuos sélidos urbanos
Sostenibilidad fiscal

autosuficiencia hidrica

Ahorro y autogeneracion

/ Vulnerabilidad a desastres
naturales y resiliencia a

Gestion publica moderna

Acceso al espacio publico y esparcimiento
Areas verdes y biodiversidad urbana

Captacion y tratamiento de aguas residuales

Carencia de Parques Industriales y dreas de logistica. Disponibilidad de
lotes limitada (servicios, planimetria, escrituracion). Carencia o debilidad
de reglamentaciones para actividades econémicas, incluido el turismo.
Obsolescencia de la normativa urbanistica (en vias de correccién).

Dificultad para acceder a personal capacitado en la ciudad en areas
estratégicas.

—/

Problemas de empleo moderados a elevados, lo que genera un desafio
significativo para el desarrollo econémico local y la estabilidad social.

Percepciones desfavorables sobre las condiciones de movilidad y trans-
porte en la ciudad. Reducida conectividad y deficiencias de infraestructura.

Infraestructura portuaria deficiente, condiciones poco apropiadas para
el ingreso de embarcaciones pesqueras. Se menciona positivamente la
existencia y disponibilidad de suelo para uso productivo.

Sistema sanitario insuficiente, con prestaciones acotadas para cubrir las
necesidades bdsicas de la poblacion.

Ausencia de beneficios fiscales para radicacion de inversiones en la
ciudad, dificultades para el acceso a los servicios lo que requiere abas-
tecimiento de otras ciudades. Se valora positivamente la expansién del
sector turismo como oportunidad de negocios en la ciudad.

Dificultades para el acceso a la vivienda y baja presencia de desarrollos
urbanisticos. Las empresas deberan enfrentar los problemas que esto
genera a su personal empleado.

Deficiencias en la disponibilidad de agua de calidad para las actividades
economicas a futuro.

Deficiencias en la disponibilidad de energia de calidad para las actividades
econémicas a futuro

Necesidad de mayor vinculacién con camaras empresariales para la
realizacion de actividades conjuntas

Si bien no se identifica la existencia de riesgos climaticos significativos
que puedan condicionar el desarrollo de las actividades econémicas loca-
les, la percepcion relevada indica que existen problemas de infraestruc-
tura resiliente, en caso de desastres naturales y/o episodios extremos.

Existencia de opciones de capacitacion y formacion, principalmente en
articulacion con el gobierno provincial y con cdmaras locales.

Se valora el avance del municipio en facilitar gestiones municipales a
través de la implementacion de una oficina virtual.

Canales de didlogo para la articulacién publico - privada y apertura del
gobierno al didlogo con los sectores de la produccion.

4 )

Sin opinion relevada
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El municipio de Sierra Grande esta ubicado en el extremo
sudeste de la Provincia de Rio Negro y presenta como
particularidad una estructura urbana fragmentada en
tres asentamientos discontinuos. La ciudad cabecera
estd atravesada por la Ruta Nacional N°3 (el eje vial mas
importante de la Patagonia, que vincula Buenos Aires con
Tierra del Fuego), al pie de la formacion serrana que da
nombre a la ciudad. Sobre la costa atlantica, mientras
tanto, se ubican las localidades de Playas Doradas (con-
solidado como balneario de atractivo regional y nacional)
y Punta Colorada, donde se emplaza un muelle portuario.
Estan unidas a la ciudad de Sierra Grande por las rutas
provinciales N° 5y 9, respectivamente.

La zona, habitada originalmente por pueblos originarios
que luego se trasladaron al norte de Chubut, recibi6 desde
fines de siglo XIX migraciones desde Viedma y Carmen
de Patagones, estableciéndose un pequeno asentamiento
rural. El descubrimiento de vetas de hierro llevé a la
explotaciéon minera, consolidada en 1969 con la creacién
de Hierro Patagdnico Sociedad Andnima (HIPASAM). La
ciudad aumenté de manera significativa su poblacion,
llegando a constituir una comunidad préspera y pujante.
El cierre del yacimiento a fines del siglo pasado fue un
duro golpe econdmico y social, seguido de un notable

decrecimiento demografico, aunque entre 2005y 2017 se
produjo una fugaz reapertura de la explotacion. La cercania
con las playas de la costa atlantica indujo a la promocién
de la actividad turistica como alternativa de reactivacién
econémica y generacion de empleo, impulsando el
crecimiento de la villa balnearia Playas Doradas.

La ciudad integra un sistema interurbano microrregional
cuyos nodos principales son Puerto Madryn (Chubut), 137
km al sur, y San Antonio Oeste, 130 km al norte. Ambas
ciudades son las principales receptoras de la demanda de
los servicios educativos, de salud, comerciales, recreati-
vos, etc., que la comunidad de Sierra Grande no encuen-
tra en su lugar de residencia. Son también receptoras
de recursos humanos sin posibilidades de empleo en el
medio local.

El abastecimiento de agua para consumo humano e
industrial es probablemente el principal déficit de
infraestructura que sufre la localidad de Sierra Grande.

El area urbana de Sierra Grande esta dividida por el
trazado de la RN3, que la atraviesa de norte a sur,
generando una barrera entre el este y el oeste. Al nucleo
original, ubicado alrededor de la plaza central, se le

Localizacién de Sierra Grande, Playas Doradas, Punta Colorada y su conexidén (rutas nacionales y provinciales).

Fuente: Elaboracion propia.
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agregaron varios barrios planificados (en general de
produccion publica) durante el auge de la explotacion
minera. En general son barrios de buen estandar
constructivo y bien provistos de infraestructuras, pero
adolecen de falta de mantenimiento y su disposicién
es algo dispersa, con numerosos vacios en zonas
que podrian estar consolidadas en su ocupacién. La
disponibilidad de tierras publicas tanto al interior
como en la inmediata vecindad del area urbanizada

Sierra Grande. Fuente: Elaboracién propia a partir de Google Satelite.

representan una oportunidad para un crecimiento
ordenado de la urbanizacién en el futuro inmediato. Del
mismo modo, es posible generar espacios para parques
industriales y zonas logisticas, en particular al sur.
Tanto la disponibilidad residencial e industrial como la
de otras funciones y usos urbanos resultan esenciales
en prevision de la demanda que se espera como
consecuencia de los grandes proyectos de inversion
anunciados para Sierra Grande.

Referencias

® Localidades
=== Rutas Nacionales

Rutas Provinciales
| Amanzanado SG

Barrios SG

[ Periferia 25 de Mayo
B 25 de Mayo

9 de Julio

B9 Barrio Industrial
[ Centro Civico

[ Ccentro

B Extension Industrial
La Loma

[ Malvinas Argentinas
Villa Hisparsa

Google Satelite

La ciudad posee una gran cantidad de espacios verdes de
uso publico, en especial alrededor de sus cursos de agua, con
buena cobertura arbérea. En cambio, resulta muy deficiente
la disposicion y el estado de sus veredas, en muchos casos
sin continuidad de una parcela a otra. El automaévil privado
resulta en la prdctica la unica alternativa de movilidad, al
no existir transporte publico urbano de ninguna especie.
Tampoco hay facilidades previstas para el uso de la bicicleta.

Playas Doradas se extiende de norte a sur en sentido lineal,
con buena relacién con su zona balnearia y buena cantidad
de espacios publicos. Varios loteos recientes permanecen aln
sin consolidar, al igual que en Punta Colorada. La conexién con
otros atractivos paisajisticos y turisticos, en especial el Parque
Nacional Islote Lobos y la Reserva Natural Puerto Lobos,
resulta muy precaria y limitada a vehiculos “todo terreno”.
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En Punta Colorada se emplaza un muelle (originalmente
destinado a la salida de la produccién minera) actualmente
concesionado a una empresa extranjera. Por problemas
de calado y configuracion del area, no presenta las
condiciones mds adecuadas para desarrollar, por ejemplo,
la actividad pesquera.

SierraGrandedisponede un pequenoaerédromoalnordeste
de su planta urbana; de todos modos, la comunicacion
aérea con el territorio nacional debe efectuarse a través de
los aeropuertos de Puerto Madryn o Trelew.

Las perspectivas futuras de la ciudad tienen una fuerte base
en la industria energética y en las ventajas comparativas y
competitivas del municipio.
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Playas Doradas. Fuente: Elaboracién propia en base a Google Satelite.

Punta Colorada. Fuente: Elaboracion propia en base a Google Satelite.

Referencias
® Localidades
Rutas Provinciales

[ Amanzanado
Playas Doradas

Google Satelite

El potencial de Sierra Grande para
convertirse en un polo de desarrollo
energético es significativo, especialmente
en el contexto del auge de las energias
renovables y la transicion hacia una
economia verde

La regién cuenta con vientos constantes, un recurso ideal
para proyectos de energia edlica, mientras que su alta
radiacion solar anual la hace favorable para proyectos
solares. La combinacién de estos factores ofrece
oportunidades para desarrollar una industria energética
que no solo abastezca a la region sino que también impulse
el crecimiento econdmico local.

Por otro lado, la ubicacion estratégica de Sierra Grande
cerca de la costa y sus proximidades con yacimientos
hidrocarburiferos la colocan en una posicién favorable para
ser un nodo primordial en la infraestructura de transporte
de energia. La construccion de oleoductos y gasoductos
en la regién podria favorecer tanto la exportacion como
la distribucién interna de recursos, creando empleos y
mejorando la infraestructura regional. Estos desarrollos
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requieren planes cuidadosos para mitigar el impacto
ambiental, pero su implementacion podria ser un factor
importante en la revitalizacién econdmica.

El desarrollo de plantas de licuefaccion para GNL (Gas
Natural Licuado) es una posibilidad real, dada la cercania
con los yacimientos gasiferos en Vaca Muerta. Este recurso,
cada vez mas demandado en mercados internacionales,
podria ser procesado y exportado a través del puerto de
Punta Colorada, incrementando la actividad portuaria y
el comercio. Este tipo de infraestructura impulsara tanto
la creacion de empleos en el sector industrial como la
diversificacion de la economia local.

Finalmente, el hidrégeno verde representa una de las
oportunidades mas ambiciosas y a largo plazo para la
economia de Sierra Grande. La produccién de hidrégeno
mediante electrolisis, utilizando energia renovable edlica y
solar, colocaria a la region a la vanguardia de la economia
del hidrégeno, un recurso que estd ganando relevancia
global como combustible limpio. Si se invierte en la
infraestructura necesaria, Sierra Grande podria exportar
hidrégeno a nivel internacional, especialmente a mercados
europeos y asiaticos, impulsando una industria de alto valor
agregado y generando una fuente sostenible de empleo y
desarrollo tecnoldgico.
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El sector turistico como eje estratégico

La localidad de Sierra Grande cuenta con diferentes
atractivos concentrados en cuatro puntos particulares:
Playas Doradas, Parque Nacional Islote Lobos, Area
Natural Protegida Puerto Lobos y Sierras.

Siendo una localidad cercana a otros
destinos de playa y fauna costera
ya consolidados, enfrenta el desafio
de desarrollar productos turisticos
diferenciadores, con el objeto de
complementar la oferta de la regidn.

No se puede obviar el hecho de que a solo una horay
media se encuentrala Comarca de Peninsula Valdés, con
un turismo de fauna organizado y de muy facil acceso.
Dicha comarca cuenta con 4 loberias, 5 elefanterias y
4 pinguineras. Al 81% de los apostaderos de fauna se
puede acceder sin depender de un operador turistico y
por rutas transitables con todo tipo de vehiculo.

Sierra Grande y Playas Doradas pueden diferenciarse
de otros destinos cercanos en la posibilidad de reali-
zar actividades de turismo de aventura y actividades de
buceo econdmicamente accesibles, ya que poder acce-
der a muchos sitios de buceo desde costa disminuye los
costos operativos de la actividad.

Las formaciones geoldgicas que ofrece la costa como
las sierras mismas, son el escenario ideal para el
trekking y otras actividades de turismo de aventura
que escasamente se desarrollan en la Comarca de la
Peninsula Valdés.

Sierra Grande y Playas Doradas cuentan con multiples
posibilidades de desarrollo turistico. Algunas
actividades se realizan informalmente y carentes de
toda regulaciéon al respecto. Las regulaciones, tanto
como el ordenamiento del espacio donde se practica
turismo relacionado al patrimonio natural y cultural,
son imprescindibles para alcanzar la sustentabilidad de
la actividad.

Avanzar sin ordenamiento al respecto, en un contexto
de crecimiento de las actividades econdémicas en
estas localidades, solo conlleva a un deterioro de los
recursos naturales y culturales usufructuados por el
turismo, un aumento en las posibilidades de accidentes
o catastrofes (incendios) y en abruptas, o paulatinas
prohibiciones, que serdan mas dificil de afrontar con
una oferta turistica desarrollada y en expansion. En
ese sentido una de las estrategias a corto plazo serd
ordenar y regular las actividades existentes como las
nuevas que se puedan desarrollar, con una mirada
puesta en ofrecer experiencias de calidad, seguras,
habilitadas y que prioricen la contratacion de mano de
obra local.

Imagen cedida por cortesia de Hernan Povedano.
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% PLANIFICAR UN TERRITORIO SOSTENIBLE

PROGRAMA DE PLANIFICACION Y GESTION URBANA

Desarrollo y actualizacion de normativa urbanistica*

Objetivo

Desarrollar instrumentos legales y administrativos para ordenar el desarrollo urbano, asegurar su
sostenibilidad ambiental, social y econémica, y garantizar su seguridad juridica.

Descripcion
del problema

Sierra Grande enfrenta una creciente demanda en sectores clave como la vivienda, la industria y
la logistica, sin contar con normativas urbanisticas actualizadas ni adecuadas para gestionar este
desarrollo. La falta de una planificacidn integral dificulta la toma de decisiones informadas y puede
generar conflictos en el uso del suelo, afectando la sostenibilidad del crecimiento urbano y su
adecuacion a las necesidades de la comunidad.

Area de gestion
involucrada

 Gobierno.

 Obras, Planeamiento y Urbanizacién.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacion, Innovacién y Desarrollo.
« Ambiente y Desarrollo Sustentable.

Lineas de accion

Verificacion de la normativa propuesta en el Plan de ordenamiento territorial (POT): realizar una
revision exhaustiva de las normativas propuestas en el POT en proceso de elaboracién para determinar
su adecuacion a las necesidades del municipio y sus posibilidades de implementacidn.

Optimizacion o confeccion de propuesta alternativa: en caso de que la propuesta del POT no sea
completamente adecuada, realizar los ajustes necesarios o, en su defecto, elaborar una propuesta
alternativa que contemple un enfoque integral para el desarrollo urbano, territorial y ambiental.

Validacion participativa: validar la propuesta técnica con los equipos municipales correspondientes
y llevarla a instancias de participacion abierta con actores clave de la comunidad, como empresas,
centros vecinales, colegios profesionales y otros actores sociales relevantes.

Elaboracion del proyecto definitivo y su aplicacion: con base en los resultados de la validacidn,
elaborar el proyecto definitivo y presentar la propuesta ante el Concejo Deliberante para su aprobacidn.
Implementar las normativas correspondientes de manera gradual y con el acompanamiento de los
actores involucrados.

Resultados esperados

« Elaboracion de una ordenanza que establezca un cddigo urbanistico, territorial y ambiental para todo
el ejido municipal de Sierra Grande.

» Garantizar la organizacién y planificacidn del crecimiento urbano, mejorando la calidad de vida de los
habitantes y asegurando un desarrollo sustentable y armonioso con el medio ambiente.

Socios estratégicos

Colegios profesionales (arquitectura, ingenieria, agrimensura, abogacia, etc.).

Costo estimado
de inversion

La elaboracidn de un cédigo de ordenamiento urbano, territorial y ambiental puede insumir un costo
de aproximadamente 75 a 100 millones de pesos, pero como se ha dicho, actualmente se encuentra en
elaboracion el POT, que proveeria al municipio del proyecto requerido.

Fuentes de
financiamiento
posibles

EL POT actualmente en marcha es parte de un estudio financiado por el CFI.
Las instancias de validacion técnica y participacion social pueden ser atendidas con gastos comunes
del municipio.

Proyeccion estimada
en tiempo

La elaboracidn de un cédigo de ordenamiento urbano, territorial y ambiental puede insumir un plazo
de aproximadamente 6 meses, pero como se ha dicho, actualmente se encuentra en elaboracién el
POT, que proveeria al municipio del proyecto requerido hacia el mes de enero de 2025.

OBSERVACIONES

*Actualmente se encuentra en desarrollo el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de Sierra Grande.
Este plan, que se espera finalizado para enero de 2025, puede proporcionar la base para el cddigo de
ordenamiento urbano y territorial, cumpliendo con los objetivos de este proyecto. El plan final sera
sometido a verificacion, y si es necesario, se optimizara y validard en conjunto con la comunidad y los
actores locales.
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Plan de desarrollo urbano

Objetivo

Aprovechar la capacidad predial disponible en terrenos de propiedad publica, tanto en areas
consolidadas de la ciudad cabecera como en zonas de expansién definidas (por ejemplo, las areas
previstas en el Plan Punta Colorada), para generar desarrollos urbanos y habitacionales accesibles.

Descripcion
del problema

El acceso a la vivienda en propiedad o alquiler es actualmente una dificultad para muchas familias de
Sierra Grande, situacién que podria empeorar con el aumento de la demanda derivada de las nuevas
inversiones y generacioén de empleo en la region.

A su vez, existen terrenos e infraestructuras de propiedad publica o provincial que no estan siendo
aprovechados, lo que representa una oportunidad para crear desarrollos habitacionales y urbanos de
calidad, a precios accesibles para los distintos sectores sociales.

Area de gestion
involucrada

» General y Hacienda.

* Gobierno.

* Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.

* Planificacidn, Innovacion y Desarrollo.

Lineas de accion

Urbanizacion en areas consolidadas de la ciudad: desarrollar proyectos urbanos sobre suelo de
propiedad publica dentro de las zonas consolidadas de la ciudad, utilizando terrenos disponibles para
la creacion de lotes servidos (agua, luz, gas, pavimentacion, etc.).

Urbanizacién en areas de expansion planificada: aprovechar terrenos de propiedad publica en areas
de posible expansion (como las definidas en el Plan Punta Colorada) para crear nuevas urbanizaciones,
planificando un crecimiento ordenado y accesible.

Programas de construccion de vivienda: desarrollar programas de construccién de viviendas en
terrenos de propiedad publica, priorizando viviendas de calidad a precios accesibles para la poblacion
de diferentes sectores sociales.

Resultados esperados

Aumento en la oferta de vivienda accesible: incremento en la cantidad de viviendas de calidad, bien
localizadas y disponibles para todos los sectores sociales de Sierra Grande.

Socios estratégicos

« Desarrolladores urbanisticos e inmobiliarios.

* Empresas constructoras.

« Sindicatos y organizaciones de la sociedad civil.
» Cooperativas de vivienda.

» Gobierno provincial.

» Bancos.

Costo estimado
de inversion

Se estima en 4 a 5 millones de pesos el costo de produccion de un lote completamente servido en
areas periféricas y de 25 a 30 millones el costo de una vivienda individual de dos dormitorios.
El costo total dependera del alcance del programa a concretar.

Fuentes de
financiamiento
posibles

 Cooperacion publico-privada, con inversion del desarrollador privado y pago en terrenos o unidades.
« Circulos cerrados de vivienda (acuerdos entre grupos de personas para la adquisicion de vivienda
colectiva).

* Fideicomisos de inversidn para la urbanizacion y construccion de viviendas.

 Recuperacion por pago de los residentes, a través de cuotas de adquisicion o alquiler.

* Alquiler de viviendas a empresas para alojamiento de personal.

» Aportes municipales derivados de ingresos operativos de un Parque Industrial o desarrollos urbanos
gestionados por el municipio.

« Créditos bancarios.

Proyeccion estimada

en tiempo

Plan piloto: un ano entre la concepcidn del programa y la disponibilidad de las primeras parcelas o
viviendas. A continuar en el tiempo.
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Plan de recuperacion de vivienda y regularizacion dominial

Objetivo

Recuperar y poner en valor el parque habitacional existente en Sierra Grande, particularmente
aquellas viviendas construidas durante la época de funcionamiento de HIPASAM.

Descripcion
del problema

Una parte significativa del parque habitacional en Sierra Grande estd compuesto por viviendas en
mal estado o con deficiencias estructurales debido al paso del tiempo y la falta de mantenimiento
adecuado. Ademas, existen ocupaciones no registradas o informales que dificultan la regularizaciény
el acceso a servicios basicos. Esta situacion impacta tanto en la calidad de vida de los residentes como
en la imagen general de la ciudad.

Area de gestién
involucrada

» General y Hacienda.

» Gobierno Municipal.

 Obras, Planeamiento y Urbanizacién.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacidn, Innovacion y Desarrollo.

Lineas de accién

Relevamiento administrativo, juridico y técnico: que identifique estado fisico, la situacion juridica de
cada unidad (propiedad formal o informal), y los posibles problemas técnicos (deterioros estructurales,
instalaciones obsoletas, etc.).

Mantenimiento y recuperacion de viviendas: ejecucion de obras de rehabilitacion y puesta en valor de
las viviendas en distintos estados de deterioro, priorizando las que requieren reparaciones urgentes
para garantizar la habitabilidad y seguridad de los residentes.

Regularizacion dominial: gestionar la regularizacién de la propiedad para las viviendas ocupadas de
forma informal, tramitando los correspondientes titulos de propiedad y regularizando el estado de
dominio. En los casos correspondientes, establecer mecanismos de cobro de alquileres y adquisiciones.

Resultados esperados

» Recuperacion de viviendas: mejora significativa en la calidad de vida de los residentes mediante la
reparacion y rehabilitacion de viviendas deterioradas.

* Regularizacion de la propiedad: formalizacién del estado de dominio, con la correspondiente
tramitacion de titulos de propiedad y el cobro de alquileres o adquisicidon de propiedades por parte de
los residentes cuando corresponda.

» Mejora en la infraestructura urbana: aumento del nimero de viviendas en condiciones adecuadas, lo
que contribuye a una mejor integracioén social y urbanistica de Sierra Grande.

Socios estratégicos

« Instituto de Planificacién y Promocidn de la Vivienda de Rio Negro (IPPV).

« Sindicatos, cooperativas y otras organizaciones de la sociedad civil.

» Residentes actuales, tanto de manera individual como agrupada en asociaciones vecinales.
» Bancos.

Costo estimado
de inversion

Costo promedio aproximado de 5.000.000 a 10.000.000 de pesos por vivienda.

Fuentes de
financiamiento
posibles

* IPPV.

« Circulos cerrados de vivienda.

* Fideicomisos.

» Recuperacion por pago de residentes.

e Alquiler a empresas para alojamiento de personal.

» Aportes municipales por ingresos operativos de un Parque Industrial de administracion local u otras
formas de desarrollo urbano liderado por el municipio.

* Créditos bancarios.

Proyeccion estimada
en tiempo

1 a2 anos.
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Plan de Parques Industriales y Logistica

Objetivo

Ordenary planificar el desarrollo industrial y logistico de Sierra Grande y Punta Colorada, considerando
los desafios y oportunidades que presentan los proyectos de inversion en curso, con el fin de impulsar
la actividad productiva local de manera sostenible y eficiente.

Descripcion
del problema

Sierra Grande y Punta Colorada carecen de areas especificamente delimitadas y planificadas para el
desarrollo de actividades industriales y logisticas. Esta falta de planificacién y asignacion de suelo
adecuado para dichos fines representa una debilidad tanto en términos de competitividad productiva
como de sostenibilidad ambiental, ya que no existe un marco normativo que regule estos sectores
en expansion. Los proyectos de inversidon en curso exigen una respuesta adecuada para evitar un
crecimiento desordenado y para garantizar que las actividades industriales y logisticas se desarrollen
de manera que maximicen los beneficios para la region, respetando el medio ambiente.

Area de gestion
involucrada

» General y Hacienda.

e Gobierno Municipal.

* Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacion, Innovacion y Desarrollo.
* Ambiente y Desarrollo Sustentable.

e Produccién.

Lineas de accion

Elaboracion de un Plan de ordenamiento industrial y logistico: crear un plan integral para el
desarrollo de areas industriales y logisticas, con la asignacién de suelos especificos y la definicion
de los mecanismos de gestion adecuados. Este plan debe contemplar la integracién de los parques
industriales con las necesidades de infraestructuray conectividad, asi como las exigencias ambientales
y productivas de la region.

Construccion de infraestructura y equipamientos: desarrollar las infraestructuras necesarias para
poner en operacion los parques industriales y logisticos, tales como redes viales, servicios bdsicos
(agua, electricidad, gas), redes de comunicacién, y equipamientos especiales requeridos por las
empresas que operaran en estos parques.

Gestion y mantenimiento de los parques: establecer los mecanismos de operacion y gestién de los
parques industriales y logisticos, asegurando su mantenimiento, eficiencia operativa y atractividad
para los inversionistas. Esto incluye la gestién del alquiler de terrenos o instalaciones dentro de los
parques para empresas interesadas en operar alli.

Resultados esperados

» Parques industriales y logisticos en funcionamiento: establecimiento de parques industriales y
logisticos operativos, que actian como nucleos de desarrollo econdmico para la region.

« Generacidn de ingresos municipales: a través del alquiler de terrenos o instalaciones dentro de los
parques de propiedad publica, los ingresos obtenidos contribuirdn al financiamiento de la gestién y
operacion de los mismos, replicando modelos exitosos como el de Caiaddn Seco.

e Atractivo para inversiones productivas: atracciéon de empresas interesadas en establecerse
en los parques, lo que generard empleo local, fortalecerd la economia regional y contribuird a la
sostenibilidad ambiental.

Socios estratégicos

« Desarrolladoras urbanisticas e inmobiliarias.

* Empresas constructoras y de infraestructura.

* Empresas interesadas en operar en los parques industriales y logisticos.
« Bancos.

Costo estimado
de inversion

A definir segun la magnitud de los parques a generar.

Fuentes de
financiamiento
posibles

 Convenios urbanisticos.

» Fideicomisos con empresas interesadas o con desarrolladores (lotes a cambio de obras en suelo
municipal o provincial).

* Créditos bancarios.

Proyeccion estimada
en tiempo

Uno a dos anos.
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Plan de ampliacion de veredas

Objetivo

Generar condiciones dptimas para la movilidad peatonal en la ciudad cabecera de Sierra Grande,
mejorando la infraestructura de las veredas existentes, con énfasis en la accesibilidad para personas
con discapacidad, personas mayores y en general, para toda la poblacidn. Se busca garantizar la
conectividad peatonal segura y fomentar la movilidad activa, promoviendo un entorno urbano inclusivo
y accesible.

Descripcion
del problema

El estado actual de las veredas en la ciudad cabecera de Sierra Grande presenta diversas
deficiencias: muchas son estrechas, intransitables o estan en mal estado por el deterioro y la falta de
mantenimiento. Esto genera barreras para la circulacién peatonal, dificultando el desplazamiento de
personas con movilidad reducida, personas mayores y ninos. Esta situacién reduce la calidad de vida
de los habitantes y limita la promocién de una ciudad mas accesible y amigable para el peaton.

Area de gestién
involucrada

* Obras, Planeamiento y Urbanizacién.
« Servicios y Espacios Publicos.
« Planificacion, Innovaciéon y Desarrollo.

Lineas de accidén

Relevamiento de la situacion existente: realizacion de un relevamiento técnico y territorial de las
veredas existentes en la ciudad cabecera, con especial atencidon en las areas de mayor circulacién
peatonal y las zonas con mayor concentracion de personas con discapacidad y adultos mayores.

Elaboracion del Plan Integral de mejora de veredas: con criterios claros sobre accesibilidad universal
(rampas, bordes bajos, materiales antideslizantes) y sostenibilidad. El plan debe contemplar tanto
la reparacion, rehabilitacion y acondicionamiento de las veredas existentes como la construccion de
nuevas veredas donde sea necesario, incluso si esto implica una reduccién del acceso vial.

El plan puede contemplar la simultaneidad de realizacién o adecuacidn de veredas existentes con la
realizacion de obras de pavimentacion o reparacién de calzadas.

Resultados esperados

Reduccién de las barreras fisicas para el desplazamiento peatonal, especialmente para personas con
discapacidades, adultos mayores y nifios, promoviendo una ciudad mas accesible para todas las personas.

Socios estratégicos

* Vecinas/os y propietarios frentistas.
« Centros de jubilados y otras organizaciones de la sociedad.
» Desarrolladores y empresarios.

Costo estimado

La confeccidn del plan puede ser realizada por equipos técnicos municipales. Pueden tener asistencia

de inversion especializada, cuyo costo puede oscilar entre 10y 12 millones de pesos.
El costo de las obras depende del alcance de los trabajos a realizar, a determinar por el estudio técnico.
Puede estimarse en 3 a 4 millones de pesos el costo de reparaciéon y ampliacion de una cuadra completa.
Fuentes de » Gobierno provincial.
financiamiento » Organismos multilaterales.
posibles « Frentistas (contribucién por mejoras o imposicion en obras nuevas y remodelaciones).

* Desarrolladores urbanos.
 Aportes municipales por ingresos operativos de un Parque Industrial de administracion local u otras
formas de desarrollo urbano liderado por el municipio.

Proyeccion estimada
en tiempo

Formulacidon del plan: dos a tres meses.
Experiencia piloto: seis meses.
Optimizacién completa del sistema de veredas: tres a cuatro anos.
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Plan de recuperacion del Circulo de Hierro

Objetivo

Recuperar y poner en valor el Circulo de Hierro, un equipamiento recreativo-deportivo de gran valor
histérico y simbélico para la comunidad de Sierra Grande. El objetivo es reacondicionar el edificio
y devolverlo a la sociedad como un centro de actividades recreativas, culturales y deportivas,
promoviendo la integracién y el bienestar comunitario.

Descripcion
del problema

El Circulo de Hierro fue un club social y deportivo que funcioné en el periodo de operaciones de
HIPASAM, siendo un lugar de encuentro y recreaciéon para muchos habitantes de Sierra Grande.
Actualmente, el edificio se encuentra en estado de abandono y ruina, lo que impide su uso y ha
generado una pérdida de valor tanto simbélico como funcional para la comunidad. A pesar del estado
de deterioro, el inmueble posee un gran potencial para ser restaurado y convertido nuevamente en un
espacio de uso comunitario.

Area de gestion
involucrada

» Desarrollo Social y Promociéon Comunitaria.
e Turismo, Cultura y Deporte.

» Obras, Planeamiento y Urbanizacién.

« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacion, Innovacion y Desarrollo.

Lineas de accion

Realizacion de estudios técnicos y estructurales para evaluar el estado actual del edificio y definir
las intervenciones necesarias para su recuperacion. Definicion del marco operativo (gestion municipal,
social, privada o mixta).

Confeccion del proyecto de restauracion y modelo de gestion.

Licitacion y ejecucion de obra.

Puesta en funcionamiento y operacion.

Resultados esperados

* Reapertura del Circulo de Hierro como centro comunitario multifuncional

 Reintegracion a la vida social y cultural de la ciudad: el Circulo de Hierro se convertird en un punto
de encuentro para actividades culturales, recreativas y deportivas, promoviendo la participacion
comunitaria.

» Sostenibilidad operativa: establecimiento de un modelo de gestién sostenible que asegure la
continuidad del funcionamiento del Circulo de Hierro, generando ingresos a través de socios, aranceles
y actividades autogestionadas.

Socios estratégicos

« Organizaciones de la sociedad.

¢ Clubes locales.

» Operadores deportivos (p. ej.: gimnasios).
e Empresa.

Costo estimado
de inversion

Proyecto: 20 a 30 millones de pesos.

Fuentes de
financiamiento
posibles

» Donaciones de empresas (RSE).

« Aportes del gobierno provincial.

* Fideicomiso con aportes comunitarios y privados.

» Ingresos de funcionamiento (socios, aranceles, etc.).

» Aportes municipales por ingresos operativos de un Parque Industrial de administracion local u otras
formas de desarrollo urbano liderado por el municipio.

Proyeccion estimada
en tiempo

Proyecto: 4 meses.
Obra: un ano.
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PROGRAMA INTEGRAL DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE PARA SIERRA GRANDE

Objetivo

Mejorar las condiciones de movilidad en la ciudad cabecera de Sierra Grande, optimizando el transito
en la Ruta Nacional N° 3y en la trama urbana interna, con énfasis en la seguridad vial, la sostenibilidad
ambiental y la promocién de la movilidad activa (ciclismo y caminata). Ademas, se busca fomentar el
uso del transporte publico y reducir la dependencia del automdvil privado.

Descripcion
del problema

La Ruta Nacional N° 3 (RN3) actualmente divide la ciudad, creando barreras fisicas y complicando la
conectividad entre el este y el oeste del municipio. Los intercambiadores existentes (rotondas) estan
mal disenados y provocan congestionamiento, lo que aumenta el riesgo de accidentes y reduce la
fluidez del transito. Ademas, la ciudad presenta una dependencia elevada del automdvil privado, con
escasas opciones de transporte publico, lo que genera un alto impacto ambiental. Por otro lado, las
infraestructuras para la movilidad activa, como las veredas y ciclovias, son insuficientes o estan mal
conectadas, limitando las alternativas de transporte mas sostenibles.

Area de gestion
involucrada

* Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.
* Planificacion, Innovacién y Desarrollo.

Lineas de acciéon

Adecuacion de la RN3: rediseno y adecuacion de las rotondas existentes y las colectoras para mejorar
la fluidez del transito y la seguridad vial. Mejora de la senalizacidn en puntos conflictivos y de alta
circulacion. Ampliacion de la via de acceso a sectores industriales y comerciales, optimizando la
conectividad del municipio.

Desarrollo de infraestructura para movilidad activa: implementacion de un Programa de bicisendas
que conecten los principales puntos de la ciudad y areas de interés (por ejemplo, zonas residenciales,
comerciales, escolares y recreativas). Mejoras en el Plan de Veredas, asegurando su conectividad,
accesibilidad y seguridad para peatones, promoviendo la caminata como alternativa de transporte (ver
lineamiento especifico para este dltimo punto).

Construccion de una terminal de omnibus moderna y funcional que centralice el transporte
interurbano y brinde comodidades a los pasajeros.

Resultados esperados

» Mejora de la seguridad vial: reduccién de accidentes y mejora en la fluidez del transito en la RN3 y
en la trama urbana.

» Reduccién de la dependencia del automdvil privado: aumento en el uso de transporte publico,
bicicletas y caminata como medios de transporte preferidos.

* Promocion de la movilidad activa y la sostenibilidad ambiental: implementacién de infraestructuras
adecuadas para ciclistas y peatones, y disminucién de las emisiones contaminantes a través de la
mejora en la oferta de transporte publico.

» Mejora de la conectividad y accesibilidad en el municipio: conexién mas eficiente entre los distintos
sectores de la ciudad y areas vecinas, con infraestructura de calidad para todos los usuarios.

Socios estratégicos

« Vialidad Nacional y Provincial.
* Empresas del sector.

Costo estimado
de inversion

La realizacién de un plan general de movilidad y transporte puede insumir de 50 a 100 millones de pesos.
La realizacion de obras en la ruta RN3 puede insumir alrededor de 1.000 millones de pesos.
Bicisendas, transporte publico y terminal: a definir en el Plan correspondiente.

Fuentes de
financiamiento
posibles

« CFl (plan).

 Organismos multilaterales de crédito.

« Vialidad provincial.

« Cooperacion publica privada (empresas interesadas en el mejoramiento de las condiciones de movilidad).
 Aportes municipales por ingresos operativos de un Parque Industrial de administracion local u otras
formas de desarrollo urbano liderado por el municipio.

Proyeccion estimada
en tiempo

Plan: Seis meses a un ano.
Obras en RN3: uno a dos anos.
Otras obras: a definir.
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PROGRAMA DE AMPLIACION DE SERVICIOS ESENCIALES CON CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD

AMBIENTAL, EFICIENCIA ECONOMICA Y EQUIDAD SOCIAL

Objetivo

Plan de ampliacion de los servicios publicos para expandir y optimizar la coberturay calidad de los servicios
esenciales, integrando criterios de sostenibilidad ambiental, eficiencia econémica y equidad social.

Descripcion
del problema

El crecimiento de la ciudad (en poblacion, area urbanizada) requiere de la ampliacion de los servicios
publicos, fundamentalmente, provision de agua potable, energia eléctrica, redes de captaciéon de
efluentes cloacales, pluviales, pavimentacidn de calles, veredas, espacios publicos, infraestructura
para la movilidad, para el saneamiento y la gestion integral de residuos.

Sierra Grande estd inmersa en un drea de alta vulnerabilidad ambiental, rodeada de ecosistemas
fragiles terrestres y marinos, con provision escasa de recursos e infraestructuras, gran parte de los
recursos no se producen o extraen en la localidad (agua, energia, minerales no metalicos como arena,
cemento, piedra) e incluso la mayoria de los alimentos se importan de otras localidades.

Area de gestion
involucrada

« Gobierno.

* Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacién, Innovacion y Desarrollo.
* Ambiente y Desarrollo Sustentable.

Lineas de accion

El Plan de ampliacion de servicios publicos esenciales deberia incluir:

Plan director de agua y saneamiento: que contemple acciones para optimizar la gestiéon del agua y los
efluentes, incluyendo la construccion de un nuevo acueducto y una planta de tratamiento de efluentes,
y la mejora del almacenamiento local de agua. Este plan deberd incorporar sistemas de medicion
de consumos (micro y macro mediciones), una red inteligente para detectar y resolver pérdidas de
distribucién, y una ampliacion de la red de captacidn de efluentes. Ademas, debera considerar la
recirculacion y el reciclaje de aguas servidas para uso en espacios verdes, impulsar normativas
para la instalacién de sistemas de doble caneria en nuevas viviendas y exigir a los desarrolladores
urbanos la provision de servicios de agua y saneamiento. También, se deberan implementar sistemas
de captacién y almacenamiento de aguas pluviales para produccidn local y abastecimiento en areas
rurales o industriales, promoviendo un modelo de gestidn eficiente, sostenible y resiliente.

Plan director de infraestructura urbana para la movilidad sostenible: este plan deberd incluir la
ampliacién de la red de calles, veredas y paradas de autobuses, asi como la incorporacion de ciclovias
y ciclocarriles para promover la micromovilidad en bicicletas y scooters eléctricos. Se debera habilitar
estacionamientos adecuados para transporte de carga y motorhomes, y optimizar la ingenieria de
transito para facilitar el acceso a nuevas zonas logisticas e industriales. La infraestructura podria
disenarse aprovechando materiales reciclados disponibles en la localidad, como caucho y plastico,
e integrarse con la infraestructura verde y energias limpias, como semaforos y paradas alimentados
por energia fotovoltaica. Ademads, sugiere utilizar tecnologias de big data e internet para monitoreary
gestionar el flujo de personas y vehiculos, mejorando la movilidad urbana.

Plan de energias sostenible: a pesar de contar con una buena provisién de energia mediante el sistema
interconectado nacional y redes regionales, la ciudad necesita incorporar una nueva linea de media
tension y ampliar las conexiones existentes, junto con su infraestructura correspondiente. Sierra
Grande, como hub energético, debe planificar un sistema de suministro local mds auténomo, mejorar la
eficiencia energética, integrar fuentes renovables y asegurar la fiabilidad del suministro. El objetivo es
combinar el desarrollo de proyectos de exportacién energética con el autoabastecimiento total.

Plan director de gestion integral de residuos sélidos urbanos: este plan debe incluir estrategias
para reducir, reciclar y valorizar los residuos urbanos, garantizando una disposiciéon adecuada del
material no valorizable. Incluird un sistema de recoleccién diferenciada (puerta a puerta o puntos de
acopio), infraestructura modular y descentralizada para reciclaje y compostaje local, y estaciones
de transferencia para el acondicionamiento de residuos y su envio a rellenos sanitarios regionales.
También debera regular las responsabilidades de los grandes generadores (comercio, industria, etc.) y
la gestion de residuos voluminosos (neumaticos, escombros, vehiculos fuera de uso). Se fomentara la
reduccion de residuos en origen, la minimizacidn del uso de plasticos de un solo uso y la promocién de
envases retornables. Ademas, se estableceran criterios de circularidad en las cadenas de valor, dentro
de una ordenanza de economia circular. Los residuos industriales y peligrosos deberdn gestionarse
a nivel regional, con mayor control por parte de los organismos provinciales y locales. Finalmente, el
plan incluird el saneamiento del antiguo basural y la redefinicién del uso del terreno.
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Lineas de accion

Plan director de espacios publicos: el plan buscara la puesta en valor de los espacios publicos, la
renovacion de plazas y parques, reparacion de infraestructura (bancos, juegos, senderos, veredas,
iluminacion), y la incorporacién de vegetacién nativa para mejorar las condiciones de habitabilidad de
los espacios y reducir el impacto de clima extremo. Deberd involucrarse a la comunidad en el disefio
del plan, de los espacios y del mantenimiento de los mismo.

Plan director de desarrollo de capacidades, educacion y comunicacion ambiental: este plan
consiste en el desarrollo de programas educativos sobre practicas sostenibles y economia circular,
promoviendo una cultura de responsabilidad ambiental. Las areas clave incluyen el uso racional del
agua y la energia, la separacion de residuos, el compostaje domiciliario y la movilidad sustentable.
El enfoque inicial debe centrarse no solo en los ciudadanos, sino también en grandes generadores,
proveedores de servicios, empresas tercerizadas, turistas y nuevos habitantes.

Resultados esperados

Cobertura ampliada: mejora en el acceso a
servicios publicos basicos, especialmente en areas
periurbanas y rurales.

Reduccion de impacto ambiental: uso de
materiales reciclados y sostenibles en
infraestructuras publicas, como pavimentos,
mobiliario y senalizacion.

Eficiencia en la gestion: satisfaccion de la
demanda de servicios con un uso mas eficiente de
los recursos naturales.

Participacion de desarrolladores urbanos:
integracion obligatoria de infraestructura
de servicios publicos en nuevos proyectos
residenciales y comerciales.

Nuevo acueducto operativo: suministro confiable
de agua a la poblacion urbanay areas rurales e
industriales.

Optimizacion del sistema actual: reduccion
de pérdidas por fugas a través de sistemas
inteligentes de deteccion y reparacion.

Reciclaje y reutilizacion: implementacion de
sistemas de recirculacidn para riego de espacios
verdes y uso industrial.

Normativas sostenibles: inclusion de doble caferia
en nuevas construcciones y captacion de aguas
pluviales para usos especificos.

Saneamiento ambiental: eliminacion del vertido no
tratado de efluentes, mejorando la calidad de los
cuerpos de agua.

Educacion ciudadana: mayor conciencia sobre el
uso racional del agua y el cuidado de los sistemas
de saneamiento.

Movilidad diversificada: aumento del uso de
bicicletas, scooters eléctricos y transporte publico.

Infraestructura inclusiva: calles, veredas y
ciclovias disenadas para accesibilidad universal.

Fomento de economia circular: uso de materiales
reciclados en la construccién de pavimentos,
ciclovias y mobiliario urbano.

Estacionamientos especializados: areas para
transporte de cargas, motorhomes y zonas
logisticas, favoreciendo el turismo y la actividad
industrial.

Red ampliada y modernizada: nueva linea de
media tension y conexiones que aseguren la
fiabilidad del suministro.
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Hub energético regional: Sierra Grande como
modelo de integracién entre exportacidn de energia
y autoabastecimiento.

Infraestructura circular: desarrollo de
plantas modulares de reciclaje y compostaje
descentralizado.

Disposicion final adecuada: saneamiento del
antiguo basural y uso planificado del suelo
recuperado.

Economia circular activa: implementacion
de normativas para promover la reduccion,
reutilizacion y valorizacidn de residuos.

Gestion de residuos industriales: soluciones
especificas para residuos peligrosos y pasivos
ambientales en el polo energético.

Conciencia social: reduccion significativa de
plasticos de un solo uso y adopcidon masiva de
envases retornables.

Cultura de sostenibilidad: ciudadanos y empresas
adoptan practicas sostenibles como parte de su
vida diaria.

Programas educativos activos: cursos y talleres
sobre separacion de residuos, uso racional de agua
y energia, compostaje, y movilidad sustentable.

Mayor participacion empresarial: grandes
generadores y desarrolladores urbanos alineados
con practicas de economia circular.

Turismo responsable: educacion ambiental para
visitantes, promoviendo un comportamiento
consciente y sostenible.

Red de capacitadores locales: formacion de
lideres comunitarios para la multiplicacion del
conocimiento ambiental.

Calidad de vida mejorada: mejor acceso a
servicios, reduccion de contaminacion y espacios
urbanos mas funcionales y sustentables.

Desarrollo econémico sostenible: incremento
de la actividad productiva y turistica gracias a una
infraestructura eficiente y limpia.

Posicionamiento regional: Sierra Grande como
referencia en planificacion urbana sostenible y
economia circular.

Resiliencia climatica: infraestructura 'y
comunidades mas preparadas para adaptarse
a los desafios del cambio climético.
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Socios estratégicos

» Gobierno nacional, provincial y municipal: para la asignacion de presupuesto y apoyo regulatorio.

« Instituciones educativas y de investigacion: Universidades y centros tecnolégicos para el desarrollo
de soluciones sostenibles.

* Empresas de servicios publicos: especialmente en los sectores de energia y agua, para la
implementacién de tecnologias avanzadas.

* ONGs ambientales y sociales: asistencia en campanas de sensibilizacién y programas de reciclaje.

» Sector privado local: empresas hidrocarburiferas, mineras e industriales en Sierra Grande, que
podrian participar en proyectos de sostenibilidad como parte de su responsabilidad social.

Costo estimado
de inversion

El costo estimado para la implementacién dependera de los estudios realizados en el proceso de
desarrollo de los planes directores.

Fuentes de
financiamiento
posibles

* Fondos municipales y provinciales asignados a la ampliacién y modernizacién de servicios publicos.
» Subvenciones de organismos internacionales (Banco Mundial, BID, ONU).

« Inversiones del sector privado, particularmente en el desarrollo de infraestructura y la dotacién de
equipamiento de la ciudad.

» Responsabilidad Social Corporativa (RSC): fondos provenientes de empresas locales comprometidas
con la sostenibilidad y que requieren licencia social para operar.

* Programas de cooperacion internacional.

Proyeccion estimada
en tiempo

Diseno: 12 meses.
Obras: 24 a 36 meses.

PROGRAMA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA BASADA EN DATOS: CONSTRUCCION DE UN SISTEMA

DE INFORMACION MUNICIPAL

Objetivo

Creacion, sistematizacion y visualizacion de datos socioeconémicos para facilitar la toma de decisiones
y la planificacién estratégica para el desarrollo local.

Descripcion
del problema

El municipio carece de informacion socioeconémica actualizada y accesible, lo que dificulta la
identificacion de necesidades y la formulacién de politicas efectivas. La falta de datos sobre la
poblacién, acceso a servicios bdsicos, educacion, salud, y el entorno empresarial limita la capacidad
del gobierno para responder adecuadamente a los desafios locales.

Ademas, la municipalidad carece de un sistema de informacién geografica, herramienta esencial para
la planificacién y gestion del catastro, el desarrollo urbano, las obras publicas, la fiscalidad y la gestidn
publica en general.

Area de gestion
involucrada

 Gobierno.

¢ Produccién.

¢ Desarrollo Social.

¢ Hacienda.

¢ Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacion.

« Ambiente y Desarrollo Sustentable.

Lineas de acciéon

Creacion de un area de datos socioecondmicos locales: establecer una estructura dentro del gobierno
municipal, como un Direccion o en Ente Autdrquico, encargado de la construccién, recopilacién y
analisis de datos sobre diversos aspectos de la vida local.

Recopilacion y sistematizacién de informacién: implementar encuestas periddicas y estudios sobre
aspectos claves como la poblacion, vivienda, salud, educacién, migraciones, habitos de vida, empresas,
comercios y servicios disponibles en el municipio.

Creacion de un portal de datos abiertos e implementacion de un Sistema de Informacién Geografica
(SIG): desarrollar un portal accesible para los ciudadanos, donde se publiquen los datos recopilados,
promoviendo la transparencia y participacion. Ademas, se implementard un SIG para permitir la
visualizacion de datos en mapas interactivos, facilitando el analisis geoespacial de la informacion
socioecondmica del municipio.
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Lineas de accién

Capacitacion en generacion, uso y analisis de datos: ofrecer talleres y capacitaciones a funcionarios,
referentes institucionales y ciudadanos sobre la importancia de la generacién de datos locales, su
andlisis y el uso de esta informacion en la toma de decisiones.

Resultados esperados

e Establecimiento de un area operativa de datos dentro del gobierno municipal, dedicada a la
recopilacion, analisis y gestion de la informacidn socioecondmica.

e Creacion y funcionamiento de un portal de datos abiertos con informacién actualizada y un
visualizador GIS para la consulta de los datos a través de mapas interactivos.

» Capacitacién de al menos 30 funcionarios y referentes institucionales en metodologias para la
construccidn, uso y andlisis de datos socioecondmicos.

Socios estratégicos

« Juntas vecinales representadas a través de sus autoridades.
« Direcciones e institutos provinciales de estadisticas y censos.
 Organizaciones de la sociedad civil.

« Instituciones y unidades del sector productivo.

» Entidades educativas.

Costo estimado $20.000.000.

de inversion

Fuentes de e Aportes del gobierno provincial.

financiamiento » Convocatorias de proyectos para la modernizacién del sector publico.
posibles » Aportes municipales provenientes del erario publico local.

« Catastro provincial, colegios profesionales, empresas constructoras, desarrolladoras y operadores
turisticos, entre otros.

Proyeccion estimada
en tiempo

24 meses.

PLAN DE RESTAURACION ECOSISTEMICA DE ESPACIOS DEGRADADOS

(incluye areas protegidas, sectores de playa, sierra y periurbano)

Objetivo

Restaurar los ecosistemas degradados en Sierra Grande, incluye areas protegidas, sectores de playa,
sierray periurbano, con el propdsito de poner en valor Sierra Grande como destino turistico de naturaleza

Descripcion
del problema

Sierra Grande presenta diversas areas degradadas, con procesos de defaunacion y pérdida de
biodiversidad de sus &reas protegidas, con basurales a cielo abiertos en areas del periurbano,
contaminacion de suelo y tierra por pasivos ambientales de la actividad minera, desertificacién por
sobrepastoreo de la estepa, entre otros.

Area de gestién
involucrada

e Gobierno.

* Obras, Planeamiento y Urbanizacion.
« Servicios y Espacios Publicos.

« Planificacién, Innovacién y Desarrollo.
* Ambiente y Desarrollo Sustentable.

Lineas de accidon

Este plan busca abordar los problemas de degradacion ambiental, que tiene o pueden tener un impacto
social y econdmico en el futuro de Sierra Grande, como hubs de la industria energética y como destino
turistico de naturaleza. El plan debera:

1. Identificar dreas prioritarias para intervencidn, las causas de la degradacion y las oportunidades
para la restauracion, inicialmente en las areas protegidas (Islote lobos, Puerto Lobos), en areas
recreativas (sector de Playas Doradas, Sierra Vieja, Planta Urbana SG), y en el periurbano (basurales
a cielo abierto)

2. Estrategias de restauracion y gestion:

A. Areas Protegidas: Islote Lobos y Puerto Lobos: participacién de la municipalidad en los
programas de conservacion y monitoreo de la biodiversidad para evaluar el estado de especies
clave (lobos marinos, aves migratorias). Restauracion de habitats degradados, reforestacion y
revegetacion con especies nativas en areas afectadas. Eliminacidn de especies invasoras que
alteren la flora y fauna local. Proteccién marina y costera. Regulacion estricta de actividades
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Lineas de accién

ganaderas, pesqueras, estableciendo zonas de exclusién y vedas. Reduccién de contaminacion
marina mediante programas de limpieza costera y recoleccion de pldsticos.

Educacioén y turismo responsable. Infraestructura Interpretativa. Colocar carteles educativos
que expliqguen la importancia del ecosistema, con normas claras para los visitantes.
Construir senderos elevados para minimizar el impacto en zonas sensibles. Control de
actividades turisticas. Establecer limites de carga turistica. Proporcionar guias capacitados
para recorridos eco-educativos. Programas de sensibilizacion. Campafas para involucrar a
comunidades locales y turistas en la conservacion, como jornadas de limpieza y talleres.
Participacion Interinstitucional. Coordinar con Nacién y Provincia para garantizar la
implementacidn de los planes de manejo de las areas protegidas. Buscar alianzas con ONGs y
universidades para proyectos de investigacion y restauracion.

B. Areas Recreativas: Playas Doradas, Sierra Vieja y Planta Urbana. Regeneracién de
espacios verdes urbanos. Renovacion de plazas y parques con vegetacidon nativa de bajo
requerimiento de riesgo. Crear corredores verdes para conectar areas recreativas y fomentar
la biodiversidad urbana.

C. Areas Periurbanas: basurales a cielo abierto, saneamiento y recuperacion del terreno.
Remediacién de suelos contaminados mediante técnicas como biorremediacion (uso de
microorganismos o plantas). Reutilizacion del espacio. Convertir los terrenos saneados en
parques, areas deportivas o de reforestaciéon comunitaria.

Resultados esperados

» Recuperacioén de ecosistemas degradados en areas protegidas, recreativas y periurbanas.

 Mejora de la biodiversidad local y reduccion de impactos humanos en espacios de alto valor ecolégico.
 Espacios publicos mas accesibles, verdes y sostenibles.

« Transformacion de basurales en areas productivas o recreativas, reduciendo riesgos ambientales y sociales.
« Participacion activa de comunidades en la conservacién y uso responsable de su entorno.

Socios estratégicos

« Gobierno nacional (incluido Parques Nacionales), provincial y municipal: para la asignacién de fondos y
apoyo en regulaciones.

« Organizaciones ambientales y de conservacion: asistencia técnica y operativa en la restauracion y monitoreo.
« Instituciones educativas y cientificas: estudios y asesoramiento sobre la ecologia local, especies nativas
y practicas de restauracion.

* Empresas locales: financiamiento y apoyo logistico como parte de sus programas de responsabilidad social.
» Organismos internacionales de conservacion: para financiamiento y asesoria técnica.

Costo estimado
de inversion

Fuentes de
financiamiento
posibles

» Fondos nacionales provinciales y municipales: fondos dedicados a la restauracion ambiental y el
desarrollo sostenible.

» Subvenciones de organismos internacionales (Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente, Banco Mundial).

» Fondos de responsabilidad social corporativa (RSC): de empresas locales y nacionales que operan
en la region.

» Cooperacion con ONGs ambientales y fundaciones internacionales: para fondos y asistencia técnica.
» Campanas de recaudacion y voluntariado comunitario: para involucrar a la poblaciéon en el
financiamiento y mantenimiento de los espacios.

Proyeccion estimada
en tiempo

Fase de planificacion y disefio: 3-6 meses.

Limpieza y remediacion de basurales: 6-12 meses.

Reforestacidn y revegetacion de plazas y espacios publicos: 6 meses a 1 ano.

Programas de sensibilizacion y educacidn continua: Desde el inicio y de manera sostenida.

99



\i/

ﬁ@ IMPULSAR EL EMPLEO INCLUSIVO

PROGRAMA DE PROMOCION DEL TURISMO ECOLOGICO Y CULTURAL

Objetivo

Promover el turismo ecoldgico y cultural, fomentando la capacitacién y la creacidon de servicios
complementarios que generen empleo, valoren la identidad local y protejan el medio ambiente.

Descripcion
del problema

El municipio enfrenta una serie de desafios que limitan su potencial turistico y el desarrollo econdmico
local. Actualmente, la falta de promocién y visibilidad de sus atractivos naturales y culturales ha
resultado en un bajo flujo de visitantes en comparacion con su potencial, lo que repercute en menores
oportunidades econémicas y de empleo para los habitantes.

La falta de promocidn se encuentra sujeta al desarrollo de la oferta, el ordenamiento y regulacion de
ésta. Institucionalmente el municipio no puede promocionar servicios que no se encuentren regulados,
por las implicancias legales que puede suponer algutn inconveniente (accidente) durante el desarrollo
de actividades turisticas.

Por otro lado, se percibe que muchos jévenes y adultos en la comunidad carecen de capacitacion
especifica en turismo y atencion al cliente, lo que impide que puedan acceder a trabajos en este sector.
Ademas, la infraestructura turistica existente es insuficiente y no esta adaptada de manera integral
a las necesidades de un turismo sostenible. A esto se suma la falta de servicios complementarios,
como diversidad de alojamientos, restaurantes y actividades recreativas, que podrian enriquecer la
experiencia del turista.

Esta situacion requiere una intervencion estratégica que aborde estos problemas de manera integral,
con el fin de maximizar el potencial del municipio como un destino turistico atractivo y sostenible.

Area de gestién
involucrada

Subsecretaria de Turismo.

Lineas de accidon

Desarrollo de la oferta: desarrollar experiencias turisticas priorizando aquellas que son diferenciadoras
en cuanto a lo que ya se ofrece y estd instalado en la region (Puerto Madryn/Peninsula Valdés).
Normar las condiciones en las que se deben realizar las actividades, considerando aspectos
ambientales, de propiedad de la tierra y de seguridad.

Habilitar las actividades turisticas procurando el empleo de recursos humanos locales.

Promocion del turismo ecolégico y cultural: explotar las riquezas naturales y culturales disponibles en
la regidn, a través de una mayor promocion de la oferta turistica y sus atractivos en los canales sectoriales.
Desarrollar circuitos turisticos que incluyan experiencias con la naturaleza, visitas a sitios historicos.
Implementar un plan de promocién de la oferta turistica en via publica (RN 3).

Implementacion de programas de capacitacion: ofrecer talleres y cursos en colaboracién con
instituciones educativas para capacitar a la poblacién local en turismo, hospitalidad, formacién de guias
turisticos y atencién al cliente.

Explorar alternativas para facilitar la certificacion en sostenibilidad y prdcticas ecoldgicas para
empresas del sector.

Fomento de servicios complementarios al turismo: apoyar la creacion de negocios locales, como
alojamientos, restaurantes y tiendas de artesanias, que ofrezcan productos y servicios orientados al turismo.
Promover la colaboracion entre emprendedores locales y el sector turistico para mejorar la oferta de
servicios y la experiencia del visitante.

Resultados esperados

» Ordenamiento y habilitacion de 100% de las actividades turisticas promocionadas por el municipio.
» Aumento del flujo turistico en un 20% en el primer ano.

« Creacion de al menos 50 empleos directos relacionados con el turismo y servicios complementarios.
« Capacitacion de al menos 100 personas en programas de turismo y atencion al cliente.

» Fortalecimiento de la identidad cultural local, reflejada en la participacion de la comunidad en
iniciativas turisticas.

Socios estratégicos

* Turismo Rio Negro.
* Municipalidad de Sierra Grande.
» Administracién de Parques Nacionales.

Costo estimado
de inversion

$25.000.000.

Fuentes de
financiamiento
posibles

 Aportes del gobierno provincial y nacional, del drea turismo y deportes.
 Aportes municipales provenientes del erario publico local.
« Convocatorias publicas de financiamiento para acceder a fondos para capacitacion y asistencia técnica.

Proyeccion estimada
en tiempo

30 meses.
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PROGRAMA PRIMER EMPLEO PARA JUVENTUDES (CON FOCO EN MUJERES JOVENES)

Objetivo

Fomentar la insercion laboral de jovenes, especialmente mujeres, para evitar la migracién y
aprovechar las nuevas oportunidades laborales derivadas de proyectos de inversion regionales, asi
como el potencial del desarrollo turistico.

Descripcion
del problema

La falta de oportunidades laborales en Sierra Grande no solo provoca que muchas y muchos jovenes
migren a otras ciudades en busca de empleo, sino que también contribuye a problematicas sociales
como las adicciones, que afectan y preocupan a la comunidad. En particular, las mujeres jovenes
enfrentan mayores dificultades para acceder al empleo, especialmente en sectores clave como la
construccion, la energia y el turismo. El desafio consiste en promover la vinculacién de las juventudes
con el mundo laboral local, fortaleciendo el entramado productivo y formando capacidades que puedan
responder a los futuros desafios de la region.

Area de gestién
involucrada

« Planificacién, Innovacion y Desarrollo - Oficina de Empleo.
* Produccién.

Lineas de accién

Ciclo de capacitaciones para el primer empleo: desarrollo de habilidades técnicas y capacidades basicas
(comunicacion, herramientas digitales, procesos administrativos), con formacion especifica para sectores
clave como energia, turismo y servicios, adaptada a los requerimientos de los proyectos regionales.

Programa de pasantias y practicas profesionales: establecimiento de convenios con empresas locales
y organismos publicos para ofrecer a las jévenes mujeres sus primeras experiencias laborales, tanto
en el sector privado como en el publico.

Incentivos a la contratacion de jovenes: implementacion de beneficios fiscales y econémicos para
empresas que contraten a mujeres jovenes participantes del programa, facilitando su integraciéon al
mercado laboral.

Acompaiamiento integral: tutorias y programas de mentoria para asegurar el éxito de las jévenes en
su primer empleo, favoreciendo una adaptacién exitosa al entorno laboral.

Fomento del emprendimiento joven: apoyo y asesoramiento a las y los jovenes interesados en iniciar
sus propios proyectos, especialmente en sectores emergentes como el turismoy los servicios técnicos.

Resultados esperados

* Reduccion de la migracion juvenil en busca de desarrollo laboral.

* Insercion laboral efectiva de jovenes, con un énfasis especial en mujeres, en sectores estratégicos
para el desarrollo local.

» Aumento de la participacién femenina en sectores clave como energia, construccion y turismo.

» Mayor competitividad local, con jévenes mejor preparados y con experiencia laboral, favoreciendo el
crecimiento econémico y social de la regién.

Socios estratégicos

* Empresas locales vinculadas a proyectos actuales y futuros.

« Instituciones educativas y gremios (UOCRA, Institutos terciarios).
» Programas de empleo provinciales y nacionales.

« Fundacion YPF (capacitaciones).

Costo estimado
de inversion

$6.000.000 para el programa de formacidén, con opcién a $10.000.000 adicionales para constituir un
fondo rotatorio que permita financiar los emprendimientos.

Fuentes de
financiamiento
posibles

» Fondos municipales y provinciales.
« Aportes de empresas privadas (RSE) que operan en la region.

Proyeccion estimada
en tiempo

18 meses.
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MUJERES EMPRENDEDORAS DE SIERRA GRANDE

Objetivo Impulsar la autonomia econémica de las mujeres de Sierra Grande mediante el desarrollo de
capacidades emprendedoras, promoviendo la creacidon, consolidacién y profesionalizacion de
emprendimientos existentes y nuevos.

Descripcion Las mujeres en Sierra Grande enfrentan obstaculos para acceder al empleo formal y generar ingresos

del problema auténomos debido a las caracteristicas del mercado laboral local y las limitaciones histéricas de
la regiéon. Ademas, la falta de acceso a capacitacion, redes de apoyo y financiamiento agrava esta
situacion. Muchas mujeres emprenden desde sus hogares, llevando a cabo actividades artesanales
gue se adaptan a las responsabilidades de cuidado, pero carecen de las herramientas necesarias para
profesionalizar y expandir sus iniciativas.

Area de gestién « Desarrollo Social.
involucrada « Planificacién, Innovacién y Desarrollo - Oficina de Empleo.
* Produccién.

Lineas de accién Creacion de un registro de emprendedoras locales: identificacion y visibilidad de las mujeres
emprendedoras en la regién.

Capacitacion emprendedora: talleres sobre gestion y administraciéon de negocios, marketing digital,
finanzas, liderazgo y elaboracién de planes de negocios.

Asesoramiento técnico y acompanamiento: tutorias personalizadas para apoyar el desarrollo y
crecimiento de los emprendimientos.

Acceso a financiamiento: creacidon de una linea de microcréditos especificos para apoyar el inicio y
expansion de proyectos emprendedores.

Fortalecimiento de redes: establecimiento de una red local de mujeres emprendedoras para el
intercambio de experiencias, colaboracién y comercializacion conjunta.

Promocion de ferias y mercados: implementacidn de ferias locales para visibilizar y comercializar los
productos de las emprendedoras, especialmente durante la temporada alta y estival.

Resultados esperados * Aumento en el nUmero de mujeres que inician y consolidan sus emprendimientos.
* Mayor participacion de las mujeres en la economia local.
« Contribucion significativa a la autonomia econémica de las mujeres.
« Fortalecimiento de las redes de apoyo y colaboracién entre emprendedoras.

Socios estratégicos « Fundacion YPF (plataforma de capacitacion virtual).
» Empresas locales y aquellas con actividades en la zona (fondos de RSE).
« Gobierno provincial.

Costo estimado -
de inversion

Fuentes de ¢ Fondos municipales y provinciales.
financiamiento « Aportes de empresas privadas (RSE).

posibles « Créditos y subsidios de organismos nacionales.
Proyeccion estimada 12 meses.

en tiempo
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PROGRAMA DE CAPACITACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS EN OFICIOS

Objetivo

Contribuir al desarrollo de competencias laborales que permitan a las y los habitantes de Sierra Grande
desarrollar y validar habilidades especificas para satisfacer las necesidades del mercado laboral local
considerando los proyectos a futuro. Este programa busca mejorar la empleabilidad, fomentar la calidad
del trabajo y contribuir al desarrollo econdmico de la regidén, alinedndose con sectores estratégicos
como infraestructura, construccion de viviendas, turismo, servicios y energias renovables.

Descripcion
del problema

Dado el crecimiento proyectado de proyectos de infraestructura en la localidad y la potencialidad del
sector turistico, es crucial promover la capacitacion y certificacién en oficios en dreas estratégicas
para dar respuestas locales a la demanda y promover y mejorar las condiciones de empleo de la
comunidad. Sera relevante considerar especialmente la inclusiéon femenina en estas propuestas, que
ofrecen mejores oportunidades salariales y acceso a empleo formal.

Estas acciones pueden contribuir a generar competencias laborales acordes y certificadas para dar
respuesta a las demandas del mercado.

Area de gestion
involucrada

* Planificacién, Innovacién y Desarrollo — Oficina de Empleo.
* Secretaria de Gobierno.

Lineas de acciéon

« Identificacion de competencias prioritarias: realizar un diagndstico de las necesidades laborales en
los sectores clave: infraestructura, construccién, turismo, servicios y energias renovables.

« Disefio de programas formativos en conjunto con instituciones de la localidad (Institutos Terciarios, UOCRA).
* Desarrollo de moédulos de capacitacion especificos para cada sector estratégico en alianzas con las
instituciones del territorio, enfocados en habilidades practicas y certificaciones reconocidas.

« Desarrollo de capacitaciones especificas para mujeres en oficios no tradicionales.

* Implementacién del programa de certificacion: organizacién de cursos y talleres presenciales y
virtuales en coordinacién con centros educativos y técnicos locales.

 Proporcionar certificaciones avaladas por instituciones gubernamentales o de renombre nacional.

* Fomentode alianzas estratégicas: establecer convenios conempresasy organismos gubernamentales
para ofrecer practicas laborales, empleos y apoyo econédmico a las y los participantes.

« Construirincentivos para que las empresas locales contraten trabajadores y trabajadoras certificados.

Resultados esperados

» Mejora de la empleabilidad: incremento en el niUmero de trabajadores y trabajadoras certificados
que acceden a empleos formales.

 Fortalecimiento de los sectores estratégicos: disponibilidad de una fuerza laboral calificada que
satisfaga las necesidades de sectores clave como el turismo, el sector energético y de la construccion.

* Reconocimiento y recuperaciéon de las habilidades locales: valoracion y promocion de las
competencias laborales existentes.

Socios estratégicos

* UOCRA como principal aliado.

* Empresas de los sectores de construccion y energia, prestadores de servicios turisticos.
« Organismos provinciales y nacionales de formacidon técnica (Ej. INET, UTN).

* Gobiernos provincial y municipal.

Costo estimado
de inversion

Fuentes de
financiamiento
posibles

 Aportes del gobierno provincial y nacional.
» Fondos de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) de las empresas involucradas en los proyectos.
« Convenios de colaboracidn con instituciones educativas y gremiales.

Proyeccion estimada
en tiempo

18 meses.
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DESARROLLAR CAPACIDADES LOCALES

PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION PARA EL SECTOR TURISTICO

Objetivo

Capacitar en oficios y servicios turisticos, brindando herramientas para desarrollar diferentes tipos de
actividades (guias, atencidn al cliente, servicio de hoteleria, gastronomia y carreras técnicas cortas),
con foco en el aprovechamiento del potencial turistico de Playas Doradas, el circuito de Sierras y los
parques Puerto Lobos e Islote Lobos. Considerando especialmente a las mujeres y diversidades y a las
juventudes para la promocion del empleo.

Descripcion
del problema

A pesar del potencial turistico de Sierra Grande, la falta de personal capacitado en servicios turisticos
se presenta en muchos casos como una limitante. En el caso particular de las mujeres y diversidades
es importante considerar que enfrentan barreras para acceder a estos empleos debido a la falta de
formacion especifica y las oportunidades limitadas de empleo formal en el sector, aun considerando
qgue muchas de ellas trabajan fuer-temente en la temporada de verano (en servicio de limpieza,
realizacion de viandas o diversas comidas para la venta, entre otras actividades).

Area de gestion
involucrada

* Subsecretaria de Turismo.
e Subsecretaria de Produccion - Oficina de Empleo.
 Secretaria de Desarrollo Social.

Lineas de accidon

Capacitacion en guias de turismo y trekking: cursos especializados en historia, geografia local,
biodiversidad y turismo de aventura.

Formacion en atencion al cliente y hospitalidad: entrenamiento en servicios de hoteleria, mucamas,
recepcion y gastronomia.

Promocion de carreras cortas: programas de formacion técnica en turismo, articulacién y promocion
de la Tecnicatura en Turismo ya existente en la localidad, organizacién de eventos, gestion de
alojamientos y marketing digital para turismo.

Desarrollo de productos turisticos innovadores: fomentar la creacion de paquetes turisticos tematicos
que pongan en valor los recursos naturales y culturales locales.

Resultados esperados

» Capacitacién a personas de la localidad con foco en mujeres y diversidades en el sector turistico.

* Aumento en la oferta de servicios turisticos de calidad, potenciando la experiencia en Playas Doradas,
el circuito de Sierras, y a futuro los parques Puerto Lobos e Islote Lobos.

« Insercioén laboral efectiva de las y los participantes en establecimientos turisticos, agencias de viajes,
o en emprendimientos propios.

« Contribuir a una red de operadores turisticos locales que promuevan la diversidad y la equidad en el empleo.

Socios estratégicos

 Ministerio de Educacién y Trabajo Provincial.

* Instituto de Formaci6n Técnica de Sierra Grande.
¢ Area de Parques Nacionales y provinciales.

¢ Agencias de turismo locales y regionales.

Costo estimado
de inversion

$7.5000.000.

Fuentes de
financiamiento
posibles

* Fondos municipales y provinciales.

« Aportes de programas nacionales de turismo y desarrollo econémico.

» Fondos de empresas privadas con presencia en la localidad y la zona (desarrolladores inmobiliarios
y prestadores de servicios de infraestructura).

Proyeccion estimada
en tiempo

12 meses.
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PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION DE TECNICOS/AS Y FUNCIONARIOS/AS MUNICIPALES

Objetivo

Fortalecer las capacidades profesionales y técnicas de funcionarios y personal jerarquizado, a fin de
potenciar sus habilidades en la gestion publica y el trabajo en redes intermunicipales, promoviendo un
gobierno mas eficiente y transparente.

Descripcion
del problema

Los gobiernos municipales -incluido el municipio de Sierra Grande- enfrentan el desafio de contar
con personal profesional y capacitado en areas clave como la administracion, manejo de expedientes,
planificacion estratégica y medicidn de impacto de las acciones.

Esta situacion da origen a la propuesta de crear un programa continuo de formacién que desarrolle
competencias esenciales en el personal municipal jerarquizado, promoviendo un gobierno mas
eficiente, transparente y alineado con las necesidades de la poblacion.

Se espera que este tipo de formacién no sélo fortalezca las capacidades del personal, sino que también
mejore la calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania, fomentando un entorno de confianza y
participacion mas activa.

Area de gestién
involucrada

» Gobierno.
» General y de Hacienda.
« Comunicacién, Modernizacion y Disefo Estratégico.

Lineas de accidon

Capacitacion en gestion y politicas publicas: desarrollar un programa continuo de formacion,
destinado a funcionarios y empleados publicos jerarquizados, sobre gestion eficiente de recursos,
planificacion estratégica y formulacion de politicas publicas que respondan a las necesidades locales.

Participacion en redes intermunicipales: fomentar la participacion de funcionarios en redes
intermunicipales, organizando encuentros para compartir experiencias, buenas practicas y
aprendizajes en la gestion publica.

Desarrollo de habilidades de comunicacion: capacitar a los funcionarios en técnicas de comunicacién
efectiva, tanto interna como externa, para mejorar la interaccion con la ciudadania y promover la transparencia.

Evaluacion y seguimiento: desarrollar habilidades que permitan desarrollar mecanismos de gestion
y seguimiento de las acciones municipales, asi como la generacion de indicadores de impacto que
permita conocer el grado de éxito de la gestion y el nivel de eficiencia en el uso de los recursos publicos.

Resultados esperados

« Capacitacion de al menos 25 funcionarios y personal jerarquizado en temas de gestion publica moderna.
» Mejora en los procesos de diseno de politicas publicas locales. También en los procesos evaluacion,
seguimiento y monitoreo de resultados e impactos.

« Participacion en al menos 1 red intermunicipal, facilitando el intercambio de experiencias y buenas practicas.
» Mejora en la percepcion de la ciudadania sobre la eficiencia y transparencia del gobierno municipal, con
un aumento en el nivel de confianza.

Socios estratégicos

« Instituciones del sector educativo.
¢ Gobierno provincial.

« Colegios profesionales.

* Redes intermunicipales.

Costo estimado
de inversion

$ 4.500.000.

Fuentes de
financiamiento
posibles

Presupuesto municipal.

Proyeccion estimada
en tiempo

12 meses.
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PROGRAMA DE TRANSFORMACION DIGITAL

Objetivo

Ampliar los alcances de la oficina virtual a través de una mayor oferta de tramites digitales.

Descripcion
del problema

Los avances logrados en la digitalizacién de tramites abren camino a explorar oportunidades que permitan
incorporar nuevas funcionalidades a la herramienta “oficina virtual” creada por la municipalidad.

Area de gestién
involucrada

Secretaria de Finanzas y Secretaria de Gobierno.

Lineas de accion

Expansion de los servicios digitales disponibles: ampliar la gama de tramites que se pueden realizar
en linea, asegurando que los servicios mas demandados estén disponibles: ampliacidon de tramites
en linea, integracion de servicios, posibilidad de incorporar una app para el acceso desde dispositivos
moviles, vinculacidon e intercambio de informacion con otros organismos de recaudacién provinciales/
nacionales para mejorar la eficiencia en el cobro, instrumentar beneficios por pago anticipado de
tributos locales a través de la cancelacion de los mismos desde la oficina virtual. Chatbot de asistencia
y/o creacion de un moédulo de consultas y/o reclamos bajo procesos protocolizados de respuesta.

Capacitacién del personal: proporcionar formacidn al personal municipal sobre el uso de herramientas
digitales y atencidn al usuario en plataformas digitales.

Promocion de la plataforma en la ciudadania: implementar campanas de comunicacidn para informar
y fomentar el uso de los servicios digitales entre los ciudadanos. Generar y difundir de manera
trimestral reportes de ingresos y gastos municipales.

Resultados esperados

* Mejora en la satisfaccion del usuario: aumento en la satisfaccion de los ciudadanos al acceder a
tramites de manera mas rapida y eficiente.

¢ Reduccién de tiempos de espera: disminucion de los tiempos de espera para la realizacidon de
tramites, tanto en linea como en atencién presencial.

 Optimizacion de la gestidn administrativa: mejora en la eficiencia operativa del municipio, permitiendo
un mejor uso de los recursos y una atenciéon mas agil.

Socios estratégicos

« Colegios profesionales.
 Gobierno provincial.
e Universidades y/o empresas del sector SSI.

Costo estimado $30.000.000.

de inversion

Fuentes de Recursos presupuestarios. Ingresos presupuestarios de jurisdiccion propia o externa.
financiamiento

posibles

Proyeccion estimada
en tiempo

12 meses.
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PROGRAMA DE GOBIERNO ABIERTO

Objetivo

Fortalecer la democracia local mediante la implementacidn de programas educativos y herramientas
tecnoldgicas que promuevan la participacidon ciudadana, la transparencia en la gestion publica y el
acceso a la informacién.

Descripcion
del problema

Histéricamente se ha reclamado una cierta desconexién entre el gobierno local y lacomunidad, evidenciada
por la falta de informacidn accesible y la escasa participacion ciudadana en la toma de decisiones.
Muchos vecinos no estan informados sobre los procesos gubernamentales, lo que podria generar
desconfianza y distanciamiento hacia las iniciativas municipales.

Asimismo, las herramientas tecnolégicas actuales no estdn adaptadas para facilitar la interaccion con
los ciudadanos, limitando su capacidad de involucrarse en la gestion publica.

Area de gestion
involucrada

* Gobierno.
« Planificacion, Innovacion y Desarrollo.
» Comunicacién, Modernizacidn y Diseio Estratégico.

Lineas de accidén

Programas educativos sobre gobierno abierto: implementar talleres y seminarios sobre laimportancia
de la transparenciay la participacidn ciudadana, dirigidos a referentes sociales e institucionales. Estos
programas ayudaran a sensibilizar a la comunidad sobre los beneficios del gobierno abierto y su rol
en los procesos democraticos.

Presupuesto participativo: establecer instancias de presupuesto participativo donde los vecinos
puedan proponer y votar proyectos que consideren prioritarios para el desarrollo de la comunidad.

Adaptacion de herramientas tecnoldgicas: desarrollar plataformas y aplicaciones digitales que
faciliten la interaccién de los ciudadanos con el gobierno, permitiendo presentar consultas, realizar
seguimientos y dar retroalimentacion en tiempo real. El uso de herramientas tecnoldgicas accesibles
y de bajo costo, como plataformas gratuitas, sera clave en este proceso.

Plataformas colaborativas: crear espacios virtuales y fisicos donde los ciudadanos puedan colaborar
en proyectos comunitarios, compartir ideas y generar propuestas de manera colectiva. Estas
plataformas facilitardn el trabajo conjunto entre gobierno y comunidad, fortaleciendo la colaboracién
en la gestién local.

Fortalecimiento de mesas de didlogo locales: organizar reuniones periddicas entre autoridades locales
y ciudadanos para discutir necesidades, evaluar proyectos y estrechar la relacion entre ambas partes.
Las mesas de didlogo se establecerdn como un espacio continuo de participacién y retroalimentacion.

Resultados esperados

« Fortalecimiento de la democracia local y crecimiento de la confianza en el gobierno municipal.

* Aumento de la participacion ciudadana en los procesos de toma de decisiones.

e Creacion de al menos 5 proyectos comunitarios financiados con recursos publicos, disefados y
priorizados a partir de la participacion activa de la ciudadania.

« Capacitacion de al menos 75 ciudadanos en temas de gobierno abierto y participacion.

* Implementacién de al menos 4 mesas de didlogo locales al afo.

Socios estratégicos

Organizaciones de la sociedad civil.

Costo estimado
de inversion

La implementacion de programas educativos y la adaptacién de herramientas tecnoldgicas que
promuevan la participacion ciudadana puede lograrse con un bajo costo en términos presupuestarios.

El presupuesto a destinar para ser ejecutado bajo formato de “presupuesto participativo” o simlar,
responde a una decision politica del momento, ajustada a la disponibilidad presupuestaria del municipio.

Fuentes de
financiamiento
posibles

Presupuesto municipal.

Proyeccion estimada
en tiempo

12 meses.
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PROGRAMA DE RESILIENCIA URBANA 'Y SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA

(DESASTRES NATURALES Y ANTROPICOS)

Objetivo

Desarrollar y fortalecer la capacidad de respuesta y adaptacién de la ciudad de Sierra Grande frente
a desastres naturales (incendios, inundacidn, sequia extremas, otros) y antrdpicos (derrame de
hidrocarburos, corte de suministro de agua, accidente quimico en ruta 3, otros), mediante un sistema
integral de alerta temprana y estrategias de resiliencia urbana que protejan a la comunidad, el
ambiente, y la infraestructura local, asegurando una recuperacion eficiente en caso de incidentes.

Descripcion
del problema

Sierra Grande es una ciudad que, debido a su ubicacidn y caracteristicas ambientales, enfrenta
riesgos de desastres naturales como inundaciones, incendios forestales, sequias y fenémenos
climaticos extremos. También se encuentra expuesta a riesgos antrdpicos derivados de la actividad
minera, transporte de materiales peligrosos y eventos de contaminacion. La falta de un sistema
de alerta temprana y de un plan de resiliencia urbana debilita la capacidad de respuesta y gestidn,
incrementando el riesgo para la vida, el bienestar de la poblacién y la infraestructura.

Area de gestién
involucrada

* Proteccidn Civil.

» Comité de Emergencias Municipal (COEM).

« Gobierno Municipal, Servicios y Espacios Publicos.
« Planificacion, Innovacion y Desarrollo.

* Ambiente y Desarrollo Sustentable.

« Servicios de salud y emergencias.

 Sector Privado.

» Organizaciones de la Sociedad Civil.

Lineas de accidén

Construccion de mapas de riesgos y vulnerabilidades de la ciudad, construccién de Planes de
mitigacidn de amenazas, y construccion de planes de respuesta adecuado.

Desarrollo de un sistema de alerta temprana: sistema de Comunicacion y Alerta a través del uso
de tecnologias digitales para la difusion de alertas en tiempo real a través de aplicaciones moviles,
sirenas y sefnales de emergencia y un sistema de comunicacidn que permita alertar a la poblacion.

Capacitacién comunitaria: programas educativos para la comunidad sobre cémo actuar antes, durante
y después de un desastre.

Simulacros y entrenamientos periddicos: realizacion de ejercicios de evacuacion y simulacros para
mejorar la respuesta coordinada entre la comunidad y los servicios de emergencia.

Resultados esperados

¢ Reduccidn en la vulnerabilidad de la poblacién e infraestructura frente a desastres naturales y antrépicos.
» Mejora en la capacidad de respuesta y tiempo de evacuacion en situaciones de emergencia.

» Mayor conciencia y preparacion de la comunidad, minimizando los impactos fisicos y econémicos de
los desastres.

» Optimizacion del uso de recursos municipales en la gestion de emergencias y en la recuperacion
post-desastre.

Socios estratégicos

Costo estimado
de inversion

Fuentes de
financiamiento
posibles

« Fondos Provinciales y Nacionales: Programas de seguridad y desarrollo urbano.

» Fondos Internacionales: subsidios de la ONU, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco
Mundial, BID Lab y BID Invest, que financian proyectos innovadores en infraestructura resiliente y
adaptativa, Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) Fondo Verde para el Clima (Green Climate
Fund, GCF), Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres (UNDRR).

« Inversion Privada: empresas locales mediante aportes de responsabilidad social.

Proyeccion estimada
en tiempo

Fase de planificacion y disefo: 6-18 meses.
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ANEXO 1

ENCUESTA DE OPINION CIUDADANA

Objetivo del estudio:

Conocer y jerarquizar las problematicas y prioridades que la opinién publica identifica para la localidad de

Sierra Grande y Playas Doradas

Ficha técnica:

[ ]
[ ]
® Muestra: 301 casos.

educacion y seguridad ciudadana

* Técnica de recoleccion de informacién: encuesta online administrada a través de plataforma virtual.
Periodo de referencia: del 4 al 27 de septiembre de 2024
Universo: poblacion que reside en la ciudad de Sierra Grande y Playas Doradas.

Cuestionario: se disend un cuestionario con 28 preguntas cerradas y cinco abiertas que comprendid
tematicas vinculadas al desarrollo de la ciudad, principales problematicas, entorno urbano y calidad
de vida (servicios basicos, accesibilidad y situacion habitacional), movilidad e infraestructura, salud,

CALIFICACION DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

Para la opinidn publica local, el acceso a servicios basicos
presenta una cobertura mayoritariamente alta, destacan-
dose el acceso a agua potable (98,2%), electricidad (97,7%),
recoleccion de residuos (96,8%) e internet (91,3%).

Sin embargo, se observa que el pavimento es el servicio
con menor disponibilidad, alcanzando solo el 30%, y reci-

biendo las mayores criticas negativas , con el 85% de la
poblacidn calificAndolo como malo o muy malo.

INTERNET

RECOLECCION
DE RESIDUOS

PAVIMENTO

ENERGIA

AGUA
CORRIENTE

CLOACAS
GAS
[l Muy bueno

B Bueno Regula

r

B Malo

En cuanto al agua, a pesar de la alta cobertura, el 30%
de los usuarios expresan insatisfaccion con el servicio.

Por otro lado, los servicios de electricidad, gas (84,4%
de disponibilidad) y cloacas (76,0%) son los mejor
valorados, con la mayoria de la poblacion mostrando
opiniones favorables. El acceso a internet también
recibe una buena valoracion por parte de dos tercios de
los usuarios.

Infraestructura y servicios
¢Qué percepcion tiene la ciudadania de la infraestructura y servicios?

@ @

=)
=]

B Muy malo

18 | a calificacion de los servicios publicos fue valorada a partir de las personas que disponen de cobertura del servicio.
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ACCESO A LA VIVIENDA

En cuanto al acceso a la vivienda, el 62,5% de la
poblacién son propietarios, mientras que el 21,1% son
inquilinos y el 16,4% ocupantes gratuitos u otro tipo
de ocupacién . Al ser consultados sobre la posibilidad
econdmica de acceder a una vivienda en Sierra Grande
o Playas Doradas, la mayoria de la poblacién considera

Acceso a la vivienda
;Qué posibilidades de acceso a la vivienda tiene la ciudadania?

@

ALQUILAR
VIVIENDA
ADECUADA

COMPRAR

UN LOTE

Y CONSTRUIR
UNA VIVIENDA
ADECUADA

COMPRAR
UNA VIVIENDA
ADECUADA

I Muy bueno [ Bueno

que las condiciones son malas o muy malas. En todos
los casos, mas de la mitad de las personas encuestadas
manifiestan percepciones desfavorables, no sélo en
relacién con la posibilidad de adquirir o construir una
vivienda propia, sino también respecto a la viabilidad de
alquilar viviendas adecuadas.

o

100%

Regular

B Malo [l Muy malo

9 Los porcentajes se han calculado sobre las personas que residen en Sierra Grande, ya sea de manera permanente o transitoria.
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ESPACIOS VERDES Y PUBLICOS

Los resultados evidencian una clara necesidad de
mejorar tanto la cantidad como el mantenimiento de los
espacios publicos y verdes. La calificacién "regular” es
la mas comun en las diferentes categorias analizadas,
lo que indica que, aunque existen estos espacios, no
estan cumpliendo plenamente con las expectativas de la
ciudadania.

Un total de 4 de cada 10 encuestados (44%) considera
qgue la cantidad de espacios publicos es regular, ya sea
por su insuficiencia o porque su distribucidn podria opti-
mizarse. Solo el 3% los califica como muy buenos, lo que
refleja un nivel significativo de insatisfaccion.

La evaluacién del mantenimiento sigue una tendencia
similar, con 3 de cada 10 participantes (34%)

manifestando que el estado de los espacios es regular.
EL 30% de los encuestados opina que el mantenimiento es
malo, lo que subraya la necesidad de mejorar el cuidado
de estos espacios para incentivar su uso y disfrute por
parte de la comunidad.

Respecto al arbolado, el 45% de los encuestados opina
que la situacidn es regular. Esto sugiere que, aunque
existen darboles, la cantidad, estado y/o distribucion
podrian ser insuficientes.

La percepcion sobre los espacios de juegos, la
evaluacion sobre la presencia de espacios deportivos
y, principalmente la carencia de espacios culturales,
cuentan con opiniones mayoritariamente desfavorables
entre la ciudadania encuestada.

Espacios verdes y publicos
¢Como califica la ciudadania los espacios verdes y publicos (plazas, parques)?

@

ESPACIOS
CULTURALES

ESPACIOS
DEPORTIVOS

ESPACIOS
DE JUEGOS

ARBOLADO

MANTENIMIENTO
ESPACIOS PUBLICOS
(PLAZAS, PARQUES,
LUGARES DE PASEQ)

CANTIDAD DE
ESPACIOS PUBLICOS
(PLAZAS, PARQUES,
LUGARES DE PASEQ)

B Muy bueno [l Bueno

Regular
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CONDICIONES DE MOVILIDAD

Los resultados de la encuesta ofrecen una vision compleja
sobre la movilidad en la ciudad, destacando varios aspec-
tos criticos que necesitan atencidn. En relaciéon con las
infraestructuras de conectividad con otras ciudades, el
32% de los encuestados las califica como regulares, lo que
indica que, aunque existe conectividad, esta no satisface
completamente las necesidades de la poblacién. Un 21%
considera la situacién como buena, mientras que un 19%
la percibe como muy mala, lo que muestra una percepcion
variada y sugiere diferencias notables en la experiencia
de los ciudadanos.

El estado de las calles es un drea que presenta resultados
alarmantes. Un abrumador 74% de los encuestados lo
evalua como "muy malo”, lo que refleja una urgencia en la
necesidad de mejorar esta infraestructura basica.

Respecto a la cobertura del transporte publico, los datos
revelan que 6 de cada 10 encuestados lo califican como
malo o muy malo, lo que refleja una percepcion nega-
tiva sobre la satisfaccion con este servicio. Esta situa-
cién podria estar contribuyendo al elevado uso de auto-
moviles, ya que un 40% de las personas encuestadas lo

consideran "regular”, lo que sugiere que la dependencia
del automavil podria ser un reflejo de la insuficiencia del
transporte publico.

Otro hallazgo relevante es la cobertura de transporte
entre Sierra Grande y Playas Doradas, donde las percep-
ciones son igualmente desfavorables: casi el 60% consi-
dera dicha cobertura como mala o muy mala, mientras
que el 31% la ve como "regular”. Esto permite pensar en
oportunidades de mejora para la conexién entre estos
puntos urbanos.

La senalizacion de calles, semaforizacion, disponibilidad
de sendas peatonales y la accesibilidad para personas
con discapacidad muestran opiniones similares, con un
claro sesgo desfavorable, dado que aproximadamente
80% de los casos relevados pondera estos elementos de
manera deficiente.

En resumen, los datos de la encuesta reflejan una situacion
de movilidad que presenta multiples areas de mejora, que
van desde el estado de las calles hasta la cobertura del
transporte publico, la sefalizacion y la accesibilidad.

Condiciones de movilidad
¢Como valora la ciudadania las condiciones de movilidad?

ACCESIBILIDAD
PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

SENDAS PEATONALES
Y BICISENDAS

SENALIZACION
DE CALLES Y
SEMAFORIZACION

COBERTURA DE TRANSPORTE
ENTRE SIERRA GRANDE
Y PLAYAS DORADAS

COBERTURA DE
TRANSPORTE PUBLICO

ESTADO DE
LAS CALLES

CANTIDAD DE
AUTOMOVILES

INFRAESTRUCTURAS
PARA LA CONECTIVIDAD
CON OTRAS CIUDADES

B Muy bueno [l Bueno

Regular

115

) ©

B Malo [l Muy malo



C Plan de accion Sierra Grande Sostenible

MOVILIDAD DESDE LA EXPERIENCIA DE LAS PERSONAS USUARIAS

Los resultados de la encuesta en lo que refiere a las
experiencias de los ciudadanos respecto a diversas
modalidades de transporte muestran percepciones
dispares, con sesgo hacia la insatisfaccion.

La experiencia de los usuarios de automévil muestra una
tendencia negativa, con casi la mitad de los encuestados
(46%) calificandola como insatisfactoria. Solo un 13% la
considera positiva, lo que refleja preocupaciones sobre el
trafico y la calidad de la infraestructura.

El transporte publico también presenta una experiencia
mayoritariamente negativa, con un 50% de los usuarios
calificandolo asi, mientras que sélo un 7% se siente
satisfecho. En contraste, los usuarios de taxis y remises

tienen una percepcidon mads equilibrada, con un 24%
calificando su experiencia como positiva y un 26% como
negativa, lo que indica que, aunque hay areas de mejora,
muchos valoran este servicio.

Los ciclistas presentan una experiencia variada, con un
40% calificando su experiencia como regular. Los pea-
tones, por su parte, también muestran una percepcion
mejorable, con un 38% reportando una experiencia nega-
tiva, lo que sugiere que la seguridad y accesibilidad en las
calles son factores clave.

Finalmente, los usuarios de motos tienen una de las
experiencias mas negativas, con un 50% calificando su
experiencia como insatisfactoria.

Movilidad: experiencia de los usuarios

@

MOTOS
PEATONES

CICLISTAS

USUARIOS / AS
DE TAXIS / REMISES

USUARIOS / AS
DE TRANSPORTE
PUBLICO

USUARIOS / AS
DE AUTOMOVIL

B Muy bueno [l Bueno

¢.Cémo considera la ciudadania la experiencia de movilidad?

100%

@ @

Regular
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OPORTUNIDADES ECONOMICAS EN LA CIUDAD

Las oportunidades econdmicas percibidas por la
ciudadania son, en su mayoria, pesimistas. Solo un 2% de
la poblacion considera que las oportunidades actuales
son buenas, mientras que un 74% las califica como
malas o muy malas.

La situacion es alin mas critica para los jovenes, ya que
menos del 1% percibe oportunidades favorables y un

79% califica la situacién como mala o muy mala.

En cuanto a las oportunidades para mujeres, la
percepcion también es negativa: solo un 3% las considera

i/

buenas, frente a un 71% que las ve como insuficientes.

De manera similar, las oportunidades para personas
LGBTIQ+ son evaluadas desfavorablemente por un 57%
de la poblacion, con un 29% que prefiere no opinar o no
sabe qué pensar al respecto.

Sin embargo, las expectativas para el futuro son algo
mas optimistas: un 39% de los encuestados se muestra
esperanzado respecto a las oportunidades que puedan
surgir, lo que sugiere una posible mejora en la percepcion
a largo plazo.

Oportunidades econdmicas

@ ¢Qué opina la ciudadania de la situacién actual y cuales son las perspectivas a futuro?

OPORTUNIDADES
AFUTURO

OPORTUNIDADES

PARA LAS DIVERSIDADES
SEXUALES Y DE GENERO
(PERSONAS LGBTI+)

OPORTUNIDADES
PARA MUJERES

OPORTUNIDADES
PARA JOVENES

OPORTUNIDADES
ACTUALES

B Muy bueno [l Bueno

Regular

® ©

B Malo [ Muymalo [ JNs/Nc
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SECTOR EDUCATIVO Y OFERTA DE CAPACITACION

En Sierra Grande la educacién cubre diversos niveles,
con un 43,1% de los hogares reportando al menos un
miembro que asiste a la escuela primaria, 44,7% al nivel
secundario, y un 21,6% al nivel terciario o universitario.
Ademads, un 30,5% de los hogares cuenta con al menos
un miembro participando en cursos de capacitacion, un
16,3% en jardines maternales y un 17,9% que asiste a
nivel inicial. Al analizar la valoracion de la infraestruc-
tura y calidad educativa, se observa que los jardines
maternales reciben opiniones divididas, con un 34% cali-
ficandolos positivamente (MB/B), un 35% con opiniones
regulares (R), y un 31% con criticas negativas (M/MM).

En el nivel inicial, el 34% expresa opiniones favorables,

Educacion

aunque un 44% lo califica como regular y un 22% como
malo o muy malo. La educacién primaria es vista posi-
tivamente por el 33%, mientras que el 40% opina que
es regular y un 27% la considera deficiente. En cuanto
a la educacién secundaria, las criticas negativas son
mas elevadas, con un 39% de opiniones desfavorables.
El nivel terciario/universitario tiene la valoraciéon mas
baja, con casi la mitad de la poblacidn (48%) calificandolo
como malo o muy malo.

Finalmente, la oferta de cursos de capacitacion es vista
con preocupacion, ya que un 41% de los encuestados
tiene una opinién negativa, mientras que apenas el 25%
la considera apropiada.

;Qué evalla la ciudadania del sector educativo?

@

OFERTAS DE
CAPACITACION
Y FORMACION
CONTINUAR

EDUCACION A
NIVEL TERCIARIA /
UNIVERSITARIA

EDUCACION A
NIVEL SECUNDARIA

EDUCACION A
NIVEL PRIMARIA

EDUCACION A
NIVEL INICIAL

JARDINES MATERNALES
Y ESPACIOS DE CUIDADO
PARA NINOS Y NINAS
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SISTEMA DE SALUD

El sistema de salud en Sierra Grande / Playas Doradas
presenta valoraciones altamente negativas en varios
aspectos. La infraestructura y equipamiento son dura-
mente criticados, con solo un 2% de la poblacién valoran-
dolos positivamente (MB/B), mientras que un abrumador
82% los califica como malos o muy malos (M/MM).

La disponibilidad de especialidades médicas también

Sistema de salud local
;iComo valora la ciudadania al sistema de salud local?

&

ATENCION DE
LA SALUD SEXUAL
Y REPRODUCTIVA

ATENCION / TURNOS

DISPONIBILIDAD
DE ESPECIALIDADES
MEDICAS

INFRAESTRUCTURA /
EQUIPAMIENTO

[l Muy bueno [ Bueno

Regular
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es percibida como muy deficiente, ya que un 91% de los
encuestados expresa una opinién negativa. En lo que res-
pecta a la atencion y el sistema de turnos, el 75% de la
poblacién tiene una percepcién negativa. En cambio, la
atencion en salud sexual y reproductiva recibe una valo-
racién comparativamente mejor, aunque sigue siendo pre-
ocupante: un 66% la considera deficiente, mientras que
so6lo un 7% tiene una opinidn positiva.

@ @

100%;
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TURISMO

El turismo es considerado un tema estratégico para
la localidad, dada la potencialidad de sus recursos
naturales y la presencia de los dos parques (nacional
y provincial). En relacion con la situacién actual de la
actividad, 3 de cada 10 encuestados (32%) considera

®

CUIDADO
DEL PAISAJE

&

SERVICIOS
GENERALES PARA
EL TURISMO

PRESTADORES
DE SERVICIOS
TURISTICOS

CALIDAD DE PLAZAS
PARA ALOJAMIENTO
TURISTICO

B Muy bueno

B Bueno

Regular

que la cantidad de plazas de alojamiento es insuficiente
y un 31% opina que su calidad también es deficiente. Los
prestadores de servicios turisticos, en cambio, tienen
una percepcioén mas favorable, al igual que respecto a los
servicios generales destinados al turismo.

Turismo y servicios asociados
¢Cémo califica la ciudadania los servicios asociados al turismo?

o
o

%]

S

B Malo [l Muy malo

PREPARACION FRENTE A EVENTOS EXTREMOS

Con respecto a la percepcién de la ciudadania sobre la
preparacion de la ciudad para dar respuesta a eventos
de origen natural extremos como, por ejemplo, tormen-
tas y vientos fuertes, deslizamientos de tierra, derrames

quimicos, entre otros aspectos, el 44% sostiene que se
encuentra poco preparada y un 6% se suma a la percep-
cién negativa sobre este tema indicando que no se encuen-
tra nada preparada para asumir alguna situacion critica.

Preparacidon de la ciudad para enfrentar eventos extremos

;Cdémo califica la ciudadania la situacion de la ciudad en cuanto a su preparacion para
dar respuesta frente a eventos de origen natural extremos (por ejemplo, tormentas
fuertes, vientos fuertes, deslizamientos de tierra, derrames quimicos, etc.)?

@ @ @

Algo preparada

100%,

RESPUESTAS

B Muy preparada [l Bastante preparada
B Poco preparada [l Nada preparada
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GESTION MUNICIPAL

La gestion del gobierno municipal exhibe opiniones
diversas entre las y los ciudadanos.

En cuanto alavaloracion general de la gestion municipal,
el 33% de la poblacion la califica positivamente (MB/B),
mientras que el 42% la considera regular y un 25% la
evalla de manera negativa (M/MM).

La atencion ciudadana en oficinas municipales recibe
una valoracién similar, con un 34% de opiniones

Gestion municipal

GESTION DEL
GOBIERNO
MUNICIPAL

@

ATENCION
CIUDADANA EN
OFICINAS PUBLICAS

INFORMACION
BRINDADA A LA
CIUDADANIA

TRANSPARENCIA
Y RENDICION DE
CUENTAS

B Positiva Regular

PRINCIPALES PROBLEMAS

favorables, un 43% que la considera regulary un 23% que
la evallia negativamente. En términos de la informacion
brindada a la ciudadania sobre la gestion municipal, el
33% la valora positivamente, mientras que el 38% opina
que es regular y el 29% la califica de manera negativa.

Finalmente, en lo que respecta a la transparencia y
rendicion de cuentas, el 31% de los ciudadanos la
considera buena, aunque un 36% la califica como regular
y un 33% como mala o muy mala.

;Qué opina la ciudadania sobre la gestidn municipal?

@ 100%)

@

B Negativa

La ciudadania de Sierra Grande ha identificado una serie
de problemas criticos que afectan a la localidad. Entre
los mas mencionados se destacan la salud, el acceso al
agua, la falta de empleo y la seguridad, que concentran la
mayor cantidad de menciones tanto como primera como
segunda prioridad.
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AMBITOS PRIORITARIOS A DESARROLLAR

Respecto a los ambitos prioritarios a desarrollar en el municipio de Sierra Grande la ciudadania ha senalado en primer
lugar la salud (79%), en segundo lugar el trabajo (73%) seguido por la dimension econdmica (61%) y la vivienda (56%).

Ambitos prioritarios
;Cuales son los tres &mbitos prioritarios para desarrollar en el futuro?

TURISMO

GENERO

VIVIENDA

EDUCACION

SALUD

TRABAJO

ECONOMICO

AMBIENTAL

SOCIAL

B Otro nivel de prioridad [l Prioridad 3 B Prioridad 2 [ Prioridad 1
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PERCEPCION CIUDADANA SOBRE LOS PRINCIPALES DESAFIOS SOCIALES Y ECONOMICOS

La situacion de la ciudad, segun la percepcién de los/as
ciudadanos/as, presenta una serie de desafios en diversos
aspectos clave.

Uno de los problemas mas destacados es la inseguridad,
vista como grave por el 55% de los encuestados, mientras
que un 28% considera que, aunque la ciudad esta relativa-
mente bien, se podrian implementar mejoras. En cuanto
a la violencia de género, el 52% de la poblacién la consi-
dera un problema grave, reflejando la persistencia de este
fendmeno social, aunque un 21% prefiere no opinar, lo que
podria indicar falta de sensibilizacién o informacién.

Los accidentes de transito son percibidos como graves
por un 33%, mientras que un 24% opina que la ciudad
podria mejorar en este aspecto. Aunque no tan graves
como la inseguridad o la violencia de género, la seguri-
dad vial sigue siendo una preocupacién relevante para
muchos ciudadanos. La discriminacion también es vista
como un problema grave por un 34% de la poblacién, lo
que resalta la desigualdad social como un obstaculo para
el desarrollo de la ciudad.

Las adicciones se destacan como una preocupacion
urgente: 8 de cada 10 personas encuestadas conside-
ran que éste es u n problema grave en la localidad. Esto
subraya la necesidad de politicas preventivas y de trata-
miento mas efectivas. El embarazo adolescente, también
considerado un problema grave por el 51% de la pobla-
cion, tiene consecuencias sociales y econémicas a largo

\:%

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES PARA
HOMBRES Y MUJERES

DESEMPLEO

POBREZA

suicIbios
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ADOLESCENTE
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DISCRIMINACION

ACCIDENTES
DE TRANSITO

VIOLENCIA
DE GENERO

INSEGURIDAD
(DELITOS, ROBOS)

B La ciudad esta muy bien [l La ciudad esta bien, pero se podria mejorar

B Es un problema menor

plazo, afectando el desarrollo de las jovenes y limitando
sus oportunidades.

Los suicidios, aunque considerados un problema grave
por el 24% de los encuestados, son percibidos como un
tema menor por un 20%. La pobreza, vista como un pro-
blema grave por el 79% de los ciudadanos, es otra de las
principales preocupaciones, evidenciando la desigualdad
econdmica que limita el acceso a servicios basicos. Esto
subraya la necesidad urgente de politicas publicas que
promuevan un desarrollo inclusivo y equitativo.

El desempleo es el problema mas grave para la poblacién,
ya que 9 de cada 10 personas encuestadas (91%) lo con-
sidera una amenaza seria. Este dato refleja la necesidad
de politicas laborales efectivas que fomenten la creacion
de empleo y mejoren el acceso al trabajo. Finalmente, la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres es
vista como un problema grave por el 44% de los encues-
tados, lo que resalta la importancia de implementar medi-
das que promuevan la equidad de género.

En conclusion, la ciudad enfrenta problemas comple-
jos y graves, siendo los mas destacados el desempleo,
la pobreza, las adicciones y la inseguridad. Si bien hay
preocupaciones sobre la violencia de género, el embarazo
adolescente y la discriminacion, los problemas econédmi-
cos parecen ser los mas urgentes, destacandose la nece-
sidad de politicas publicas integrales que aborden estas
cuestiones de manera efectiva.

Situacion de Sierra Grande
¢Coémo califica la ciudadania la situacion de Sierra Grande con relacioén a...?

o

No me parece un problema

M Es un problema grave []No sé, o prefiero no responder
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